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1. poglavije
Internet

U ovom poglavlju u kratkim ¢emo crtama objasniti Sto je to Interneti osnovne pojmove
koji se koriste uz Internet. Vidjet ¢emo Sto se sve moze na Internetu, odnosno koji
servisi postoje da bi korisnici lakse pronalazili ili razmjenjivali informacije te koja je
programska podrska potrebna da bi se ti servisi koristili. Upoznat ¢emo se s Web-
preglednikom i posebnim programima koji nam omogucavaju pronalazenje trazene
informacije u nevjerojatnoj koli¢ini dostupnih informacija. Ti posebni programi zovu
se trazilice. Na kraju ¢emo vidjeti kako zastititi podatke od neovlastenog pristupa,
Sto su virusi i koje se opasnosti kriju u virusima, te kako kontrolirati, odnosno
filtrirati podatke koji dolaze s Interneta ili odlaze na Internet.

NOVA ZNANJA

« Sto je racunalna mreza i kakva mreza je Internet.

* Osnovne protokole i termine vezane uz Internet.

* Koji servisi postoje na Internetu i kakav je servis WWW (World Wide Web).

* Sastav i strukturu web-adrese.

+ Sto je web-preglednik i éemu sluzi.

« Sto je web-trazilica i éemu sluzi.

* Kako se stiti od neovlastenog pristupa i nezeljenih sadrzaja.

* Koje opasnosti postoje od zaraze racunala virusom prilikom preuzimanja
datoteka.

NOVI POJMOVI

* Racunalna mreza

* Protokol

* Internet

* IP adresa

* ISP (Internet Service Provider)

* WWW (World Wide Web)

* Hiperveze

¢ HTTP (Hyper Text Transport Protocol)
* FTP (File Transfer Protocol)

* URL (Uniform Resource Locator)

* Web-adresa

* Web-preglednik

* Web- trazilica

¢ Korisnicko ime (User name) i zaporka (Password)
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* Digitalni potpis
* Virusi
* Vatrozid (Firewall)

Osnovni pojmovi

Sto je racunalna mreia?

Da bi se bolje shvatilo Sto je Internet, korisno je vratiti se korak unazad i
ukratko objasniti Sto je to zapravo racunalna mreza. Racunalna mreza je
grupa medusobno povezanih racunala koja komuniciraju i dijele zajednicke
resurse. Prednost rada u mreznom okruzenju je u tome Sto racunalo pri-
kljuéeno na mrezu nije ograni¢eno samo na svoje lokalne resurse, ve¢ moze
koristiti i resurse ostalih racunala u mrezi. Resursi koji se mogu dijeliti u
mrezi su diskovi, pisaci, modemi i ostala periferna oprema.

Koji su osnovni dijelovi racunalne mreze?

Osnovni sastavni dijelovi mreze su:

* Racunala

* Mrezni uredaji

* Mediji za prijenos podatak

Mrezni uredaji su uredaji koji omogucavaju medusobno spajanje racunala
u mrezi ili izmedu razli¢itih mreza. Takoder upravljaju protokom podataka
izmedu racunala ili mreza. Najceséi mrezni uredaji su preklopnici (Switch) i
usmijerivaci (Router).

Mediji za prijenos podataka povezuju racunala i mrezne uredaje, a mogu biti:
* Koaksijalni kabel

e UTP (osmerozilni) kabel

* Opticki kabel

* Razlicite vrste beZi¢ne veze

Svaki od tih medija ima svoje fizikalne karakteristike koje odreduju vrstu
signala, maksimalnu udaljenost i brzinu prijenosa podataka. Koaksijalni kabel
i telefonska parica prenose informacije elektriénim impulsima, opticki kabel
svjetlosnim impulsima, a bezicna veza radio valovima.

Kojim jezikom racunala u mreZi medusobno razgovaraju?

Sada kada smo medusobno povezali racunala pomoc¢u mreznih uredaja i me-
dija za prijenos podataka u mrezu potrebno je napraviti jos jedan korak,
kako bi mreza uspjesno radila. Rekli smo da racunala razmjenjuju informacije
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u mrezi, ali da bi mogla razmjenjivati informacije moraju se razumijeti,
odnosno govoriti istim jezikom.

V Vazno: Jezici kojima se racunala sporazumijevaju u mreZi zovu se protokoli. Da
bi dva racunala u mrezi mogla razmjenjivati informacije, moraju govoriti istim

jezikom, odnosno istim protokolom. Protokol definira pravila komuniciranja iz-

medu racunala, tj. pravila za uspostavljanje, odrzavanje i prekid komunikacije.

Protokol je niz pravila i postupaka koji omoguéavaju upravljanje, izvrsavanje
i kontroliranje samog procesa prijenosa podataka. Mrezni sustavi se zapravo
razlikuju po protokolima koje koriste njihova rac¢unala za medusobnu komu-
nikaciju. Ako se racunalo zeli prikljuciti na mrezu, operacijski sustav mora
podrzavati protokol kojim racunala u mrezi komuniciraju.

Kakve sve racunalne mreZe postoje?

Postoji mnogo podjela mreza, ali sve te podijele se izvode iz dvije osnovne:
* LAN (Local Area Network), mreza na ograni¢enom i uzem podrucju
kao sSto su zgrada ili nekoliko zgrada.
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pl Intern?

Slika 1.1 LAN (Local Area Network)
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* WAN (Wide Area Network), mreza na veéim geografskim udaljenosti-
ma kao Sto su gradovi ili drzave.
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Lokalna mreza

Javna komunikacijska mreza
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Posluzitelj (Server)

‘Lokalna mreza
Slika 1.2 WAN mreZa (Wide Area Network)

Kako se spojiti na LAN mrezu?

Da bi se racunalo spojilo na LAN mrezu potrebno je imati mrezni adapter
(Network Card) i neki od medija za prijenos podataka. Najéesce se koristi
UTP kabel (Cetiri para bakrenih vodica, ¢esto se nazivaju parice). Naravno,
potrebno je pokrenuti i protokol kojim racunala razgovaraju u mrezi.

UgopooEURE Ty

MrezZni ureiaj

|

Mrezni adapter

L—Medij za prijenos podataka

Racunalo

Slika 1.3 Spajanje na LAN mrezu
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Kako se spojiti na WAN mrezu?

Da bi povezali racunala koja su odvojena vecim geografskim udaljenostima
potrebna nam je pomo¢ javne komunikacijske infrastrukture i njezinih servisa.
Komunikacijska infrastruktura kojom se povezuju racunala na vece udaljenosti
je javna telefonska mreza. Na WAN mrezu racunalo se moze spojiti razli¢itim
tipovima veza. Svaka od tih veza zahtijeva posebne adaptere, Sto ovisi o tipu
veze. Svaki tip veze ima razliCite brzine prijenosa i cijenu koriStenja te veze.
Takoder je potrebno pokrenuti protokole za komuniciranje u mrezi.

Neke od tih veza su:

* modemska, odnosno dial-up veza

* ISDN veza

* DSL veza

* Bezi¢na, odnosno GPRS veza
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Wiodlom Racunalo

Slika 1.4 Spajanje na WAN mreZu pomoc¢u modema

Kako se salju podaci kroz mrezu?

Sada kada znamo koji sklopovski i programski uvjeti moraju biti zadovoljeni
da bi se informacije razmjenjivale u mrezi, pogledajmo u kojem obliku i kako
se podaci distribuiraju u mrezi. Kako podatak koji je poslan nekom racunalu
zaista i stigne do tog raéunala?

NajlakSe se moze shvatiti kako podaci u mrezi putuju od ishodiSta prema
odredistu, ako se pomogne analogijom s postom i slanjem pisama. Kao Sto
svaka kuca ima svoju adresu, tako i svako racunalo u mrezi mora imati svoju
adresu. Nacdin na koji ¢emo adresirati pismo i napisati sadrzaj pisma ovisi o
jeziku i pismu kojim se sluzimo. Adresa racunala i sadrzaj koji Saljemo tako-
der ima svoj format, a to je ovisno o protokolu koji koristimo. Kada Saljemo
pismo napiSemo adresu odredista da bi ga postar mogao odnijeti na zeljenu
adresu. Adresu posiljatelja piSemo da bi primatelj mogao odgovoriti na pi-
smo ili da bi se pismo moglo vratiti, ako primatelj nije pronaden. Na isti nacin
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radi i mreza. Poruka se dijeli u mnogo malih pisama koji se zovu paketi. Svaki
paket ima adresu posiljatelja, primatelja i svoj redni broj. Poruka se na cilju
ponovno slozi u jednu cjelinu. Adresa posiljatelja sluzi da bi se moglo traziti
ponovno slanje paketa, ako je stigao neispravan.

Saljem podatke raéunalu
s adresom 192.168.100.4

IP adresa
192.168.100.2

IP adresa
192.168.100.1

Rac¢unalo Raéunalo

Prosljedujem podatke
raéunalu s adresom
192.168.100.4

Primam podatke od
raéunala s adresom
192.168.100.1

Racunalo Racéunalo
IP adresa IP adresa
192.168.100.3 192.168.100.4

Slika 1.5 Slanje poruka kroz mrezu

1.1.2 Sto su Internet i WWW (World Wide Web)?

Sto je Internet?

(71.1.1)  Sada kada znamo Sto su racunalne mreze, pogledajmo kakva je mreza In-
ternet. Racunalnih mreza bilo je i prije Interneta, ali su bile centralizirane
i radile su kao izolirani sustavi. Nisu mogle medusobno komunicirati ili se
komunikacija uspostavljala uz dodatne napore.

Internet je nastao kao potreba jednostavne i pouzdane razmjene informacija
izmedu racunalnih mreza. Zato se ¢esto moze proditati da je Internet mreza
svih mreza. Da bi se pristupilo Internetu mora se koristiti javna komunikacij-
ska infrastruktura jer je Internet WAN (Wide Area Network) mreza ili zbog
rasprostranjenosti ¢esto nazivana i globalna mreza.

Vidjeli smo da je Internet u osnovi velika svjetska racunalna mreza, koja
je svojim utjecajem na razmjenu informacija, davno prestala biti samo
to.Internet se moze promatrati ne samo s racunalnog, ve¢ i kulturoloskog,
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socioloskog i drugih aspekata. U osnovi Interneta je ideja demokratskog
medija za razmjenu i pristup informacijama bez granica. Zato je vrlo tesko,
zapravo nemogude, jednostavno i sveobuhvatno definirati taj komunikacijski
fenomen.

Postoji veliki broj definicija i objasnjenja Sto je to Internet. Sve te definicije
idu od pristupa da je Internet skup mreznog hardvera, do objasnjenja da je
Internet ideja o povezivanju ljudi racunalnom komunikacijom

Neobvezno: Da bi se fenomen Interneta lakse smjestio u vrijeme i prostor,
korisno je ukratko se osvrnuti na povijest Interneta. Ideja o mrezZi koja bi
imala karakteristike poput Interneta nastala je davnih Sezdesetih godina u
Ministarstvu obrane SAD-a. To je bilo vrijeme tzv. hladnog rata i nuklearnih
prijetnji izmedu (tadasnjih) dviju velesila (SAD i SSSR). Tadasnje mreZe bile su
centralizirane. Postojalo je jedno glavno rac¢unalo iz kojeg se upravljalo mre-
Zom i na kojem su se nalazili podaci i programi. Programi su se izvr3avali na
tom glavnom racunalu. Korisnici su bili vezani na glavno ra¢unalo terminali-
ma koji nisu mogli samostalno obradivati podatke. Terminali su zapravo bili
samo udaljene tipkovnice i monitori. Ra¢unalna mreza ameri¢kog ministar-
stva obrane bila je takoder centralizirana i postojao je strah da ¢e americka
obrana biti obezglavljena ako Rusi prvi izvedu nuklearni udar i uniste americki
centar upravljanja. Iz tih razloga odlu¢eno je napraviti novu decentraliziranu
mrezu koja ne bi prestala raditi u slu¢aju prestanka rada neke od komponenti
u mrezi. Osnovne karakteristike nove mreze trebale bi biti: mreza ne smije
imati srediSnji centar, svi ¢vorovi u mrezi moraju biti ravnopravni, poruke se
dijele na manje dijelove (pakete) i putuju razli¢itim putovima do cilja. Uvijek
mora postojati vise putova do cilja. Pravila prijenosa moraju biti nezavisna o
vrsti medija za prijenos podataka. Protokoli za razmjenu informacija moraju
biti nezavisni od platforme na kojoj rade. Ovo vas vjerojatno ve¢ podsjeéa
na Internet. Zadatak projektiranja takve mreZe povjeren je organizaciji Ad-
vanced Research Projects Agency (ARPA). ARPA je bila ameri¢ka agencija za
napredna istraZivanja. Razvijen je protokol za razmjenu podataka i nazvan
je IP protokol. Tako je 1968. godine nastala mreza ARPANet, koja se smatra
prethodnicom Interneta. U pocetku ARPANet je spajao samo cetiri sveucilis-
ne institucije, ali ve¢ 1973. godine bilo ih je 25. 1982. godine je dovr3en skup
TCP/IP protokola i prvi put se spominje Internet kao pojam. Do pravog buma
dolazi u osamdesetima, razvojem lokalnih mreza koje se TCP/IP protokolom
mogu prikljuciti na, sada ve¢, Internet. Prava eksplozija nastaje 1992. godine
kada je agencija CERN uvela WWW (World Wide Web) servis. Nastaju do-
datni servisi koji uz pomo¢ grafickih sucelja omogucavaju vrlo jednostavno
koristenje, Sto je uzrokovalo nevjerojatni porast broja korisnika Interneta.
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