RACUNARSTVO
visoka skola

SKRACENA VERZIJA /
STRATEGIJE RAZVOIA /
2009 - 2013

Visoke Skole za primijenjeno raunarstvo /
/

Strategija razvoja visoke $kole sadrii kljuéne strategke /

ciijeve i razvojne zadatke te predstavija opéi razvojni /f

okvir ustanove. Ova se dopunjava podstrategijama koje
pokrivaju odredena specifiéna podru&ja razvoja.

Ovaj dokument predstavlja javno objavljenu skracenu

- verziju strategije razvoja Visoke gkole i sadri samo
stratedki okvir razvoja, bez razradenih podstrategija i bez
pripadajuéih akcijskih planova

klasa: 602-030/10-03/02
urbroj: 251-321-10-03/11
Zagreb, studeni 2009.




SKRACENA VERZIJA STRATEGIJE RAZVOJA 2009 — 2013 Visoka skola za primijenjeno raéunarstvo

Strategiju razvoja visoke Skole izradilo je povjerenstvo
upravnog vijeéa za izradu strategije u sastavu:

mr.sc. Mislav Balkovi¢ — dekan Visoke 3kole i koordinator izrade strategije
Hrvoje Balen, dipl.ing. ~ predsjednik upravnog vijeca visoke &kole
Tomislav Dominkovic, dipl.ing. — &lan upravnog vijeéa visoke ékole

Igor Kundi¢, dipl.oecc. — €lan upravnog vijeéa

Vjeran Bu3eli¢, dipl.ing. ~ savjetnik upravnog vijeéa za gospodarstvo
mr.sc. Goran Dambic — predstojnik katedre za programsko inZenjerstvo
Marin Frankovic, dipl.oecc. — predstojnik katedre za operacijske sustave
Danijiel Kuéak, dipl.ing. — nastavnik

Zoran lan€i¢, dipl.ing. - nastavnik

Mifan Koraé, dipl.ing. — nastavnik

Bojan Zdrnja, dipl.ing. - nastavnik

Silvija Jurak, prof — pomoénik dekana za nastavu

Ziatan Mori¢ — student Visoke 3kole za primijenjeno raéunarstvo

Robert Petruni¢ - student Visoke $kole za primijenjeno radunarstvo

Strategija razvoja Visoke $kole jednoglasno je donesena na 10. sjednici Upravnog vijeéa od
24.11.2008.




SKRACENA VERZIJA STRATEGIIE RAZVOJA 2009 — 2013 Visoka $kola za primijenjeno ra¢unarstvo
Sadriaj

IR U LY 13 U P OPPI PPN 3

B 1Y) 1 0 1 O OO SO PP P PPPSPPP TN 4

B, VRIEDNOSTL ceeveeeeveeseveseseneesassesassesseeesseemssesassasssasssassssassass ssesssssmssssassssesessesssseessseiasensersessenesenssseisss 5

Y . OO VOO OO P OPPPPR 6

B, SWOT ANALIZA ...iiiiiieeiieeriveririsisestorn e e rsmeeeamstesabeessts sant ssamasstesame shdsarbe s i ntsabmesa b e na b e st anarrannysmne 6

L Y 1 - 1 U O PP O 6

5.2 LA B ST L stiuvuiirirmrnrnnisieieremsienerates s eurassenenastansssernressronsseessasssiosssstosnrnsisnminsssatensstoatonintrerssnarssssans 7

5.3, IMOGUECNOST .o eoececeeivestetesses s ss s e s sesssas s sest e nae s s st st bbb bbbt et b 7

L SR =Y 1 1 1 | OO PO PP 7

B.  AKTUALNOD STANIE ...ttt isitiereniserrineireraeissrasseaeeeacesaesessassss sesstasassanesarssistas st srssnnsssrmsessntsssstssnnsns 8

-6.1.  Upisani studenti u $k. godini 200872009 .......ccciiirerrninciinniisss s sssa s ssees 8

- 6.2.  Upisani studenti u $k. godini 2009/2010 ..o e s 8

6.3.  Plan realizacije nastave u 3k.godini 2009/2010.....cccivvmiminiininie s 8

(S0 TR = o1t o] ol e o =) 1 1 - OO PO PO PRSPPI 9

7. STRATESKI CILIEV . ocvvuveeivieresressariensnsessesiesssssssssssssssssasssssssassssssssssansssmeseasessenseneesessonessmssronsentssan 12

R4 1Y ot T OO U UPPOI O OO PP 12

= 1] LT o | OOV OO PO PP OPPOR PP 12

SEratedKi Cllj 31 . e e 12

C SErAtESKI CHlj 4 e e e e e 13

SEratedki CIlj 52 e e e e 13

SErAtEIKI CHlj B coeeeeei it rie e ssce s s sas e s rar e e s s s e S SRR e s et s e e e a et en 13

8. KLIUCNI POKAZATELI DOSTIGNUCA................ et i bt s s bt et nea s st 14

9. AKCHSKI PLAN......cortirecenierecrnarirerreenressereriesmenersssssnesrerasnressssessse sisssisssnssstassastssnssnsnsmssasesssssssansssssses 15




SKRACENA VERZIJA STRATEGIJE RAZVOJA 2009 — 2013 Visoka 3kola za primijenjeno ralunarstvo

1. UVOD

Temeljem prepoznatih trendova zaposljavanja informaticki obrazovanih kadrova kroz analizu patreba
poslodavaca, te analiziranih obiljeZja trZista radne snage u RH, obrazovna grupa Algebra je pokrenula
projekt osnivanja Visoke Zkole za primijenjeno racunarstvo 2006 godine. Te godine izraden je okvirni
prijedlog nastavnog plana koji je posluZio kao podloga za izradu detaline analititke studije potreba
posicdavea koju je izradio IDC Adriatics krajem 2006. i pocetkom 2007 godine.

Spomenutim istraZivanjem je inicifalno obuhvaéeno ukupno 80 znadajnih IT poslodavaca, od Cega
12.5% T distributera, 30% financijskih ustanava, 7.5% 1SV-a, 20% javnih ustanova, 5% proizvodne
tvrtke, 7.5% sistemska integratora, 5% telekomunikacijske tvrtke, 5% razvojne tvrtke i 7.5% tvrtke
svrstane u kategoriju ostalih poduzeéa. Upitnike su ispunjavali voditelji IT odjela u navedenim
tvrtkama te su dali vrijedne preporuke koje su modelirale inicijalnu verziju nastavnog plana.

Kroz &itavu 2007 godinu oshivac je za potrebe pokretanja studija angaZirao konzultante i partnere
koji su sudjelovali na pripremi i realizaciji pojedinih pripremnih radniji | aktivnosti od dodatnih
razgovora o nastavnom planu i programu sa vanjskim struénjacima do formiranja tima nastavnika koji
¢e, po dobivanju dopusnice Ministarstva znanosti obrazovanja i $porta, provoditi nastavu prema
utvrdenom programu.

Krajem 2007 osnivac je Zelio dobiti dodatne kvalitativne preporuke u smislu formiranja nastavnog
programa te je sa tim ciljem sa Fakultetom elektrotehnike i radunarstva SveudiliSta u Zagrebu sklopio
ugovor kojim e stru€njaci fakulteta izvriiti uvid i reviziju predloZene verzije nastavnog plana kako bi
osigurali hjegovu uravnoteZenost i didakti€ku vrijednost, respektirajuci pri tome specifiénosti
binarnog sustava.

Kroz postupak recenzije nastavnog programa struénjaci sa FER-a istaknuli su odredene primjedbe i
prijedloge poboljdanja koje su prihvadene te je tako pripremljen nastavni plan dobio od FER-a
" potvrdu o pozitivnoj evaluaciji ,Cdobreno od FER-a” u proljeée 2008 godine.

Postupak za dobivanje dopusnice pred nacionalnim Vijecem za visoko cbrazovanje proveden je u
proljeée 2008 godine tako da je Ministar znanosti, obrazovanja i §porta Visckoj koli 16. lipnja 2008.
izdao dopusnica za rad i izvodenje struénog studija primijenjenog rafunarstva (klasa: UP/I-602-04/08-
12/00001 ur.broj: 533-07-08-0006).

Projekt pokretanja visoke Skole bio je iznimno sloZen i dugotrajan jer je cilj osnivaga stvoriti vrhunsku
visokoSkolsku struénu instituciju koja je svojim programom, kadrovima i nastavnim materijalima
spremna odgovoriti zahtjevima poslodavaca i trZidta rada. Da se ne radi samo o neutemeljenim
ieljama govori certifikat kvalitete (Akreditacija) koji potvrduje visoku razinu kvalitete nastavnog plana
koji je izdao Fakuiltet elektrotehnike i raunarstva FER.

Visoka Skola je najnapredniji £lan Algebra obrazovne grupe koja posluje vite od 11 godina u Hrvatskoj
i regiji, i koja je danas vodedi edukacijski centar za raunarstvo i informacijske tehnologije na ovim
prostorima.
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2. MISUA

Visoka $kola za primijenjeno raéunarstvo dio je obrazovne grupe Algebra, osnovana sa ciljem

. provodenja struénog visokog obrazovanja iz podruéja racunarstva i ICT - a. Visoka Zkola svjesna je

svoje Sire odgovornosti u druitveno] zajednici i u tom smislu aktivno promiée obrazovanje a posebno
ono iz podrugja tehnickih znanosti kao osnovu gospodarskog razvoja i izgradnje konkurentnosti
nacionalne ekonomije. Svojim djelovanjem Visoka $kola nastoji izradivati sustav vrijednosti koji je
uskladen sa vrijednostima u koje 1 sami vjerujemo kroz:

- javne aktivnosti i kampanje,

- prikupljanje relevantnih podataka koji mogu koristiti za razvoj drustva i izradu razvojnih i drugih
politika,

- potporu formalnom obrazovnom sustavu RH a posebno sustavu strukovnog obrazovanja,

- aktivan rad unutar udruga i interesnih skupinama poslodavaca,

- aktivan rad u okvirima europskih i svjetskih inicijativa koje imaju za cilj razvoj Republike Hrvatske i
njenog obrazovnog sustava (OECD, ETF, ...)

- privladenje stranih projekata i investicija koje doprinose razvoju Republike Hrvatske,

- aktivan rad sa institucijama i zajednicom osoba sa invaliditetom radi njihove socijalizacije i
uklju€enja u trZiste rada,

- promicanje informacijske pismenosti i temeljnih kompetencija izraZenih u strateSkim dokumentima
EU, - - : -

- promicanje vaznosti kvalitete na svim razinama obrazovanja a posebno u ckviru visokog
obrazovanja,

- aktivnosti koje potiéu medunarodnu suradnju i projekte sa medunarodnim institucijama,

- suraduje sa gospodarstvom i to posebno sa poslodavcima u ICT sektoru kako bi davala podriku
njihovim nastojanjima za stvaranjem konkurente radne snage potrebne za pozicioniranje RH na
europskom i globalnom trzistu.

Ove djelatnosti ugradene su i u &anak 9. Statuta, Visoke 8kole koji definira aktivnosti koje Skola
provodi:

1. visoko obrazovanje u znanstvenom podruéju tehnickih znanosti, 5to ukljucuje:

- ustroj i izvedbu struénog studija
- ustroj i izvedbu specijalisti¢kog diplomskog struénog studiia

2. znanstvenu djelatnost i stru&ni rad u znanstvenom podruéju tehni¢kih znanosti polja
rafunarstvo i elektrotehnika, $to ukljuéuje:

- izradu znanstvenih i struénih projekata, elaborata, studiia, analiza, vjeStatenja,
savietovanja, ekspertiza, pruzanja konzultantskih usluga za potrebe gospodarstva,

- organiziranje domacih i medunarodnih znanstvenih i struénih skupova,

- ustroj i izvedbu programa struénog cjeloZivoinog obrazovanja i usavrdavanja u suradnji sa
osnivafem, obrazovnom grupom Algebra.

3. druge djelatnosti koje sluZe osnovnoj djelatnosti i koje se obavljaju u manjem opsegu, a
osiguravaju potrebni standard sustava visoke naobrazbe i pridonose potpunijem
iskori§tenju raspoloZivih kapaciteta Skole, a posebno:

- izdavacku djelatnost u suradniji i suizdavagtvu sa Osnivaem, djelatnost skriptarnice i
djelatnost knjiznice za potrebe nastave, znanstvenog i struénog rada,
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- informati¢ku djelatnost za potrebe nastave, znanstvenog i struénog rada i drugih
aktivnosti Skole,
- ostale djelatnosti propisane Zakonom i Statutom

U cilju provedbe svih navedenih aktivnosti Visoka $kola donosi strategke razvojne odluke u podrugju
visokog obrazovanja, organizira materijalne i tehni¢ke resurse za provedbu aktivnosti, kontrolira i
razvija unutarnji sustav kvalitete te uspostavlja veze sa gospodarstvom i kroz centar karijera izgraduje
u punom smislu karijere svojih studenata. Kako potporu navedenim aktivnostima Visoka £kola razvija
informacijski sustav, sustave provjere znanja te sustav elektronitkog ucenja: e-learning te u
materijalno tehnitkom smislu izgraduje potrebne kapacitete kako bi studentima osigurala
visokokvalitetne uvjete studiranja.

3. VRIEDNOSTI

Vrijednosti u koje duboku vierujemo su:

1. Visoka vrijednost dobivena za plaéenu cijenu

U sustini povecanja broja upisanih studenata koji biljeZimo je omjer dobivenog i uloZenog u studij.
Studenti su danas sve vise svjesni da bez valjanog nastavnog programa koji je uskladen sa potrebama
IT paslodavaca te industrijskih certifikata, ulau godine svoga fivota u studiranje koje ih po svom
zavrietku potencijalno ne dovodi u povoljan poloZaj na triétu rada. U tom smislu u Visokoj skoli
vjerujemo da privatno visoko obrazovanje mora svojim korisnicima — studentima, davati vrlo visoku
vrijednost za cijenu studiranja koju plaéaju.

2. Visoka struénost i specijalizacija

lako je oportunizam na trenutnom stupnju razvoja obrazovnog tr¥i$ta u Hrvatskoj vrlo prisutan, mi
smo svjeshi da Zeljeti postati u isto vrijeme specijalist za vite podruéja znadi zapravo biti samo
prosje€an u svakome od njih. Nas prosjeénost ne zanima tako éemo se i dalje stratedki usmjeravati na
izgradnju fzvrsnosti u podrucju primijenjenog raéunarstva u kojem djelujemo vé€ vise od 11 godina.

3. Vrijednost medunarodne certifikacija ugradene u nastavni program

Fakultetsko obrazovanje nece nikada biti zamijenjeno iskljuivo sustavom certifikata. U nekim
podrugjima niti ne postoje globalno relevantni certifikati, a tamo gdje postoje oni su dopuna
formalnom obrazavanju. Ipak, u ICT-u je vaZnost certifikata golema i sukladno istraZivanjima potreba
poslodavaca koje smo pokrenuli veé prilikom pripreme programa Visoke Skole u 2007. i 2008. godini
te ih nastavili u 2009. i 2010., vidljivo je da je za ¢ak 30 - 50% radnih mjesta u IT-u posjedovanje
certifikata znacajna prednost pri zapo3ljavanju.

4. Usmjerenost prema kvaliteti

Kvalitetu nastavnog programa i rada skole akreditirao je Fakultet elektrotehnike i raunarstva u
Zagrebu, 2008. godine unutar postupka pripreme nastavnog programa te je ponovo u sijecnju 2010.
povjerenstvo FER-a potvrdilo izdanu akreditaciju na period od dodatne 3 godine sa ohvezom godidnje
reakreditacije. Visoka 3kola je jedina stru¢na obrazovna ustanova u zemlji koja je preuzimanjem
obveze kontinuirane provjere kvalitete rada od strane FER-a svoje usmjerenje ka izgradnji izvrsnosti
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potvrdila i formalno a pokrenut projekt sa NVAO pokazuje da smo spremni sustav kvalitete dalje i
dublje izgradivati.

5. Odgovornost prema povjerenju koje nam ukazuju studenti i poslodavci

Nasim studentima nije svejedno hoce li pored njih na predavanjima sjediti studenti koji nisu uspje$no
poloZili drZavnu maturu ili Ce studirati sa najboljima iz generacije. Kvaliteta studenata koji se upisuju
u bitnom odreduje razinu nastave koju e visoko uéiliste moéi izvoditi pa prema tome i rezultate
titavog procesa obrazovanja. Dodatno, ukoliko na uéilidtu studiraju slabi studenti oni ée prema
poslodavcima i Siroj zajednici biti losi ,,emisari” koji ¢e degradirati percepciju same visokogkolske
ustanove i svih njenih studenata, cak i onih dobrih. Buduéi da smo svjesni da je teta koja na ovaj
nhacin nastaje samoj ustanovi i svim njenim studentima trajna i gotovo nepopravljiva, prijemne ispite i
drZavnu maturu shvaéamo vrlo ozbiljno i upis bez provjere znanja i sposobnosti kod nas nije i neée
biti mogué. Odredenje prema kratkoroénom prihodu u odnosu na izgradnju imena i kvalitete u

potpunoj je suprotnosti sa vrijednostima u koje duboko vierujemo.

6. Dugorecna i sustavna izgradnja viastitih snaga i sposobnosti

Ulaganje u obrazovne institucije i obrazovanje opéenito ne pokreée se iz $pekulativnih razloga nego u
njegovoj srii uglavnom stoji ili treba stajati intrinsiéna motivacija i felja za dobrobit Sire druftvene
zajednice. Bududi da i sami évrsto polazimo od ove paradigme vierujemo da izgradnjom internih
snaga i ulaganjem svih resursa, energije, rada i znanja moZemo izgradivati obrazovnu instituciju koja
je medunarodno usporediva i koja ¢e zaista predstavijati konkurentsku prednost za nacionalno
gospodarstve na EU i giobhalnom trigtu.

4. VIZUA

Visoka Skola za primijenjeno racunarstvo Zeli postati prvi izbor za struéno visokogkolsko obrazovanje
iz podrudja ICT-a za studente u Republici Hrvatskoj i regiji kroz izgradnju izvrsnosti u svim podruéjima

.svoga djelovanja, u svojoj infrastrukturi, kadrovima, povezanosti sa gospodarstvom i u

medunarodnim aktivhostima.

5. SWOT ANALIZA

Analiza snaga, slabosti, mogucnosti i prijetnji standardni je alat za procjenu unutarnijih i vanjskih
gimbenika koji utjecu na odabir stratedkih razvojnih ciljeva. Generalno, snage i siabosti definiraju
unutarnje dok prijetnje i mogucnosti govore o vanjskim &imbenicima vainim u stratekom
pozicioniranju.

5.1. SNAGE

Visoka 3kola za primijenjeno rafunarstvo nastala je na temelju viSe od deset godina uspjeinog rada
osnivaca na turbulentnom obrazovnom trZiftu. U tom vremenu promijenilo se nekoliko politigkih
garnitura i viSe desetaka zakona i podzakonskih akata koji su u veéoj ili manjoj mijeri utjecali na
pozicioniranje obrazovanja na hrvatskom tr¥istu. Dodatno, obrazovna grupa Algebra uspjela je u tom
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periodu postati prepoznati trZi§ni lider u ICT obrazovanju odraslih koji u segmentima specijalisticke
edukacije drii oko 70% nacionalnog trZista i koji na redovnoj bazi obrazovnim uslugama podupire 30
od 50 najveéih hrvatskih kompanija, stotine manjih te desetke tisuéa gradana.

Dostizanje danadnje pozicije dogadalo se razmjerno sporo, zdravim i organskim rastom §to je za

. posliedicu imalo izgradivanje unutra3nje organizacije, viere u vlastite sposobnosti i snage, stvaranje

sustava vrijednosti unutar kompanije koji pofiva na zdravim osnovama, okrenutost tr#i§tu i radu u
konkurentskim uvjetima, stalna potreba za prepoznavanjem proslovnih prilika i njthovom realizacijom
te velika koherentnost tima ljudi koji su sve ovo postigli.

Unutar grupacije Algebra u desetak godina izgradene su dokumentirane poslovne procedure, radne
upute i modeli rada te je joS 2004 certificiran sustav upravljanja kvalitetom 150 9001 kaji je u
meduvremenu doZivio i brojne dorade i pobolj$anja. U tom smislu svaki je zaposlenik svjestan
vaZnosti transparentnog poslovanja te je sposoban slijediti napisane upute i radne procese.

Kroz proteklih deset godina izgraden je snaZan brend u poslovnoj javnosti ali i Siroj zajednici o
kvaliteti i ozbiljnosti pristupa obrazovanju koji se povezuju sa imenom Algebra. Taj brend nije nastac
samo ulaganjem u promociju nego prije svega referencama i trajnim promicanjem izvrsnosti i
kvalitete.

Nakon preseljenja u novi prostor u llici 242 u Zagrebu Visoka §kola mofe istaknuti svoj vrhunski

" opremijeni prostora prifagoden pristupu osobama sa invaliditetom, svojom snagom odnosno

konkurentskom prednoséu.

5.2. SLABOSTI

Kao razmjerno mlada visokoobrazovna ustanova Visoka $kola pati od niza slabosti koje su u
odredenom smislu imanentne trenutnom stupnju razvoja. Usprkos imidZu i brendu Algebre, Visoka
Skola tek treba izgraditi svoj imidZ i steci povjerenje struéne i poslovne zajednice te posebno gire
javnosti.

5.3. MOGUGNOSTI

Priblizavanjem Republike Hrvatske Europskoj uniji te implementacijom EU razvojnih strategija ali i
ponovnom uspostavom i redefiniranjem drustvenog sustava vrijednosti, oéekujemo da ée vrijednost
obrazovanja postajati sve veca odnosno da ée se konkurentnost nacionalne ekonomije temeljiti na
konkurentnosti i kvaliteti cjelokupnog obrazovnog sustava. U takvim okolnostima oZekujemo da ¢e

_kvalitetne i etablirane obrazovne ustanove zasnovane na istinskim vrijednostima i dobro povezane sa

tréistem rada i gospodarstvom najvie badtiniti ukupne pozitivne promjene.

5.4. PRIJETNJE

Cinjenica da i redovni studenti ne ostvaruju nikakva studentska prava (pravo na subvencioniranu
prehranu, pravo na zdravstveno osiguranije,...) u usporedbi sa svojim kolegama koji studiraju u javnim
visokoobrazovnim ustanovama te potreba placanja $kolarine, stavlja vrlo veliki pritisak na obrazovnu
ponudu ustanove. U takvim okolnostima Visoka $kola mora iznaéi nagina da bude kroz svoju ponudu
(znanje, nastavni plan, certifikati, kvaliteta,...) i dalje atraktivna §to je u godinama krize ili recesije koje
su pred nama vrlo tedko. U tom smislu bilo kakvo gospodarsko usporavanije ili kriza predstavijaju za
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privatne visokoskolske ustanove veliku prijetnju upravo zbog potrebe izdvajanja sredstava za studij i
postojanja javnih ustanova koje omoguéuju besplatno studiranje.

NAPOMENA: SWAT analiza je znatno skradena.

6. AKTUALNO STANIE

6.1. Upisani studenti u $k. godini 2008/2009

Visoka $kola je u §k. godini 2008/2009 upisala ukupno 64 studenata te je izvodila nastavu na nacin da
su predavanja izvodena za samo jednu grupu studenata u poslijepodnevnim terminima {od 17:00 do
22:00} utorkom i petkom. VjeZbe su izvodene za ukupno 4 grupe od po 16 studenata, odvojeno za
redovne studente (ujutro kroz radne dane) i za izvanredne studente {subotom).

6.2. Upisani studenti u sk. godini 2009/2010

Na temelju provedenih promocijskih aktivnosti i interesa studenata za upis u 3k. godini 2009/2010 je
u prvu godinu studija upisano ukupno 73 studenta dok su 2 studenia prelaznika upisali direkino
drugu godinu studija.

6.3. Plan realizacije nastave u Sk.godini 2009/2010.

- Kako bi mogli pokrenuti nastavu u k. godini 2009/2010 Visoka $kola se preselila u nove prostore u

llici 242 u Zagrebu gdje je opremljena jedna dvorana za predavanja sa 70 mjesta, 5 ugionica sa 18 do
26 mjesta opremljenih raéunalima te jo$ 2 manje dvorane sa 10 do 16 mjesta bez ralunala za
izvodenje nastave ili konzultacija. Ukupni maksimalni kapacitet $kole u novim prostorima je 2 grupe
koje hi predavanja slufale u vefernjem terminu i 4 grupe koje bi predavanja slusale u jutarnjem
terminu. Za potrebe izvodenia specifiéne nastave za Sistemske inZenjere §kola je nabavila dodatnih
nekoliko kompleta sofisticirane mrefne opreme koja zadovoljava CISCO CCNP razinu izvodenja
nastave dok je kao potpora upisnom postupku doraden sustav digitaine referade Infoeduka koji je
omogucio prijave pristupnika sa web stranice direktno u sustav digitalne referade, é&ime su im postale
odmah dostupne razli¢ite opcije koje su olakdavale sam postupak upisa i komunikacije sa Visokom
gkolom.

Kako je prema broju prijava studenata bilo izvjesno da nede biti dovoljno studenata za upis vise od
jedne grupe u prvu godinu u 2009 / 2010, radi racionalizacije ¢e se i u ovoj §k. godini ¢e se izvoditi
nastava predavanja za samo jednu grupu u veernjem terminu kako bi nastavu mogli pohadati i
redovni i izvanredni studenti. Predavanija se za studente prve godine odvijaju ponedjeljkom i

~ getvrikom dok se za studente druge godine odvijaju u istoj dvorani {(Nikola Tesla} utorkom i petkom.

Dvarana se srijedom koristi za eventualne nadoknade predavanja koje su posljedica drzavnih
blagdana ili nepredvidenih okolnhosti {npr. bolest nastavnika) ‘
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Raspored i kalendar nastave i ispita objavljen je prije pofetka semestra i detaljno definira svaki
predvideni nastavni sat te toc¢ne datume i vremena odvijanja svih meduispita i zavrinih ispita.

U 3k. godini 2009/2010 na temelju iskustava nastavnika i suradnika sa prve godine studija izvodenje
nastave podijeljeno je na ukupno 15 tjedana nastave u svakom semestru koji se dijele u 3 bioka od po
5 tjedana izmedu kojih su po dva bloka od po 2 tjedna u kojima se provode meduispiti. lzmedu prvog
i drugog semestra vrijeme za polaganje ispita je skrafeno na 2 tjedna tako da se drugi ispitni rok
{popravni) odvija u prvom tjednu nastave drugog semestra.

U odnosu na proslu skolsku godinu unutar koje se nastava odvijala u 15 tjedana bez pauze za
meduispite sa pauzom od 4 tjedna izmedu semestara sada je naglasak stavljen na vainost meduispita
i prikupljanja bodova tako da je osigurano dodatna vrijeme. Ovakvim rasporedom i kalendarom
nastave, studijska se godina produZuje i nastava traje do zakljucno 02.07.2010. za redovne studente
odnosno 03.07.2010. za izvanredne studente.

6.4. Prostor i oprema

PROSTOR

Visoka Skola za primijenjeno radunarstvo generaciju studenata 2009/2010 docekala je od 24.08.2009.
u novim prostorima. Oni su smjeiteni unutar Sveufili§nog kampusa u llici 242 u Zagrebu, ulaz iz
Domabranske ulice, u vrhunski obnovlienoj i opremljenoj zgradi s pofetka 20. stoljeéa.

Ocekujemo da e upravo kontrast nove tehnologije i stare cbnovljene gradevine izgraditi u
prostorima $kole poticajan i dinami¢an ambijent. Sa oko 1000 m2 prostora koji je na raspolaganju
studentima Visoka $kola za primijenjeno raCunarstvo nastoji podiéi standarde opremljenostii
uredenosti strucnih visokoskolskih prostora u Hrvatskoj.

U naoj 3koli studentima je na raspolaganju:

e Prostrana predavaonica konferencijskog tipa sa 70 mjesta opremljena vrhunskim
sustavom klimatizacije, konferencijskim ozvucenjem te opremom za videokonferencije
koja omoguéuje praéenje nastave preko Interneta te virtualno gostovanje stranih
predavaca.

* Dva klimatizirana, posebno opremljena laboratorija za mreine tehnologijie sa po 18 radnih
mjesta za studenie, Svako radno mjesto epremljeno je, osim PC ratunalom, i nizom
komponenti Cisco mreZne opreme za sve razine obrazovanja za mreZne tehnologije (od
CCNA do CCNP, Wireless...).

e Tri klimatizirana, specijalizirana laboratorija za ra€unalne tehnologije opremljena sa po 18
do 24 radnih mjesta za studente. Svako radno mjesto raspolaZe sa PC ralunalom sa
instaliranim najnovijim softverskim razvojnim paketima i operacijskim sustavima. Za svaki
pojedini kolegij pripremljeno je i instalirano posebno radno ckruZenje a njegova
jednostavna izmjena i priprema okruZenja za druge kolegije podriana je tehnologijom
virtualizacije.

s Dvije klimatizirane uéionice opte namjene sa po 10 do 15 radnih mjesta. Ove uéionice nisu
opremljene fiksnom raéunalnom opremom ali je u njima, po potrebi, moguée koristiti
mobilnu ucionicu Visoke §kole koja se sastoji od dva kompleta od po 15 prijenosnika. Ove
ucionice koriste se prvenstveno za kolegije iz podruéja drustvenih znanosti.
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* Jedna od uctionica opée namjene koja ée v buduénosti takoder biti u potpunosti
opremljena sustavom za web konferencije koji omoguéuje studentima praéenje nastave iz
uionice preko Interneta te virtualno gostovanje stranih predavata.

¢ KnjiZnica sa viSe stotina aktualnih knjiga iz podruéja raunarstva i informatike. KnjiZnica je
isto tako i mjesto za rad i ufenje dostupno studentima.

» Referada Skole sa studentima dostupnim fotokopirnim uredajem, raéunalima i ostalom
tehnologijom koja olakiava studiranje.

* Prostrani lounge prostor za odmor, opustanje i osvjeZenje namjeéten modernim i udobnim
‘namjetajem, aparatom za kavu te pristupom Internetu.

Citav prostor Visoke 3kole u dosegu je brzog beZiénog interneta koji je za studente potpuno
besplatan a sve utionice i predavaonica Visoke skole opremliene su prezentacijskom opremom.
Prostor Skole u potpunosti je prilagoden pristupu za osobe sa invaliditetom.

Sva nastava u Visokoj Skoli odvija se u :
prostorijama Visoke Skole u prizemlju objekta - “oerst iomisaa
6/6A u llici 242 koji se sastoji od 5 raéunalnih | |
uionica od kojih su dva posebno opremliena !% ’ w
mreZna laboratorija, predavaonice te dvije i e !
dvorane opremljene za nastavu bez raéunala. '
Slika prikazuje plan zgrade sa oznatenim svim i ‘ ﬁ

u¢ionicama, predavaonicom, referadom i T ey |] T et

dvoranama. Uredi nastavnika i prostorije 4 T

pojedinih odjela Visoke ¥kole nalaze se dijelom P ;

u prizemlju a dijelom na drugom katu zgrade.

OPREMA

Osniva€ trenutno u svom vlasniftvu ima
ukupno preko 250 PC raéunala od kajih je
preko 50% staro jednu gedinu ili manje a niti
jedno ratunalo nije starije od 4 godine. Sva

racunala i ostala racunaina oprema koja se
koristi u laboratorijima zadovoljava naviie
tehnicke zahtjeve; Microsoft Level IV za
izvodenje sloZenih racunalnih viezbii
simulacija. Pored PC ratunala osniva€ raspolaZe sa 2 opremljena laboratorija za mreine
tehnologije u kojima je postavijena mre¥na oprema proizvodata CISCO Systems i to prekiopnici,
usmjerivaci, koncentratori koji zadovoljavaju zahtjeve provedbe laboratorijskih vieibi iz podrugja

ra¢unalnih mre?a.

Kao Autorizirani edukacijski centar za Mcrosoft, Adobe, Cisco, Autodesk, 1BM, Novell, ECDL ...
Osnivaé ima licenciran kompletan softver na svim radnim stanicama koje se koriste u nastavi i to
korisnicki softver, serverska riefenja (Microsoft Serveri, MS SQL, ISA, Exchange)} kao i razvojni
softver {Visual Studio, Java razvojne alate...).
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U svim predavaonicama i u€ionicama kao i u labosima postoje projektori za prezentaciju
nastavnog gradiva a osniva¢ ima iskustvo i gotov sustav e-uéenja na IBM infrastrukturi i Moodle
LMS-u koji ve¢ u ovoj fazi interaktivnim multimedijskim sadrzajem pokriva jedan kolegij, au
buducnosti ce se pripremati sadrzaji i za dio preostalih kolegija.

Trenutno je u prostorima osnivaca instalirano 9 Servera koji osiguravaju infrastrukturu rada za
vide od 250 korisnickih radnih stanica, rafunala u laboratorijima...

U nastavku je i tablica sa popisom opreme u uéionicama kojom raspolazemo:

Ugionice 115
x = OPTIEKI
RAGUNALO MB RAM | CPU | GRAFIEKA | JEER | HD MONITOR | KOM
iy ASUS P4 | RADEON ASUS
P;ej::ﬁ%;(‘;* P4P800- | 2x512MB | 24 | 9200SE DVD | 80GB Sygggng'vsje’ 18+1
X GHz 64 MB ROM
Uéionica 2
. . OPTICKI
RACUNALO | ME RAM cPU GRAFIEKA | ynesay | HD | MONITOR | KOM
INTEL CORE '
4GB, EN ASUS SAMSUNG
Sva raéunala glISEL DDR2 2‘;{? g ?68400 9500GT/512 | DVD g%o SyncMaster | 18+1
2%x2GB * MB ROM 931BW
GHz
UZionica 3
= = OPTIEKI
RACUNALO | mB RAM CPU GRAFIEKA | orrl | HD | MONITOR | KOM
. ASUS RADEON ASUS SAMSUNG
P;f;;rﬁg‘j:" * | psLD2- f gg)(z X | Pa3GHz | X300SE128 | DVD goB SyncMaster | 18+1
P VM MB ROM 2023nw
Ugionica 4
% % OPTICK!
RAGUNALO | MB | RAM CPU GRAFICKA | jor® | HD MONITOR | KOM
INTEL CORE | ATI
4GB, SAMSUN
Predavatko | PSQ | yvage | QUAD RADEON | 8008 | 64068, | e LC e e
+ polaznitka | pRO DbRy | Q9400,CPU | HD 3400 | po 25068 | oranw )
2,66GHz SERIES

Unutar prostora Visoke §kole djeluje i Prometric profesionalni testni centar sa 8 dediciranih radnih
. mjesta za razficita medunarodno priznata certifikacijska testiranja.
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7. STRATESKI CILIEVI

PredloZeni strateski ciljevi trebaju pomoéi Visokoj Skoli u boljem strukturiranju i organizaciji nastave
te u osiguranju uvieta koji ée skoli omoguciti stabilan razvoj i izgradnju évrste trine pozicije u
buduénosti. Radna skupina je kao glavnu misao vodilju prepoznala izgradnju kvalitete Skole
programa koju stavija na prvo mjesto kao osnovu kod predlaganja navedenih strateskih cilieva
razvoja. Svaki stratedki cilj biti ée opisan nizom zadataka koji ¢e se uz opis imati izrazene i mjerljive
indikatore uspje3nosti realizacije (engl. KPI).

Strateski cilj 1:

Uspostaviti kvalitetnu nastavu temeljenu na ishodima uéenja, podrzanu adekvatnim
nastavnim materijalima i metodama te nastavnim planovima uskladenim sa potrebama
trzista rada.

Zadatak . Osigurati konzistentnost izvedbenog plana sa postavijenim okvirnim nastavnim planom.
Zadatak 2. Za svaki kolegij definirati ishode ufenja i mehanizme provjere znanja koji se na njima
temelje te ih cbjaviti

Zadatak 3. Za svaki kolegij pripremiti kvalitetne nastavne materijale

Zadatak 4. Uvesti sustav elektronickog u€enja i podriku studiranju na daljinu

Zadatak 5. U ishode uéenja i metode provedbe nastave ugraditi temeljne kompetencije za
cjeloZivotno obrazovanje

Zadatak 6. Uvesti i provoditi mentorsku nastavu za sve studente

Zadatak 7. Povecavati postotak studenata koji prolaze sa prve na drugu godinu na 85% i teiiti da
broj studenata koji diplomira u roku bude 70% od broja upisanih.

Zadatak 8. Pratiti kontinuirano potrebe poslodavaca i kretanja na trZistu rada te sukladno tome
prilagodavati nastavni i izvedbeni plan te metode izvodenja nastave

Zadatak 9. Uvesti nagrade i poticaje za studente

Strateski cilj 2:

Uspostaviti unutarnji sustav kvalitete koji ée osigurati uspjeSnu akreditaciju i kofi ¢ée skoli
omogudéiti uvodenje najvisih europskih standarda rada na svim podruéjima djelovanja.

Zadatak 10. Uspostaviti dokumentiranu interni sustav osiguranja kvalitete i uspjesno pro¢i
reakreditaciju AZVO i FER te uvesti interni certificirani sustav kvalitete 1SO 9001/2008
Zadatak 11. Zavriiti zapoéeti medunarodni projekt uspostave internog sustava kvalitete i sa
uspjehom profi audit sustava

Zadatak 12. Formirati potrebna tijela za uspostavu internog sustava upravljana kvalitetom
Zadatak 13. Trajno i u potpunosti provoditi uvedene mjere upravijanja kvatitetom

StrateskKi cilj 3:

12




SKRACENA VERZIJA STRATEGHE RAZVOJA 2009 — 2013 Visoka Skola za primijenjeno raiunarstvo

Osigurati model razvoja ljudskih potencijala koji ¢e Visokoj $koli omoguciti daljnji odrZivi
razvoj i ispunjenje ostalih strateskih razvojnih ciljeva.

Zadatak 14. Izgraditi internu organizacijsku strukturu Visoke $kole koja moZe odgovoriti na
zahtjeve razvoja u narednom razdoblju

Zadatak 15. PridrZavati se prioriteta prilikom izbora predavaca i ostalih zaposlenika

Zadatak 16. PridrZavati se prioriteta prilikom strukturiranja kadrova prema katedrama

Zadatak 17. Uvesti metodicko, didakti¢ko i andragoiko obrazovanje nastavnika i suradnika
Zadatak 18. Uvesti mjerenje ufinkovitosti nastavnika i suradnika i tome prilagoditi modele
nagradi\lanjai

Zadatak 19. Privlafiti svojim ukupnim radom i sustavom vrijednosti kvalitetne ljude spremne
suradivati ili radit! u Visokoj 3koli

Zadatak 20. Provoditi trajno usavriavanje svih zaposlenika visokog ucilista

Zadatak 21. Osigurati pogodan omjer broja studenata i nastavnika

Zadatak 22. Osigurati struénu podriku izgradnii karijere studenata te studentima sa invaliditetom
Zadatak 23. Poticati i pokrenuti medunarodnu razmjenu nastavnika

Zadatak 24. Poticati struéni i istraZivatki rad nastavnika te objavu radova u relevantnim medijima

Strateski cilj 4:
Izgraditi kvalitetnu infrastrukturu i osigurati visoki studentski standard

Zadatak 25. Izgrditi adekvatnu materijalno tehniéku infrastrukturu

- Zadatak 26. Omoguciti studentima koji nemaju raZunalo rad u knjiznici ili posudbu rafunala

Zadatak 27. Opremiti i staviti u punu funkciju adekvatnu studentsku knjiZnicu

Zadatak 28. 1zgraditi digitainu infrastrukturu Visoke $kole i do kraja razviti sustav digitalne referade
Zadatak 29. tzgraditi digitalnu infrastrukturu centra karijera i sustav ELAP

Zadatak 30. Poticati vannastavne aktivnosti studenata te osigurati i organizacijski podriati druZenja
studenata i posjete konferencijama i drugim dogadanjima

Zadatak 31. Pokrenuti obiljeZavanje dana Visoke skole

Zadatak 32. Pokrenuti i poticati medunarodnu razmjenu studenata

Strateski cilj 5:
Pokrenuti nove studije iz podrudja radunarstva i IT-a

Zadatak 33. Pokrenuti specijalisticki studij
Zadatak 34. Pokrenuti novi dodiplomski studij

Strateski cilj 6:

Ostvariti punu suradnju sa gospodarstvom i dati doprinos Siroj drustvenoj zajednici i
nacionainoj ekonomiji

13
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Zadatak 35. intenzivirati djelovanje gospodarskog vijeca

Zadatak 36. Staviti centar karijera u funkciju zapo$ljavanja i podrike studentima 3kole ali i
gospodarstvu

Zadatak 37. Osigurati dovoljan broj radilifta i studentima omoguditi da svoje diplomske projekte
rade unutar gospodarstva

Zadatak 38. Pokrenuti razvojne projekte financirane iz EU i drugih sredstava koji donose Siru
drustvenu korist

Zadatak 39. Izgraditi i njegovati kontakt sa alumni zajednicom

Zadatak 40. Pokrenuti poduzetnicki inkubator za studente

Zadatak 41. Poticati stvaranje klastera znanja

Zadatak 42. Osigurati utjecaj na drustveno planiranje i strategiju razvoja na nacionalnoj i lokalnoj
razini

NAPOMENA: Izostavljen je detaljan opis strateskih ciljeva i zadataka.

8. KLJUCNI POKAZATEL! DOSTIGNUCA

Kako bi na jednostavan, jasan i transparentan naéin bilo mogude pratiti postignuca u realizacije
strategije ali i ciljeve vezane uz uspostavu unutarnjeg sustava kvalitete uvode se kljuéni pokazatelji
dostignuéa {KPI1) koji ée se koristiti kao asnovni element mjerenja uspjesnosti rada Skole. Uz KPI koji
su prezentirani unutar ove strategije predlaZe se u skiadu sa potrebama uvesti dodatne kako bi se $to
gire i kvalitetnije obuhvatili svi radni procesi. U nastavu je lista KPl-a te ofekivani rezultati, tamo gdje
ih je moguée realno i objektivno procijeniti i postaviti.

Infoeduka sustav ée se prilagoditi tako da je u njemu moguée direktno pratiti dio KPI koji se odnose
na izvodenje i kvalitetu izveden nastave.

Prosjetna ocjena studenata dana za nastavne materijale u izdanju
1 Visoke gkole unutar svih kolegija na zavrinoj anketi u semestru. 7,50d9,0

Postotak studenata upisanih u prvu §k. godinu koji su do potetka druge
2 tkolske godine ostvarili uvjete za upis v drugu Skolsku godinu. 85%

Broj dodijeljenih djelomitnih stipendija za najbolje studente te broj

L Najmanije 5 stipendija po godini studija
3 dodijeljenih prigodnih nagrada za najbolje studente.

i najmanje 1 nagrada po godini studija

Ostvarena je pozitivha reakreditacija od strane FER-a.

4 DA, svake godine
Broj novih statno zaposlenih nastavnika sa izborom u nastavno zvanje
5 godiinje. 2
6 Broj upisanih doktorskih studija godi¥nje za nastavno osoblje. 1
Broj dana andragogkog treninga odrZanog za nastavnike i suradnike u
7 godini. 2
8 Ukupna prosjeéna ocjena rada nastavnika na zavrinoj anketi i ukupna 7 ukupno za sve nastavnike, 7,5 za
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prosjecna ocjena za stalno zaposlene nastavnike

stalno zaposlene nastavnike od 9,0

Ukupna prosjeéna ocjena rada asistenata na temelju rezultata zavréne

9 ankete u semestru 7,50d 9,0
Omijer broja studenata i stalno zaposlenih nastavnika sa izborom u

10 zvanje nije vedi od 30:1
Omijer broja studenata i stalno zaposlenih nastavnika + suradnika u

1 nastavf nije vedi od 20:1

12 Broj upisanih studenta sa invaliditetom svake skolske godine 1

13 Prolaznost nakon prva dva ispitna roka za svaki pojedini kolegij Nije manja od 60%
Ukupno prosjeéno zadovoljstvo studenata sa kolegijem prema zavrinoj

14 anketi u semestru 7,50d 9,0

15 Broj gostovanja stranih predavada u semestru 1
Postotak diptomiranih studenata nakon 3,5 godine od broja upisanih u

16 generaciju Najmanje 65%

17 Broj organiziranih studijskih putovanja u inozemstvo u §k. godini 1

NAPOMENA: Izostavijen je dio kljuénih pokazatelja dostignuéa kao i izvori provjere te zaduZene osobe
ili organizacijske jedinice.

9. AKCUSKI PLAN

U cilju pracenja uspjeinosti provedbe ciljeva i zadataka postavljenih strategijom razvoja Visoke gkole
u nastavku je akcijski plan aktivnosti koji opisuje aktivnosti, njihove veze na stratetke zadatke i ciljeve

te ocekivane rokove izvrienja i osobe odgovorne za njihovu realizaciju.

NAPOMENA: Nije dostupan u skraéenoj verziji strategije.
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