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1. UvoD

Temeljem prepoznatih trendova zaposljavanja informaticki obrazovanih kadrova kroz analizu potreba
poslodavaca, te analiziranih obiljeZja trzista radne snage u RH, obrazovna grupa Algebra pokrenula je
projekt osnivanja Visokog uciliSta Algebra - visoke Skole za primijenjeno radunarstvo 2006. godine.
Iste te godine izraden je okvirni prijedlog nastavnog plana koji je posluzio kao podloga za izradu
detaljne analiticke studije potreba poslodavca koju je izradio IDC Adriatics krajem 2006. i pocetkom
2007. godine.

Spomenutim istrazivanjem inicijalno je obuhvaceno ukupno 80 znacajnih IT poslodavaca, od cega
12.5% IT distributera, 30% financijskih ustanova, 7.5% ISV-a, 20% javnih ustanova, 5% proizvodnih
tvrtki, 7.5% sistemskih integratora, 5% telekomunikacijskih tvrtki, 5% razvojnih tvrtki i 7.5% tvrtki
svrstanih u kategoriju ostala poduzeca. Upitnike su ispunjavali voditelji IT odjela u navedenim
tvrtkama te su dali vrijedne preporuke koje su modelirale inicijalnu verziju nastavnog plana.

Kroz citavu 2007. godinu osnivac je za potrebe pokretanja studija angaZirao konzultante i partnere
koji su sudjelovali na pripremi i realizaciji pojedinih pripremnih radnji i aktivnosti od dodatnih
razgovora o nastavnom planu i programu sa vanjskim stru¢njacima do formiranja tima nastavnika koji
¢e, po dobivanju dopusnice Ministarstva znanosti obrazovanja i Sporta, provoditi nastavu prema
utvrdenom programu.

Krajem 2007. u svrhu dobivanja dodatnih kvalitativnih preporuka za formiranje nastavnog programa
osnhivac je sklopio ugovor sa Fakultetom elektrotehnike i racunarstva Sveucilista u Zagrebu (FER) po
kojem ¢e njihovi struénjaci u tom podrucju izvrsiti uvid i reviziju predloZene verzije nastavnog plana s
ciliem osiguranja njegove uravnoteZenost i didakti¢ke vrijednosti, respektirajuéi pri tome specificnosti
binarnog sustava.

Kroz postupak recenzije nastavnog programa strucnjaci sa FER-a istaknuli su odredene primjedbe i
prijedloge za poboljSanje koje su prihvaéene te je tako pripremljen nastavni plan dobio od FER-a
potvrdu o pozitivnoj evaluaciji ,0dobreno od FER-a“ u proljeée 2008. godine.

Postupak za dobivanje dopusnice pred nacionalnim Vije¢em za visoko obrazovanje proveden je u
proljece 2008. godine tako da je Ministar znanosti, obrazovanja i Sporta Visokom ucilistu 16. lipnja
2008. izdao privremenu dopusnica za rad i izvodenje stru¢nog studija primijenjenog racunarstva
(klasa: UP/I-602-04/08-12/00001 ur.broj: 533-07-08-0006). Trajna dopusnica za izvodenje strucnog
studija primijenjenog racunarstva izdana je Visokom ucilistu 27. lipnja 2010. (klasa: UP/I-602-04/09-
12/00006, ur.broj: 533-07-10-0004).

FER je ponovo, nakon izdavanja dopusnice i pokretanja studija, 18.12.2009. izvrSio audit i utvrdio
kvalitetu izvedbe studijskog programa. Kao rezultat audita, fakultetsko vije¢e FER-a izdalo je
21.01.2010. Visokom ucilisStu potvrdu ,,Odobreno od FER-a“ u trajanju od 3 godine. Isti postupak je
ponovljen i u 2013. godini te je 19. lipnja 2013. fakultetsko vije¢e FER-a izdalo Visokom ucilistu novu
potvrdu ,Odobreno od FER-a“ u trajanju od naredne 3 godine, dakle do lipnja 2016.

Zelja za razvojem i izgradnjom sustava osiguravanja kvalitete potaknula nas je na pokretanje
medunarodnog pilot projekta sa jednom od vodecih Europskih akreditacijskih agencija, Nizozemsko -
Flamanskim NVAO koji je 18. i 19. listopada 2010. izvrSio audit internog sustava osiguravanja
kvalitete koristeci vlastite standarde uskladene sa ESG. Kao rezultat izvrSenog audita, Visokom
ucilistu je 22.12.2010. izdan pozitivan Institutional audit report, prema kojem je zadovoljila sve NVAO
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standarde sa razmjerno visokim ocjenama, uz nekoliko preporuka za potrebna poboljsanja. Kao
rezultat provedenog postupka NVAO je izdao certifikat ,Meets quality requirenments of NVAO*“.

Na Visokom ucilistu je sukladno planu provodenja vanjske prosudbe visokih ucilista u 2011. godini
(Klasa: 003-08/10-02/0007, Ur. broj: 355-01-10-0002) u jesen 2011. provedena vanjska neovisna
periodicna prosudba sustava osiguravanja kvalitete. Stru¢no povjerenstvo za provedbu vanjske
neovisne periodi¢ne prosudbe sustava osiguravanja kvalitete imenovano odlukom Akreditacijskog
savjeta Agencije za znanost i visoko obrazovanje od 24. veljace 2011. je na temelju predane
dokumentacije i posjeta Visokom uciliStu odrzanog 26. i 27. listopada 2011. izradilo lzvjesée o
rezultatima vanjske neovisne periodicne prosudbe sustava osiguravanja kvalitete koje je Visokom
ucilistu predano na ocitovanje 16.12.2011. Unutar izvjeséa, sustav osiguravanja kvalitete visokog
ucilista je prema 3 ESG kriterija svrstan u naprednu fazu, po jednom kriteriju je izmedu razvijene i
napredne faze, po dva se nalazi u razvijenoj fazi dok je po jednom (kriterij 1.1.) izmedu pocetne i
razvijene faze. Sukladno danim preporukama Visoko uciliste je poduzelo mjere za nuzna poboljSanja,
vezane prije svega, uz kriterij ESG 1.1. kako bi ostvarilo pravo na izdavanje Certifikata sustava
osiguravanja kvalitete. Rezultat provedenih mjera vidljiv je u novom izvjeStaju Agencije iz rujna 2012.
u kojem stoji da su zadovoljeni svi postavljeni ESG kriteriji i to tako da je od sedam kriterija Visoko
uciliste za tri kriterija svrstano u naprednu fazu (najvisa), za tri izmedu razvijene i napredne, a za
jedan u razvijenu fazu. Slijedom navedenog viskom ucilistu je 29. listopada 2012. dodijeljen certifikat
za uspostavljeni sustav osiguravanja kvalitete.

U 2011. godini AZVO je zapoceo na Visokom uciliStu periodicku reakreditaciju koja je rezultirala
predajom samoevaluacijskog izvjestaja 12. sijecnja 2012. U svibnju je povjerenstvo za provedbu
reakreditacije posjetilo nasu ustanovu i provelo audit. Kao rezultat je u rujnu iste godine pripremljen
izvjestaj o rekareditaciji u kojem stoji kako je Cetiri podrucja koja su bila evaluirana Visoko uciliste u
potpunosti, a tri uglavnom implementiralo.

12. rujna 2012. Visokom ucilistu su izdane dvije dodatne dopusnice za preddiplomski studij
multimedijskog ra¢unarstva i specijalisticki struéni studij primijenjenog racunarstva.

Projekt pokretanja Visokog ucilista bio je razmjerno sloZen i dugotrajan jer je cilj osnivaca bilo stvoriti
vrhunsku visokoskolsku stru¢nu ustanovu koja je svojim programom, kadrovima i nastavnim
materijalima spremna odgovoriti zahtjevima poslodavaca i trziSta rada. Da se ne radi samo o
neutemeljenim Zeljama govore svi navedeni certifikati i rezultati akreditacija.

Visoko uciliSte je danas najnapredniji ¢lan Algebra obrazovne grupe koja posluje 16 godina u
Hrvatskoj i regiji te koja je danas vodeci edukacijski centar za raCunarstvo i informacijske tehnologije
na ovim prostorima.

Kao privatni obrazovni sustav prisutan u gotovo 30 gradova Sirom Republike Hrvatske i regije svjesni
smo vaznosti strateSkih razvojnih ciljeva i znamo da u dinamicnim trziSnim uvjetima svako
zaustavljanje ili usporavanje rasta i razvoja zapravo znaci nazadovanje u odnosu na okolinu koja se
stalno razvija. Isto tako znamo da naSa konkurentska prednost i klju¢ opstanka kao privatnog
ponudaca obrazovanja moZe dodi isklju¢ivo iz naSeg rada, znanja i izvrsnosti usluge koju nudimo. U
tom smislu i ovu strategiju shvacamo ozbiljno i spremni smo je Zivjeti kao Sto smo to Cinili i sa
prethodnima, postajuéi u ovih Sesnaest godina vodedéi privatni obrazovni sustav u podrucju ICT-a u
okruzenju.

U narednom razdoblju na koje se odnosi ovaj strateski dokument ocekujemo vrlo dinamicne
promjene i velike izazove za sve privatne visokoskolske sustave u Republici Hrvatskoj, pa i za nasu
ustanovu. Oni ¢e se prije svega ocitovati u otvaranju obrazovnog trzista stranoj konkurenciji kroz
jasan stav Europske komisije kako je sukladno EU direktivi o uslugama podrucje obrazovanja takoder
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gospodarska djelatnost koja se mora odvijati u konkurentnom okruZenju. U takvim okolnostima
ocekujemo dolazak stranih konkurenata bilo samostalnim otvaranjem ustanova u RH, $to je manje
vjerojatno, bilo kroz fransizne i partnerske modele suradnje sa postojec¢im ustanovama. Nadalje, u
trenutku sastavljanja ove strategije Republika Hrvatska, njezino gospodarstvo i drustvo u cjelini se
nalaze u dugotrajnoj i vrlo dubokoj gospodarskoj i socijalnoj krizi koja ima znadajne negativne
posljedice na odabir privatnog visokog obrazovanja. Ukupni gubitak kvalitete Zivota koji se oéituje u
gubitku gotovo 200.000 radnih mjesta u realnom sektoru u odnosu na pretkriznu 2008. godinu i padu
BDP-a od preko 10%, $to nas zapravo ,vraéa“ u 2005. ili 2006. godinu, veliki su izazovi koji neée prodi
u narednom razdoblju. Imajuci u vidu sve navedeno te oc¢ekujuéi vrlo negativno okruZenje za privatno
visoko obrazovanje koje predlaZe Strategija odgoja, obrazovanja, znanosti i tehnologije koja je upravo
u saborskoj proceduri, donosili smo ovom strategijom mjere koje su mozda manje ambiciozne, a vise
okrenute prema pomacima nuznim za osiguranje opstojnosti ustanove.

Strateski ciljevi navedeni ovom strategijom biti ¢e dopunjeni detaljnim operativnim planovima sa
popisom aktivnosti te pripadajuéim specificnim dokumentima (pravilnici, poslovnici, radne upute i
slicno). Ova strategija se sastoji od cCetiri podstrategije koje predstavljaju integralni dio ovog
dokumenta. One su:

Podstrategija razvoja kvalitete

Podstrategia razvoja obrazovne infrastrukture
Podstrategija razvoja ljudskih potencijala
Podstrategija razvoja mobilnosti i suradnje

PwnNPE

Ova strategija i njeni ciljevi mogu se mijenjati i dopunjavati svake godine na temelju izvjeStaja o
realizaciji strategije kako u smislu dodavanja novih zadataka i strateskih ciljeva tako i u smislu izmjena
i dopuna akcijskog plana i klju¢nih pokazatelja dostignuéa Visokog ucilista. Ovu strategiju moze
mijenjati Upravno vijece Visokog uciliSta uz konzultacije sa najmanje 50% clanova povjerenstva
Upravnog vije¢a za izradu strategije koji su je inicijalno pripremili, uz suglasnost Stru¢nog vijeca.
Ukoliko predstavnici studenata koji su bili ¢lanovi inicijalnog povjerenstva za izradu ove strategije vise
ne budu studenti Visokog uciliSta, traziti ¢e se pri promjeni strategije misljenje studentskih
predstavnika u Odboru za kvalitetu i Stru¢nom vijecu.

2. MISUA

Visoko uciliste Algebra - visoka Skola za primijenjeno racunarstvo dio je obrazovne grupe
Algebra, osnovana sa ciljem provodenja stru¢nog visokog obrazovanja iz podrucja racunarstva,
ICT — a i novih tehnologija. Visoko uciliSte svjesno je svoje odgovornosti u drustvenoj zajednici i u
tom smislu aktivho promice obrazovanje, a posebno ono iz podrucja tehni¢kih znanosti kao
osnovu gospodarskog razvoja i izgradnje konkurentnosti domacée ekonomije. Svojim djelovanjem
nastojimo izradivati sustav vrijednosti koji je uskladen sa vrijednostima u koje i sami vjerujemo
kroz:

- promicanje vaznosti kvalitete na svim razinama obrazovanja, a posebno u okviru visokog
obrazovanja,

- potporu formalnom obrazovnom sustavu RH, a posebno sustavu srednjoSkolskog strukovnog
obrazovanja,

- aktivan rad unutar udruga i interesnih skupina poslodavaca,

- aktivan rad u okvirima europskih i svjetskih inicijativa koje imaju za cilj razvoj Republike
Hrvatske i njenog obrazovnog sustava (OECD, ETF, Cedefop...)

- privladenje stranih projekata i investicija koje doprinose razvoju Republike Hrvatske,
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- aktivan rad sa institucijama i zajednicom osoba sa invaliditetom radi njihove socijalizacije i
uklju¢enja u trziste rada,

- promicanje informacijske pismenosti i temeljnih kompetencija izrazenih u strateskim
dokumentima EU,

- aktivnosti koje poti¢u medunarodnu suradnju i projekte sa medunarodnim institucijama,

- suradnju sa gospodarstvom i to posebno sa poslodavcima u ICT sektoru kako bi davala podrsku
njihovim nastojanjima za stvaranjem konkurente radne snage potrebne za pozicioniranje RH na
europskom i globalnom trzistu,

- javne aktivnosti i kampanje,

- prikupljanje relevantnih podataka koji mogu koristiti za razvoj drustva i izradu razvojnih i drugih
politika.

Ove djelatnosti ugradene su i u Statut, Visokog ucilisSta Algebra koji definira aktivnosti koje
uciliste provodi:

1. visoko obrazovanje u znanstvenom podrucju tehnickih znanosti, Sto ukljucuje:

- ustroj i izvedbu stru¢nog studija
- ustroj i izvedbu specijalistickog diplomskog stru¢nog studija

2. znanstvenu djelatnost i stru¢ni rad u znanstvenom podrucju tehnickih znanosti polja
racunarstvo i elektrotehnika, sto ukljucuje:

- izradu znanstvenih i stru€nih projekata, elaborata, studija, analiza, vjeStacenja,
savjetovanja, ekspertiza, pruzanja konzultantskih usluga za potrebe gospodarstva,

- organiziranje domacih i medunarodnih znanstvenih i strué¢nih skupova,

- ustroj i izvedbu programa struénog cjelozivotnog obrazovanja i usavrsavanja u suradnji sa
osnivacem, obrazovnom grupom Algebra.

3. druge djelatnosti koje sluze osnovnoj djelatnosti i koje se obavljaju u manjem opsegu, a
osiguravaju potrebni standard sustava visoke naobrazbe i pridonose potpunijem
iskoriStenju raspolozivih kapaciteta Visokog ucilista, a posebno:

- izdavacku djelatnost u suradnji i suizdavastvu sa Osnivac¢em, djelatnost skriptarnice i
djelatnost knjiznice za potrebe nastave, znanstvenog i stru¢nog rada,

- informaticku djelatnost za potrebe nastave, znanstvenog i stru¢nog rada i drugih
aktivnosti Visokog ucilista,

- ostale djelatnosti propisane Zakonom i Statutom

U cilju provedbe svih navedenih aktivnosti Visoko uciliSte donosi strateSke razvojne odluke u
podrucju visokog obrazovanja, organizira materijalne i tehnicke resurse za provedbu aktivnosti,
kontrolira i razvija unutarnji sustav osiguravanja kvalitete te uspostavlja veze sa gospodarstvom i
kroz Centar karijera izgraduje u punom smislu karijere svojih studenata. Kao potporu navedenim
aktivnostima, Visoko uciliste razvija informacijski sustav, sustave provjere znanja te sustav
elektronickog i on-line u€enja te u materijalno tehnickom smislu izgraduje potrebne kapacitete
kako bi studentima osigurala visokokvalitetne uvjete studiranja.
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3. VRIJEDNOSTI

Vrijednosti u koje duboku vjerujemo su:

1. Visoka vrijednost dobivena za pla¢enu cijenu

U sustini povecanja broja upisanih studenata koji biljezimo kroz posljednjih 6 generacija je omjer
dobivenog i uloZzenog u studij. Studenti su danas sve viSe svjesni da bez valjanog nastavnog programa
koji je uskladen sa potrebama poslodavaca te industrijskih certifikata, ulaZzu godine svoga Zivota u
studiranje koje ih po svom zavrsetku potencijalno ne dovodi u povoljan poloZaj na trZistu rada. U tom
smislu u Visokom uciliStu vjerujemo da privatno visoko obrazovanje mora svojim korisnicima —
studentima, davati vrlo visoku vrijednost za cijenu studiranja koju placaju.

2. Visoka strucnost i specijalizacija

lako je oportunizam na trenutnom stupnju razvoja obrazovnog trzista u Hrvatskoj vrlo prisutan, mi
smo svjesni da Zeljeti postati u isto vrijeme specijalist za viSe podrucja znaci zapravo biti samo
prosje¢an u svakome od njih. Nas prosje¢nost ne zanima tako ¢emo se i dalje strateski usmjeravati na
izgradnju izvrsnosti u podrucju primijenjenog racunarstva, ICT-a i novih tehnologija u kojem Algebra
grupa djeluje ve¢ 16 godina.

3. Vrijednost medunarodne certifikacija ugradene u nastavni program

Fakultetsko obrazovanje nece nikada biti zamijenjeno iskljuivo sustavom certifikata. U nekim
podrucjima niti ne postoje globalno relevantni certifikati, a tamo gdje postoje oni su dopuna
formalnom obrazovaniju. Ipak, u ICT-u je vaznost certifikata golema i sukladno istrazivanjima potreba
poslodavaca koje smo pokrenuli veé prilikom pripreme programa Visokog ucilista, te ih nastavili u
godinama nakon toga, vidljivo je da je za ¢ak 30 - 50% radnih mjesta u IT-u posjedovanje certifikata
znacajna prednost pri zaposljavanju.

4. Usmjerenost prema kvaliteti

Kvalitetu nastavnog programa i rada Skole potvrdile su do sada reakreditacija i audit sustava
osiguravanja kvalitete koju je proveo AZVO, tri provjere kvalitete izvedene od strane FER-a te audit
sustava osiguravanja kvalitete koji je proveo NVAO i ona je vidljiva i iz rezultata svih navedenih
provjera. Visoko uciliste Algebra je jedina stru¢na visokosSkolska ustanova u zemlji koja je
dobrovoljnim preuzimanjem obveze kontinuirane provjere kvalitete rada od strane FER-a svoje
usmjerenje ka izgradnji izvrsnosti potvrdila i na taj nacin, dok rezultati NVAO provjere sustava
osiguravanja kvalitete i dobiveni certifikat ukazuju o medunarodnoj usporedivosti izgradenog sustava
i procedura. Konacno, rezultati reakreditacije i audita sustava osiguravanja kvalitete koje je proveo
AZVO i koji nas u trenutku sastavljanja ovog dokumenta stavljaju u poziciju najkvalitetnijeg stru¢nog
studija u Hrvatskoj govore sami za sebe.

5. Odgovornost prema povjerenju koje nam ukazuju studenti i poslodavci

Nasim studentima nije svejedno hoce li pored njih na predavanjima sjediti studenti koji nisu uspjeSno
poloZili drzavnu maturu ili ée studirati sa najboljima iz generacije. Kvaliteta studenata koji se upisuju
u bitnom odreduje razinu nastave koju ¢e Visoko uciliSte moci izvoditi pa prema tome i rezultate
¢itavog procesa obrazovanja. Dodatno, ukoliko na ucilistu studiraju slabi studenti oni ¢e prema
poslodavcima i Siroj zajednici biti losi ,emisari” koji ¢e degradirati percepciju same visoko$kolske
ustanove i svih njenih studenata, ¢ak i onih dobrih. Buduci da smo svjesni da je Steta koja na ovaj
nacin nastaje samoj ustanovi i svim njenim studentima trajna i gotovo nepopravljiva, prijemne ispite i
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drZzavnu maturu, ali isto tako i ispite na kraju svakog kolegija shva¢amo vrlo ozbiljno i upis bez
provjere znanja i sposobnosti kod nas nije i nece biti mogué, kao niti zavrSetak studija bez usvojenih
ishoda ucenja. Odredenje prema kratkoroénom prihodu u odnosu na izgradnju imena i kvalitete u
potpunoj je suprotnosti sa vrijednostima u koje duboko vjerujemo.

6. Dugorocna i sustavna izgradnja vlastitih snaga i sposobnosti

Ulaganje u obrazovne institucije i obrazovanje opéenito ne pokrece se iz Spekulativnih razloga nego u
njegovoj srzi uglavnom stoji ili treba stajati intrinziéna motivacija i Zelja za dobrobit Sire drustvene
zajednice. Buduci da i sami ¢vrsto polazimo od ove paradigme vjerujemo da izgradnjom internih
snaga i ulaganjem svih resursa, energije, rada i znanja mozemo izgradivati obrazovnu instituciju koja
je medunarodno usporediva i koja ¢e zaista predstavljati konkurentsku prednost za domace
gospodarstvo na EU i globalnom trzistu.

4. VIZIA

Visoko uciliSte Algebra - visoka Skola za primijenjeno racunarstvo Zeli postati prvi izbor za strucno
visokosSkolsko obrazovanje iz podrucja ICT-a i novih tehnologija za studente u Republici Hrvatskoj i
regiji kroz izgradnju izvrsnosti u svim podrucjima svoga djelovanja, u svojoj infrastrukturi, kadrovima,
povezanosti sa gospodarstvom i u medunarodnim aktivnostima.

5. SWOT ANALIZA

Analiza snaga, slabosti, moguénosti i prijetnji standardni je alat za procjenu unutarnjih i vanjskih
¢imbenika koji utjeCu na odabir strateskih razvojnih ciljeva. Generalno, snage i slabosti definiraju
unutarnje ¢imbenike dok prijetnje i moguénosti govore o vanjskim ¢imbenicima vaznim u strateskom
pozicioniranju. SWOT analiza prikazana u ovom dokumentu sastoji se od dva dijela. U ovom poglavlju
su u Sirem smislu opisane snage, slabosti, moguénosti i prijetnje dok su one u nastavku podijeljene u
tablicnom prikazu za svaku od Cetiri klju¢ne podstrategije.

5.1. SNAGE

Visoko uciliste Algebra nastalo je na temelju deset godina uspjeSnog rada osnivaca na turbulentnom
obrazovnom trzistu. U tom vremenu promijenilo se nekoliko politickih garnitura i viSe desetaka
zakona i podzakonskih akata koji su u veéoj ili manjoj mjeri utjecali na pozicioniranje obrazovanja na
u hrvatskom drustvu i na hrvatskom trzistu. Dodatno, obrazovna grupa Algebra uspjela je kroz prvih
deset godina svoga razvoja postati prepoznati trzisni lider u ICT obrazovanju odraslih koji je tada u
segmentima specijalisticke edukacije drZao oko 70% domadeg trzista i koji je na redovnoj bazi
obrazovnim uslugama podupirao 40% od 50% najveéih hrvatskih kompanija, stotine manjih te
desetke tisu¢a gradana. Danas, 16 godina od osnivanja, obrazovna grupa Algebra je dominantni
trzisni lider u podrucju ICT obrazovanja odraslih sa trZiSnim udjelom od preko 90% u specijalistickoj
ICT edukaciji i pokrivenoséu 2/3 gospodarskih subjekata.

Dostizanje danasnje pozicije dogadalo se razmjerno sporo, zdravim i organskim rastom S$to je za
posljedicu imalo izgradivanje unutrasnje organizacije, vjere u vlastite sposobnosti i snage, stvaranje
sustava vrijednosti unutar kompanije koji pociva na zdravim osnovama, okrenutost trziStu i radu u
konkurentskim uvjetima, stalnom potrebom za prepoznavanjem proslovnih prilika i njihovom
realizacijom te velikom koherentnos¢u tima ljudi koji su sve ovo postigli.




STRATEGIJA RAZVOJA 2014 - 2018 Visoko uciliste Algebra

Unutar grupacije Algebra izgradene su dokumentirane poslovne procedure, radne upute i modeli
rada te je joS 2004. certificiran sustav upravljanja kvalitetom 1SO 9001 koji je u meduvremenu doZivio
i brojne dorade i poboljsanja. U tom smislu svaki je zaposlenik svjestan vaznosti transparentnog
poslovanja te je sposoban slijediti pripremljene upute i radne procedure. Dodatno, u sustavu danas
radi desetak ljudi koji su sposobni, svaki u svom segmentu poslovanja, izradivati takve dokumente te
ih modificirati i optimirani prepoznajuci njihove ucinke i rezultate. Sve ove procedure primijenjene su
od samog osnivanja i u Visokom uciliStu Algebra, koje je na taj nacin preskocilo brojne nepotrebne
propuste imanentne ranoj fazi razvoja.

Postati trzisSni lider u vrlo Sirokom podruéju IT obrazovanja (od krajnje korisnickog do
visokospecijaliziranog) moguce je jedino izgradnjom znanja i kvalifikacija velikog broja stru¢njaka.
Upravo je tih pedesetak vrhunskih konzultanata zaposlenih unutar grupe, ali i stotinjak njenih
ekskluzivnih vanjskih suradnika snaga na kojoj Visoko uciliSte danas gradi svoj specifi¢ni pristup
visokoskolskom obrazovanju koji zaista moZze u nastavi osigurati vrhunske strucnjake sa prakti¢nim
znanjima, ali i metodic¢ko-didaktickom podlogom i industrijskim certifikatima.

Kroz proteklo razdoblje izgraden je vrlo sloZzen sustav mjerenja uspjesnosti i kvalitete rada
nastavnika. Uvedene studentske ankete i modeli procjene danas su dovedeni do razmjerno visoke
razine i podrzani informacijskim sustavom za izvjesSéivanje i upravljanje radnim performansama.
Izgraden je sustav internog andragoskog treninga i selekcije nastavnog osoblja, te model mentorskog
pristupa izgradnji nastavnog kadra.

Unutar posljednjih godina izgraden je tim stru¢njaka (urednici, recenzenti, lektori, graficki dizajneri,
ilustratori, koordinatori) koji su pokrenuli i provode znacdajne izdavacke aktivnosti koje se ogledaju u
viSe desetaka izdanih naslova prodanih u vise od 200.000 primjeraka. Uglavnhom se ovdje radi o IT
literaturi iz raznih podrucja koja se izdaje u tiskanom i e-learning obliku, pri ¢emu joj je izdavac
Algebra d.o.o0. koja je registrirana za ovu djelatnost i ima razgranatu mreZu za distribuciju literature.

U isto vrijeme obrazovna grupa Algebra izgradila je tim za izradu e-learning sadrzaja i implementaciju
rieSenja za e-ucenje te je danas najveci ponudac e-rjeSenja u Republici Hrvatskoj koji svojim
rjeSenjima, ali i konzultantskom podrskom na raznim razinama podrzava niz velikih kompanija kao Sto
su; T-HT, Zagrebacka banka, Ministarstvo pravosuda, KBC Zagreb, Alllianz, Carnet i desetke manijih.
Osim same izrade sadrZaja za e-ufenje nasi strucnjaci izradili su sofisticirani informaticki sustav za
testiranje znanja (myQtest) koji se koristi kao nacionalna ispitna infrastruktura za ECDL u Republici
Hrvatskoj, Srbiji, Bosni i Hercegovini i Sloveniji. Na ovoj infrastrukturi se polazu danas svi vozacki ispiti
u RH te ga koristi niz korporativnih korisnika, a sluzi i kao ispitna infrastruktura unutar Visokog ucilista
i Algebra obrazovne grupe.

Unutar Algebre su stvorena potrebna znanja i iskustvo za apliciranje na razlicite razvojne projekte iz
EU fondova (IPA, LLL, Eureka...), fondova svjetske banke i nacionalnih izvora te su u proteklim
godinama ostvareni znacajni rezultati i izgradena je mreZa partnerskih institucija. Navedeno interno
znanje pomoglo je u potpori razvoju ne samo Visokog uciliSta Algebra nego i drzavnih visokoskolskih
ustanova poput Sveucilidta u Zadru ili pokretanja sveucilisnog obrazovanja u Sibeniku.

Kroz proteklih 6 godina izgraden je brend Visokog ucilista u poslovnoj javnosti, ali i svijest u Siroj
zajednici o kvaliteti i ozbiljnosti pristupa obrazovanju koji se povezuju sa nasim imenom. Taj brend
nije nastao samo ulaganjem u promociju nego prije svega referencama i trajnim promicanjem
izvrsnosti i kvalitete.

Sve navedeno predstavlja danas u odredenom smislu i snage odnosno konkurentsku prednost
Visokog ucilista zbog njegove velike povezanosti sa grupom Algebra i zbog koristenja zajednickih
resursa.
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Nakon preseljenja u novi prostor u llici 242 u Zagrebu Visoko uciliSte moze istaknuti i svoj vrhunski
opremljeni prostor prilagoden pristupu osobama sa invaliditetom, svojom snagom odnosno
konkurentskom prednoséu. U skupinu snaga mogudée je svrstati i aktualne pokazatelje zaposljivosti
diplomanata koji sa preko 90% zaposljavanja u roku od 6 mjeseci nakon diplomiranja u vremenu krize
svakako govore u prilog uspjeSnosti obrazovnog pristupa koji smo razvili.

5.2. SLABOSTI

Kao razmjerno mlada visokoobrazovna ustanova Visoko uciliSte pati od niza slabosti koje su u
odredenom smislu imanentne trenutnom stupnju razvoja. U tom smislu kao jednu od znacajnih
slabosti prepoznajemo cinjenicu da neki od nasih kolegija nisu jos nikada odrZani u nastavi $to znaci
da éemo jo$ najmanje godinu ili dvije morati ulagati velike napore i financijska sredstva kako bismo ih
doveli do stupnja izvrsnosti koji Zelimo postici i koji su vidljivi kod nasih kolegija koji su odrzani pet ili
viSe puta.

Nadalje, tek provedbom kolegija u nastavi otkrivaju se odredene krive pretpostavke postavljene u
fazi njihovog planiranja koje se ogledaju u dinamici realizacije nastavnog plana, pa je potrebno u
hodu raditi manje korekcije i izmjene Sto svakako negativno utjeCe na kvalitetu izvedene nastave.
Pored navedenog, Visoko uciliste je i nadalje u fazi izgradnje nastavnog kadra, pa velik dio nastave
izvode i dalje vanjski suradnici koji ¢esto ne dijele potpuno istu viziju i usmjerenost prema kvaliteti i
izvrsnosti kao stalno zaposleni. Ovo dovodi do poteskoda u izgradnji kvalitete u nastavi te nepotrebno
stvara dodatni organizacijski pritisak na ljude kojima je osnovni zadatak davati potporu razvoju novih
kolegija. Dodatni je problem $to su nasi kolegiji, posebno oni na diplomskom studiju, vrlo specifi¢ni i
pokrivaju pojedine napredne tehnologije dostupne samo u gospodarstvu. To konkretno znaci da ce i
u buducnosti niz kolegija izvoditi vanjski stru€njaci iz privrede jer bi stalno zaposleni nastavnici u
takvim podrucjima nazalost bili potpuno nerelevantni.

Kao posljedica kontrole kvalitete realizirane nastave (predavanja) Visoko uciliSte je zamijenilo u
proteklih pet godina odredeni broj nastavnika, Sto svakako predstavlja slabost u smislu gubitka
kontinuiteta i potrebe izgradnje odnosa, ali i upoznavanja sa procesima u nastavi novih nastavnika
Sto u odredenom smislu znaci ponavljanje dobrog dijela uvodnih aktivnosti.

Usprkos imidzu i brendu Algebre, Visoko uciliste Algebra - visoka Skola za primijenjeno racunarstvo je
nakon svog osnivanja 2008. krenula graditi odvojeni imidzZ i stvarati povjerenje strucne i poslovne
zajednice te posebno Sire javnosti. Tek u 2012. smo uvidom u ostvarene rezultate prepoznatljivosti
brenda, ali i ofekivanja studenata i javnosti zakljucili da je takav put bio pogresan i da ne treba
skrivati povezanost sa osniva¢em koja je zapravo s druge strane bio od pocetka i garant opstojnosti
ustanove. Spajanje brendova odnosno javno ukljuéenje Visokog ucilista u Algebra obrazovnu grupu je
trajalo viSe od godinu dana kako kroz statutarne izmjene tako i kroz rad na osmisljanju strateskog
pozicioniranja novog brenda unutar grupe. Ovaj postupak naZalost niti do danas nije kvalitetno
dovrsen $to svakako predstavlja znacajan teret i oportunitetni gubitak Visokom ucilistu.

U ovakvim uvjetima sigurno je i kvaliteta kandidata koji upisuju program Visokog ucilista loSija nego
$to bi bila da je ustanova ve¢ dobro etablirana. To naravno s druge strane stavlja veliki pritisak na
nastavni kadar koji dodatnim aktivnostima i mentorskim radom nastoji nadoknaditi manjak radnih
navika i ponekad nizu kvalitetu kandidata. Pored navedenog, niZa razina kvalitete kandidata koji
upisuju studij te zadrzavanje i postupno podizanje zahtijevanih ishoda ucenja dovodi do nize
prolaznosti Sto svakako predstavlja jednu od vidljivih i naglasenih slabosti ustanove.

Visoko uciliste nije do kraja razvilo svoj informacijski sustav iako on veé¢ na ovom stupnju razvoja
pruza mnoge opcije i mogucnosti koje drugi sustavi nemaju. U tom smislu manjak kvalitetne
infrastrukture posebno se ogleda u slaboj podrsci Centru karijera, dijelu upisnog procesa i procesa
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pracdenja naplate sSkolarine te nepostojanju infrastrukture koja ¢e biti sposobna podrzati alumni
zajednicu.

Visoko uciliste ¢e prema sadasnjim kretanjima broja upisanih studenata jo$ najmanje dvije godine biti
financijski osjetljivo te neée biti sposobno samostalno provoditi vec¢e razvojne investicije. U ovakvim
uvjetima otezano je novo znacajnije zaposljavanje nastavnika, koje je s druge strane potrebno kako bi
se osigurala moguénost pokretanja nekoliko novih studija koji bi Skoli osigurali veéu prepoznatljivost i
stabilnost. Manjak zaokruzene obrazovne ponude u podruéju ICT-a se takoder moze smatrati
slaboséu.

Manjak interesa studenata za medunarodnom mobilnoséu te razmjerno slabi rezultati brojnih
motivacijskih mjera koje je uciliSte do sada provodilo kako bi potaknulo mobilnost svojih studenata
predstavljaju slabost i podrucje na kojem je u narednom razdoblju potrebno znacajno dodatno
inzistirati.

5.3. MOGUCNOSTI

Ulaskom Republike Hrvatske u Europsku uniju te implementacijom EU razvojnih strategija, ali i
ponovnom uspostavom i redefiniranjem drustvenog sustava vrijednosti, o¢ekujemo da ée vrijednost
obrazovanja postajati sve veéa odnosno da ¢e se konkurentnost domaceg gospodarstva temeljiti na
konkurentnosti i kvaliteti cjelokupnog obrazovnog sustava. U takvim okolnostima ocekujemo da ¢e
kvalitetne i etablirane obrazovne ustanove zasnovane na istinskim vrijednostima i dobro povezane sa
trziStem rada i gospodarstvom najviSe bastiniti ukupne pozitivne promjene. lpak, uzevsi u obzir
aktualno stanje i trendove kretanja nije izvjesno da ¢e ove moguce pozitivhe promjene imati veci
utjecaj na razvoj Visokog uciliSta u narednom programskom razdoblju na koje se odnosi ova
strategija.

Nasa dobra pozicioniranost uz gospodarstvo i snaga odnosno relevantnost gospodarskog vijeca
Visokog uciliSta mogu nam u tom kontekstu biti korisne kod pokretanja buduéih projekata, ali i u
slu¢aju eventualnog stvaranja klastera znanja odnosno centara izvrsnosti povezivanjem
gospodarstva, visokog obrazovanja i znanstvenih istraZivanja.

Isto tako, velika ulaganja u razvoj formalnog srednjoskolskog obrazovnog sustava te rad na punom
uvodenju HKO-a kroz povjerenstvo Vlade RH za uvodenje HKO vjerujemo da nam moZe dati
odredenu prednost radi moguénosti prepoznavanja ustanove kao predvodnika pozitivnih promjena u
visokom, ali i srednjoSkolskom strukovnom obrazovanju. Ovakvim pozicioniranjem otvara se
moguénost bolje promocije upravo zanimanja iz sektora te time poveéanje ukupnog interesa ucenika
za takvim karijerama S$to bi posredno moglo ovoj, ali i drugim visokoskolskim ustanovama koje djeluju
u ovom podrucju dovesti kvalitetnije ucenike i time bolje buduce studente. Prvi koraci u tom
postupku su veé ucinjeni pokretanjem novog programa Tehni¢ar za racunalstvo u dvadesetak
srednjih strukovnih skola u RH u 2013. godini. Ovaj program razvili su struénjaci naseg Visokog ucilista
u suradnji sa FER-om i IEEE kroz IPA projekt izrade novih kurikuluma u razdoblju 2010. i 2011. godine.

Pokretanjem specijalistickog studija koji je u trenutku zavrSavanja ove strategije upisao svoju drugu
generaciju studenata otvara se mogucénost puno veceg poticanja samozaposljavanja studenata te
koristenje pokrenutog virtualnog poduzetnickog inkubatora (www.pokreniposao.hr) koji bi mogao
dijelom podrzati i razvojne projekte koje pokredu studenti samostalno ili uz pomoc¢ strucnjaka
zaposlenih u Visokom udilistu. Dodatno, stavljanjem Skole u puni kapacitet upisom preostale dvije
generacije studenata na preddiplomskom studiju multimedijskog racunarstva bit ¢e omoguéeno
zaposljavanje dodatnih stru¢njaka i znanstvenika ¢ime bi skola dobila na relevantnosti i kvaliteti.

Nakon zavrsenog prvog razvojnog ciklusa koji je ukljucivao i pokretanje specijalistiCkog studija, Visoko
uciliste bi moglo na temelju iskustava unutar podrucja IT-a u kojima je Algebra istaknuti lider dodatno
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prosirivati obrazovnu ponudu pokretanjem dodatnog / dodatnih dodiplomskih studija. Na ovaj nacin
otvara se mogucnost stvaranja Sire ponude koja ¢e moci bolje respektirati interese i predispozicije
studenata, ostajuci i dalje usko fokusirana na podrucje IT-a u kojem imamo veé izgradenu ekspertizu.
Potencijal ostvarivanja medunarodne suradnje, ali i suradnje sa hrvatskim instituciama na
projektima financiranim iz sredstava EU moci ¢e u narednom razdoblju biti u potpunosti realiziran.
Ocekujemo kroz predmetne projekte pomoéi razvoju domadeg gospodarstva, ali i razvijati Visoko
uciliste i njegove ukupne kompetencije kako na stru¢nom odnosno konzultantskom tako i na
znanstvenom polju. Posebnu mogucnost predstavlja pokretanje zajednickih studijskih aktivnosti sa
relevantnim medunarodnim visokoskolskim ustanovama gdje za sada nemamo zavidne rezultate.

5.4. PRIJETNJE

Vjerojatno najvecu prijetnju razvoju privatnog visokog obrazovanja u Republici Hrvatskoj, pa tako i
razvoju Visokog ucilista predstavlja prevladavajuéi stav u podrucéju obrazovne politike da ne treba
poticati istinski konkurentno visoko obrazovanje u RH i da ne treba kroz uvjetovanost financiranja
trziSno provjerenim obrazovnim rezultatima poticati konkurenciju svih obrazovnih ustanova. Ovakve
tendencije jasno su iskazane u Strategiji odgoja, obrazovanja, znanosti i tehnologije iz 2014. izborom
nastavka stavljanja fokusa na financiranje drZzavnih obrazovnih ustanova u odnosu na moguce
financiranje obrazovanja kroz vouchere ili grantove usmjerene prema samim studentima, koji bi onda
izborom ustanove znacajno doprinosili i njenom financiranju.

Uzevsi u obzir iskazane policy prijetnje, realna vjerojatnost pokretanja dodatnih kvalitetnih
medunarodnih studijskih programa koje ¢e izvoditi bilo strane ustanove bilo domade u suradnji sa
stranima znacajno ugroZava opstojnost postojecih privatnih obrazovnih ustanova koje su uglavnom
razmjerno malene i imaju kratku tradiciju. U tom smislu preostalo je malo vremena za istinsku
izgradnju kvalitete i izvrsnosti koja bi bila na razini kvalitetnih stranih ustanova, kao osnove za
zadrZzavanje dostignutih pozicija i daljnji razvoj.

Izrazito negativan prirodni prirast i smanjenje broja domadih studenata koji nije niti izdaleka
kompenziran uspjesnim privliacenjem stranih studenata veliki je izazov i prijetnja cjelokupnom
obrazovnom sustavu Republike Hrvatske koji ¢e sukladno aktualnim trendovima vrlo vjerojatno
morati poceti smanjivati svoje kapacitete.

Inzistiranje na kvaliteti s jedne i znanju studenata s druge strane potencijalno ucilistu moze
kratkoro¢no ugroziti polozaj ukoliko studenti odluce traZiti ustanove u kojima mogu sa znacajno
manje truda doci do diplome. Ipak, bilo bi potpuno pogresno i vrlo opasno zbog eventualnog takvog
stava studenata mijenjati zacrtanu politiku promicanja izvrsnosti jer na dugi rok ée upravo rezultati
zaposljavanja i izgradeno znanje biti ono Sto ée studentima predstavljati znacajnu motivaciju za upis.

Nedostatak zaokruZene ponude u podrucju ICT-a i novih tehnologija te eventualno kasnjenje u
pokretanju dodatnih studija predstavljaju prijetnju daljnjem razvoju Visokog uciliSta budu¢i da se na
taj nacin gubi moguénost kvalitetnog usmjeravanja studenta prema podrucju unutar ustanove u
kojem bi najbolje mogli ostvariti vlastite potencijale i mogucnosti.

Nadalje, sama cinjenica da se privatno visoko obrazovanje plaéa, dok u isto vrijeme postoji vise od
120% mijesta u besplatnom drZzavnom visokom obrazovanju u odnosu na broj maturanata koji se
uopcée mogu upisati govori o teZini situacije s kojom se ustanova mora nositi. U takvim okolnostima
Visoko uciliste mora stalno iznalaziti nacine da bude kroz svoju ponudu (znanje, nastavni plan,
certifikati, kvaliteta,...) i dalje atraktivno Sto je u godinama krize ili recesije koje su joS pred nama vrlo
izazovno. U tom smislu bilo kakvo gospodarsko usporavanje ili kriza predstavljaju za privatne
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visokoskolske ustanove, pa tako i za nasu, veliku prijetnju upravo zbog potrebe izdvajanja sredstava
za studij i postojanja kvalitetnih drzavnih ustanova koje omogucuju besplatno studiranje.

6. AKTUALNO STANIJE

6.1. Upisani studenti

Visoko uciliste u posljednjih 6 generacija ima gotovo stalan trend porasta broja upisanih studenata,
pri ¢emu je dodatni pozitivan impuls dalo uvodenje novog specijalistickog diplomskog stru¢nog
studija na koji je ve¢ u prvoj godini izvodenja bilo upisano 34 studenta, a u drugoj 40. Rezultati upisa
na studij multimedijskog racunarstva po prvi puta su znacajnije vidljivi tek kod upisa za 2013/2014
godinu bududi da je dopusnica za taj studij dobivena relativno kasno sto je onemogucilo provodenje
kvalitetnije upisne kampanje prethodne skolske godine.

Broj upisanih studenata na prvu godinu (uklju¢uje ponavljace)

Primijenjeno Multimedijsko  Diplomski
racunarstvo rafunarstvo studij
Godina Red. Izv. Red. Izv. Svi Ukupno

2008./09. 31 33 64
2009./10. 43 31 74
2010./11. 52 40 g2
2011./12. 28 34 72
2012./13. 63 29 6 6 34 138
2013./14. 71 23 46 12 40 192

Tablica 1. Broj studenata upisanih na prvu godinu studija

Pored porasta broja upisanih, vazan kriterij za ocjenu uspjesnosti studija je i zavrSnost studenata koja
je prikazana tablicom 2 i koja pokazuje potrebu za znacajnim dodatnim nastojanjima za povecanje
zavrsnosti, uz postoje¢e mjere koje su do sada poduzete. Za prvu generaciju je zavrSnost u trenutku
pisanja strategije nesto preko 51%, dok je ona godinu dana nakon kraja apsolventskog statusa bila na
razini od 42,2%. Oc¢ekuje se manje dodatno poveéanje zavrsnosti i za studente druge generacije.

Diplomirali do danas po generacijama

Generacija Upisano Diplomiralo %
2008./09. 64 27(33) 42,2 (51,6)
2009./10. 74 33 44,6

Tablica 2. Zavrsnost po generacijama upisanih studenata

Kada se promatra niska zavrSnost potrebno ju je analizirati i iz perspektive vrlo niske prolaznosti sa
prve na drugu godinu studija prikazane tablicom 3 u kojoj je vidljiv postotak broja inicijalno upisanih
studenata na prvu godinu koji su redovno upisali drugu godinu u idu¢oj akademskoj godini odnosno
sakupili 40 ili viSe ECTS bodova sa prve godine.
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Godina Studij %
2008./09. na 2009./10. Primijenjeno 78,4
2009./10. na 2010./11. Primijenjeno 79,2
2010./11. na 2011./12. Primijenjeno 71,7
2011./12. na 2012./13. Primijenjeno 739
2012./13. na 2013./14. Primijenjeno 63,0
2012./13. na 2013./14. Multimedijsko 66,6

Tablica 3. Prolaznost sa prve na drugu godinu (broj upisanih na prvu godinu = 100%)

Ovaj je postotak iz godine u godinu zapravo sve nizi sto je posljedica dviju uoéenih uzroka:

1. Uvodenjem sve viSih zahtijevanih razina ishoda ucenja i vrlo strikthnom provedbom
osiguravanja kvalitete ishoda ucenja studentima je objektivho postalo teze poloZiti ispite
danas nego je to bilo pred 5 godina.

2. Dobar dio studenta koji ne upiSu drugu godinu studija to ne cine radi loSih rezultata
studiranja nego jer su kod upisa precijenili vlastite financijske kapacitete te ih pritisak krize
dovodi do ispisa sa studija iz financijskih razloga.

6.2. Plan realizacije nastave u programskom razdoblju

Planiranje broja upisanih studenata prikazano u ovom poglavlju izvedeno je temeljem proslih
trendova te anticipiranja mogucih smjerova razvoja domaceg gospodarstva, racunajuéi na promjenu
aktualnih negativnih trendova. Kao pretpostavka je uzeto da neée doci do znacajnijih policy promjena
u podrucju obrazovanja i da na hrvatsko obrazovno trziste u programskom razdoblju ispred nas nece
dodi znacajniji strani konkurenti. Planirani broj upisanih studenta prikazan je tablicom 4 kako slijedi:

Broj upisanih studenta na prvu godinu (ukljuéuje i ponavljaée)
Preddiplomski studiji Diplomski studiji
Lo A Lo R Upravljanje
Primijenjeno Multimedijsko . i i Primijenjeno Digitalni . .
. . Digitalni marketing . ) digitalnim
racunarstvo racunarstvo racunarstvo [ marketing i
poslovanjem
Godina Red. lzv. Red. lzv. Red. lzv. Svi Svi Svi
2014/2015 70 23 50 15 42
2015/2016 70 25 55 20 35 15 45
2016/2017 70 25 60 22 50 20 45 25
2017/2018 70 25 65 25 60 25 45 25 25

Tablica 4. Planirani broj upisanih studenata na prvu godinu studija

Nastava za studente upisane prema planu upisa iz gornje tablice bi se sva odvijala u llici 242 koristedi
postojecu infrastrukturu opisanu u iduéem poglavlju, uz dodatak jos najmanje 2 predavaonice (70 i
40 mjesta) i 2 specijalizirane ucionice (svaka po 24 mjesta) za provedbu vjezbi. Za sada u zgradi koju
koristimo postoji moguénost prosirenja za jos jednu do dvije dvorane, dok bi ostatak Sirenja trebao
biti ostvaren kroz najam prostora unutar istog kampusa, ali u drugoj zgradi.

| nadalje se planira izvodenje nastave podijeliti na ukupno 15 tjedana nastave u svakom semestru koji
se dijele u 3 bloka od po 5 tjedana izmedu kojih su po dva bloka od po 1 do 2 tjedna u kojima se
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provode meduispiti. Izmedu prvog i drugog semestra vrijeme za polaganje ispita je za sada 3 tjedna a

planira se produljiti na 4 tjedna tako da se drugi ispitni rok (popravni) vise niti sa usmenim ispitima ne

odvijau

6.3.

prvom tjednu nastave drugog semestra.

Prostor i oprema

PROSTOR

Visoko udiliste Algebra - visoka Skola za primijenjeno radunarstvo generaciju studenata 2009/2010

docekala je od 24.08.2009. u novim prostorima unutar SveuciliSnog kampusa u llici 242 u Zagrebu u

vrhunski obnovljenoj i opremljenoj zgradi s pocetka 20. stolje¢a. Predmetni poslovni prostor smo u

viSe navrata dodatno uredivali i proSirivali kako bismo stvorili kontrast nove tehnologije i stare

obnovljene gradevine i time izgradili u prostorima Skole poticajan i dinamic¢an ambijent. Sa 1248 m

2

prostora koji je na raspolaganju studentima, Visoko uciliSte Algebra nastoji podi¢i standarde

opremlj

U nasoj

enosti i uredenosti strucnih visokoskolskih prostora u Hrvatskoj.

Skoli studentima je danas na raspolaganju:

Predavaonica konferencijskog tipa , Nikola Tesla“ sa 70 mjesta opremljena vrhunskim
sustavom klimatizacije, konferencijskim ozvucenjem te opremom za videokonferencije
koja omogudéuje pracenje nastave preko Interneta te virtualno gostovanje stranih
predavaca.

Predavaonica konferencijskog tipa , Ruder Boskovi¢“ sa 49 mjesta opremljena vrhunskim
sustavom klimatizacije, konferencijskim ozvucenjem te opremom za videokonferencije
koja omogucuje pracdenje nastave preko Interneta te virtualno gostovanje stranih
predavaca.

Jedan klimatizirani, posebno opremljen laboratorij za mrezne tehnologije sa 22 radna
mjesta za studente. Svako radno mjesto opremljeno je, osim PC racunalom, i nizom
komponenti Cisco mreZne opreme za sve razine obrazovanja za mrezne tehnologije (od
CCNA do CCNP, Wireless...).

Pet klimatiziranih, specijaliziranih laboratorija za racunalne tehnologije opremljenih sa po
18 do 24 radnih mjesta za studente. Svako radno mjesto raspolaZze sa PC ra¢unalom sa
instaliranim najnovijim softverskim razvojnim paketima i operacijskim sustavima. Za svaki
pojedini kolegij pripremljeno je i instalirano posebno radno okruZenje, a njegova
jednostavna izmjena i priprema okruZenja za druge kolegije podrzana je tehnologijom
virtualizacije.

Dvije klimatizirane ucionice opée namjene sa po 8 do 15 radnih mjesta. Ove udionice nisu
opremljene fiksnom raCunalnom opremom, ali je u njima, po potrebi, moguée koristiti
mobilnu ucionicu Visokog ucilista koja se sastoji od dva kompleta od po 15 prijenosnika.
Ove ucionice koriste se prvenstveno za kolegije iz podrucja drustvenih znanosti.

Jedna klimatizirana ucionica opée namjene sa 42 mjesta za studente koja je u potpunosti
opremljena sustavom za web konferencije koji omogucuje studentima pracenje nastave iz
ucionice preko Interneta te virtualno gostovanje stranih predavaca te je dodatno
opremljena sa 10 racunala za studente.

Interna Citaonica sa vise od tisu¢u naslova aktualnih knjiga iz podrucja racunarstva i
informatike. Citaonica je isto tako i mjesto za rad i u¢enje dostupno studentima.
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o Referada skole sa studentima dostupnim fotokopirnim uredajem, racunalima i ostalom
tehnologijom koja olakSava studiranje.

e Prostrani lounge prostor za odmor, opustanje i osvjezenje namjesten modernim i udobnim
namjestajem, aparatom za kavu te pristupom Internetu.

Citav prostor Visokog ucilista u dosegu je brzog bezi¢nog interneta koji je za studente potpuno
besplatan, a sve ucionice i predavaonica Visokog uciliSta opremljene su prezentacijskom
opremom. Prostor Skole u potpunosti je prilagoden pristupu za osobe sa invaliditetom.

Sva nastava na Visokom udilistu odvija se u prostorijama u prizemlju i na prvom katu objekta 6/6A
u llici 242. Na slici 1 prikazan je tlocrt zgrade sa oznacenim prostorima koje Skola koristi.
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Slika 1. Tlocrt prostorija Visokog uciliSta Algebra

OPREMA

Algebra grupa trenutno u svom vlasnistvu ima ukupno preko 500 PC racunala od kojih je preko
50% staro dvije godine ili manje, a niti jedno racunalo nije starije od 5 godina. Sva racunala i
ostala racunalna oprema koja se koristi u laboratorijima zadovoljava naviSe tehnicke zahtjeve; za
izvodenje sloZenih racunalnih vjezbi i simulacija. Pored PC racunala Visoko uciliste Algebra
raspolaze sa 2 opremljena laboratorija za mrezne tehnologije u kojima je postavljena mrezna
oprema proizvodaca CISCO Systems i to preklopnici, usmjerivaci, koncentratori koji zadovoljavaju
zahtjeve provedbe laboratorijskih vjezbi iz podrucja racunalnih mreza.

Kao Autorizirani edukacijski centar za Mcrosoft, Adobe, Cisco, Autodesk, IBM, Novell,
ECDL,VmWare ... Algebra grupa ima licenciran kompletan softver na svim radnim stanicama koje
se koriste u nastavi i to korisnicki softver, serverska rjesenja (Microsoft Serveri, MS SQL, ISA,
Exchange) kao i razvojni softver (Visual Studio, Java razvojne alate...).

U svim predavaonicama i ucionicama kao i u labosima postoje projektori za prezentaciju
nastavnog gradiva, Visoko uciliSte ima iskustvo i gotov sustav e-ucenja na Moodle infrastrukturi
koji interaktivnim multimedijskim sadrZajem pokriva nekoliko kolegija.

Trenutno je u prostorima Visokog uciliSta instalirano 9 fizickih servera koji osiguravaju
infrastrukturu rada za viSe od 500 korisnickih radnih stanica, racunala u laboratorijima... Dodatno,
donacijom tvrtke Euroline d.o.o. na raspolaganju je studentima demonstracijsko serversko
okruzenje s ukupno 6 profesionalnih servera, mreznom opremom i skladistem podataka. Za
nastavu u podrucju digitalne multimedije Visoka Skola raspolaze s 6 profesionalnih video kamera,
20 profesionalnih fotografskih aparata te studijskom rasvjethom opremom i profesionalnim
studijskim audio ozvuéenjem.

U nastavku je i tablica sa popisom opreme u uc¢ionicama kojom raspolazemo:
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ILIOO PREDAVAC | INTEL 4x4 INTEL PALIT ASUS 500 15 | SAMSUNG 15
+ H57 GB CORE I5- | FG9500Gt DVD GB;1000 SYNCMASTER
STUDENTI EXPRESS | DDR3 | 650 SILENT ROM GB P2050N
SUPER/512
ILIOO STUDENTI INTEL 2x8 INTEL PALIT ASUS 500 8 | SAMSUNG 8
Q65 GB CORE I5- | FG9500Gt DVD GB;1000 SYNCMASTER
EXPRESS | DDR3 | 2400 SILENT ROM GB SA300
SUPER/512
ILIO1 PREDAVAC | ASUS 2x8 INTEL NVIDIA ASUS 500 GB; 21 | SAMSUNG 21
+ P8B7-V | GB CORE I5- | GEFORCE DVD 2TB SYNCMASTER
STUDENTI DDR3 | 3550P GT630 ROM $22C150
3.1 GHz
ILIO2 PREDAVAC | INTEL 2x2 INTEL EN ASUS 250 GB; 19| SAMSUNG 19
+ G45 GB CORE 9500GT/512 | DVD 500 GB SYNCMASTER
STUDENTI EXPRESS | DDR3 QUAD MB ROM 2043NW
Q8400
CPU 2,66
GHz
ILIO3 PREDAVAC | INTEL 4x2 INTEL NVIDIA ASUS 500 GB; 19 | SAMSUNG 19
+ STUDENT | G43 GB CORE GEFORCE DVD 750 GB SYNCMASTER
EXPRESS | DDR2 | QUAD GT230(1.5 | ROM 931BW
Q8400 GB)
CPU 2,66
GHz
ILIO4 PREDAVAC | IPMMS8- | 4x4 INTEL NVIDIA ASUS 500 21| SAMSUNG 10
+ FM GB CORE I5- | GEFORCE DVD GB;1000 SYNCMASTER
STUDENTI DDR3 | 34703.2 | GT630 ROM GB SA300
GHz
ILIO4 STUDENTI 1156 AS | 4x4 INTEL NVIDIA ASUS 500 6 | SAMSUNG 17
P7H55 GB CORE I5- | GEFORCE DVD GB;1000 SYNCMASTER
DDR3 | 650 GT630 ROM GB S$22B350T
3.2GHz
ILIOS PREDAVAC | ASUS 2X2 INTEL INTEL HD ASUS 500 GB; 19 | SAMSUNG 19
+ P5QPL- | GB PENTIUM DVD 320GB SYNCMASTER
STUDENTI AM DDR2 | E6600 ROM 710
ILIO6 PREDAVAC | INTEL 1X4 INTEL INTEL HD ASUS 500 GB 1| SAMSUN 1
H61 GB PENTIUM DVD SYNCMASTER
EXPRESS | DDR3 | G645 ROM 713BM
2.90 GHz
ILIO6 STUDENTI INTEL 2X2 INTEL INTEL HD ASUS 320GB 9 | PHILIPS 9
P5QL GB CORE 2 DVD
DDR2 | DUO ROM
E7300
2.66

Tablica 5. Popis klju¢ne opreme na raspolaganju studentima
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Unutar prostora Visokog uciliSta Algebra djeluje i Prometric profesionalni testni centar sa 8
dediciranih radnih mjesta za razli¢ita medunarodno priznata certifikacijska testiranja.

7. PRIKAZ REALIZACIJE PRETHODNE STRATEGIJE

Praéenje realizacije strategije i njenog akcijskog plana provodilo je Upravno vijec¢e Visokog ucilista i o
tome redovito sastavljalo i objavljivalo godi$nji izvjestaj o realizaciji strategije razvoja. Predmetni su
izvjestaji javno dostupni na web stranici Skole, a generalno se moze reci da je najvedi dio ciljeva
postavljenih u strateSkom okviru 2009-2013 realiziran, pri cemu ¢e u ovom poglavlju biti naglaseni
samo elementi koji nisu realizirani te ¢e biti dana pojasnjenja s tim u vezi.

Nerealizirani strateski ciljevi i zadaci:
S172:

A) lzrada i javna objava primjera ispitnih zadataka za sve kolegije, kao podloga kvalitetnijoj
implementaciji ishoda uéenja. Realizirano je do sada za dio kolegija.

B) Evaluacija postavljenog sustava bodovanja pojedinog kolegija od strane Odbora za kvalitetu.
Ovo nije napravljeno radi dobrih rezultata anketa koji su pokazali kako studenti nemaju nekih
ozbiljnijih zamjerki na bodovanje kolegija, dok su i nastavnici izveli manje prilagodbe na
temelju zaklju¢aka danih u izvjeStajima o realizaciji kolegija.

C) Studentski profil koji daje osnovne podatke o prolaznosti i kvaliteti studiranja zavrsenih
studenata nije do kraja napravljen bududi da je do sada zavrsila sa nastavom tek treca
generacija studenata te se provodi anketa o zaposljavanju. Do danas je diplomiralo 39
studenta trece generacije tako da je anketa provedena na studentima prve i druge
generacije. Profil ée biti pripremljen i objavljen na temelju dodatnih dorada sustava
Infoeduka te podataka prikupljenih od Alumni populacije.

S124:

A) Radi usmjerenosti prema izradi klasi¢nih nastavnih materijala nije napravljen znacajniji
pomak u izradi materijala za e-ucenje iako je u funkciji LMS sustav i postoje materijali za
pojedine kolegije. S druge strane, sustav prenosenja nastave on-line putem je potpuno
funkcionalan i koristi se svakodnevno.

B) Usprkos postavljenom strateskom cilju nije se iSlo na on-line prijenos vjezbi jer je iskustvo
pokazalo da studenti na vjezbama ostvaruju najveci napredak u znanju, a osim toga studij
Visokog ucilista nije akreditiran kao on-line studij. Predlaze se ipak pilotirati ovu moguénost
radi dobivanja uvida o tehni¢koj moguénosti pokretanja on-line studija u buduc¢nosti.

C) Slabi rezultati primjene materijala za e-ucenje doveli su do odluke o odustajanju od daljnjeg
znacajnijeg razvoja materijala. U prilog ovoj odluci ide i stalna i vrlo brza promjena
tehnologije, koja trazi stalnu i brzu promjenu nastavnih materijala. PredlaZe se viSe sredstava
uloZiti u eventualni razvoj nastavnih materijala pripremljenih tehnikom digitalnog izdavastva
za primjenu u e-pub ili slicnom formatu.

S175:

A) U ishode uclenja i metode provedbe nastave nisu u potpunosti ugradene temeljne
kompetencije za cjeloZivotno ucenje. Puna revizija nastavnog programa ocekuje se provesti u
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S1 Z6:

A)

S177:

A)

$4 729:

S$4 731:

A)

$6 Z40:

A)

$6 741:

A)

jednom od idudih razdoblja kada ¢e se ove teme nastojati kvalitetno ugraditi u postojedi
studijski program kroz izmjene i dopune sadrZaja pojedinih kolegija. Ovaj razvoj planira se
financirati iz ESF projekta u skladu sa otvorenim natjecajima za implementaciju HKO te sa
Strateskim smjernicama u strategiji odgoja, obrazovanja, znanosti i tehnologije.

Vezano uz zadatak kojim se nalaZe imenovanje mentora za svakog studenta (ne samo za one
kojima je potrebna pomoé¢ na temelju rezultata formativnih testiranja i one koji imaju
mentora u fazi struc¢ne prakse i izrade zavrSnog rada), nije u¢injeno mnogo, ali je zaposlena
dodatna osoba u centru karijera koja je psiholog i koja veé prati rad studenata i daje im
dodatnu podrsku. Rezultati njenog rada bit ¢e analizirani tek na kraju $k. godine 2013/2014,
buduci da je radni odnos zapoceo prekasno da bi rezultati ve¢ sada bili vidljivi. Ukoliko se ovaj
profesionalni pristup pokaze ucinkovitim, nastaviti ¢e se kombinacijom psiholoske pomodi
kroz Centar karijera i dodatnom (dopunskom) nastavom za studente kojima je potrebna
pomo¢ u ucenju + mentorskim pristupom kod zavrsnih radova i praksi.

Vezano za cilj kojim se nalaZe povecavati postotak studenata koji prolaze sa prve na drugu
godinu na 85% i teZiti da broj studenata koji diplomira u roku bude 70% od broja upisanih
ostvareni rezultati su znacajno ispod ocekivanja usprkos brojnim aktivnostima (poput
stipendija za najbolje studente...). Ovo naravno pokazuje i kako Skola konzistentno inzistira
na znanju kao podlozi za diplomu, ali isto tako pokazuje i kako treba preispitati strukturu
upisanih studenata i postavljene zahtjeve, te kako bi imalo smisla broj studenata koji ne
uspiju prijeéi sa prve na drugu godinu razdvojiti na nacin da posebno prati one koji odustaju
iz financijskih razloga (znacajan postotak), od onih koji naprosto ne uspiju sakupiti dovoljan
broj ECTS bodova. U novom programskom razdoblju valja i dalje inzistirati na povecanju
prolaznosti te kod mijerenja iskljuciti studente koji ne prolaze zbog odluke o ispisu iz
financijskih razloga, kako bi se dobili pravilni i relevantni podaci.

A) Nije izgraden digitalni akademski portfolio studenata i vjerojatno se isti nece niti
realizirati bududi da za sada ne postoji za isti interes ili stvarna potreba.

Nije odreden niti obiljezen dan Skole

Pokrenut je virtualni inkubator ali nije do kraja dodatno prilagoden nasi studentima.

Dan je poticaj stvaranju klastera znanja, ali nije stvoren za sada takav klaster u ICT-u.
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MoZe se zakljuciti da nije realizirano nekih 20-25% zadataka, od ¢ega mnogi od njih nisu sasvim u
ingerenciji Skole, a od nekih se svjesno odustalo radi procjene da bi njihova realizacija bila
nepotrebna ili da ne bi donijela oCekivane pozitivne rezultate. Ipak, provedeni su svi kljucni ciljeve te
je u proteklom razdoblju ostvaren znacajan rast i razvoj Visokog ucilista.

8. PODSTRATEGIJA RAZVOJA KVALITETE

8.1. SWOT ANALIZA

Visoko uciliste je izvelo brojne razvojne aktivnosti vezano uz razvoj sustava osiguravanja kvalitete, te

je za uspostavljeni sustav osiguravanja kvalitete dobilo i odgovarajuée certifikate i potvrde. Ipak,

razvoj kvalitete je trajna zadaca skole i mnogo je jos koraka pred nama do pune uspostave sustava

osiguravanja kvalitete koji bi nam i u medunarodnoj usporedbi mogao donijeti znacajniju prednost. U

tablici u nastavku u obliku SWOT analize su prikazane uoéene snage, slabosti, moguénosti i prijetnje

vezane uz osiguravanje kvalitete.

SNAGE

SLABOSTI

Uspostavljen sustav osiguravanja kvalitete i
izradeni svi nuzni regulatorni dokumenti
(pravilnici, radne upute...),

Sustav osiguravanja kvalitete je certificiran kod
AZVO te je dobio najvise ocjene u odnosu na
sustave uspostavljene u ostalim usporedivim
institucijama,

Sustav osiguravanja kvalitete je dobio prolaznu
ocjenu akreditacijske agencije NVAO u okviru
provedenog projekta te pohvalu za pojedine
svoje elemente,

Rezultati funkcioniranja sustava osiguravanja
kvalitete vidljivi su kroz ocjene reakreditacije
(AZVO) i provjere kvalitete rada ustanove (FER),
Uveden mehanizam osiguravanja pune
konzistentnosti nastavnog plana sa izvedbenim
planovima nastave i kod promjena nastavnika,
Uvedeni minimalni i Zeljeni ishodi ucenja te se
prema njima transparentno provodi ocjenjivanje,
Kontinuirano se prate potrebe poslodavaca i
nastavni plan se mijenja u skladu sa tim
potrebama,

Formirana su sva potrebna tijela za
funkcioniranje internog sustava osiguravanja
kvalitete i ona su u funkciji,

Aktualni brend skole pomaze privlacenju
najkvalitetnijih stru¢njaka i suradnika,

Sve bolja prepoznatljivost skole u ucenickoj
populaciji i sve vedi broj i udio redovnih
studenata,

Izrazito visoka zaposljivost diplomanata,

Metodicko i andragosko obrazovanja nastavnika
se provodi, ali nije uspostavljen sustav koji bi
osiguravao pravovremenost takvih aktivnosti,
Ne postoji potpora unutar IT ustava za pracenje
svih KPI indikatora,

Ne postoje objavljeni primjeri ispitnih pitanja za
svaki ishod ucenja u svakom kolegiju,

Programi koji su akreditirani nisu vezani uz
odobreni standard kvalifikacije sukladno HKO,
Spor trend povecanja ulaznog prosjeka iz srednje
Skole za redovne studente,

Razmjerno niska zavrsnost studija radi
financijskih zahtjeva, visokih kriterija i dijelom
radi kvalitete upisanih kandidata,

MOGUCNOSTI

PRUJETNIJE
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- Akreditacija postojeceg studija u podrucju - Ukoliko se ne bude inzistiralo na osiguravanju
racunarstva (primijenjeno racunarstvo) kod kvalitete kod svih ponudaca, moguce je da radi
njemackog ASIIN radi dodatne potvrde o kvaliteti ozbiljnosti pristupa dio studenata koji Zele lakse
studija, te sli¢na akreditacija i za druge nove do diplome izaberu druge ustanove,
studije, - Kriteriji osiguravanja kvalitete koji bi inzistirali na

- Ponuda usluga vezanih za uspostavu sustava pretjeranom broju stalno zaposlenih nastavnika,
osiguravanja kvalitete u visokom obrazovanju ¢ime bi Skola postala financijski neodrziva te bi
kroz EU servisne projekte u manje razvijenim izgubila kontakt sa gospodarstvom,
zemljama, - Inzistiranje na angazmanu znanstveno nastavnog

osoblja za pojedine sadrzaje na stru¢nom studiju,

Tablica 6. SWOT analiza u okviru podstrategije razvoja kvalitete

8.2. STRATESKI CILJEVI IZGRADNJE KVALITETE

PredlozZeni strateski ciljevi trebaju pomoci Visokom ucilistu u boljem strukturiranju i izgradnji sustava
osiguravanja kvalitete te posljedi¢no u osiguranju uvjeta koji ¢e Skoli omoguditi stabilan razvoj i
izgradnju Cvrste trziSne pozicije u buduénosti. Radna skupina je kao glavnu misao vodilju prepoznala
izgradnju kvalitete ustanove i svih njenih programa koju stavlja na prvo mjesto kao osnovu kod
predlaganja navedenih strateskih ciljeva razvoja. Svaki strateski cilj biti ¢e opisan nizom zadataka koji
¢e se uz opis uglavnom imati izrazene i mjerljive indikatore uspjesnosti realizacije (engl. KPl) odnosno
ocekivane rezultate. KPI indikatori i ocekivani rezultati za svaki ¢e cilj biti navedeni u tablici KPI
indikatora te akcijskom planu koji ¢e biti pripremljen na razini Citave strategije radi lakSeg pracenja
njegove provedbe.

StrateskKi cilj 1:

Uspostaviti i izvoditi kvalitetnu nastavu temeljenu na ishodima ucenja, podrianu
adekvatnim nastavnim materijalima i metodama te nastavnim planovima uskladenim sa
potrebama drustva i trZista rada.

Zadatak 1.
Osiguravati konzistentnost izvedbenog plana sa odobrenim okvirnim nastavnim planom.
Ovaj zadatak odnosi se prije svega na nove kolegije i studije koje planiramo uvesti.

U proslom cetverogodiSnjem razdoblju je uoCeno postojanje odstupanja izvedbenog plana i okvirnog
nastavnog plana pojedinih kolegija, i to posebno kada bi realizaciju kolegija izvodili nastavnici koji
nisu sudjelovali u pripremi okvirnog nastavnog plana u fazi pripreme dokumentacije za inicijalnu
akreditaciju programa. Kod kolegija kod kojih su isti strucnjaci sudjelovali u pripremi i provedbi
kolegija sustav je dobro funkcionirao i nisu postojala odstupanja u izvedenoj nastavi, Sto je osiguralo
moguénost kvalitetne nadogradnje naucenog na buduéim kolegijima te izbjegavanje bilo kakvih
preklapanja gradiva razlicitih kolegija.

Buduci da Visoko uciliste planira u ovom programskom razdoblju akreditirati joS nekoliko novih
studija, te da u trenutku pripreme ove strategije neki kolegiji postojec¢ih studija nisu jos nikada
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odrZani u nastavi, izuzetna paZnja treba biti postavljena na koherentnost nastavnog i izvedbenog
plana. Kada postoji valjani razlog za izmjene nastavnog plana, isto treba uciniti, ali tako da se provede
formalna procedura prvo na razini katedre, a onda i na Stru¢nom vijeéu sukladno Pravilniku o
unaprijedenu studijskih programa. Na taj nacin ¢e se izbjeci eventualne manje samovoljne izmjene
nastavnog plana koje bi mogle ugroziti kvalitetu Citavog programa propustajuéi uzeti u obzir efekte
koje bi takve promjene izazvale na cjelokupnom programu odnosno znanju studenata. Ovu mjeru
treba kontinuirano provoditi.

KPA — ne postoji za ovaj zadatak
Rok implementacije - trajno

Zadatak 2.

Za svaki kolegij definirati uz ve¢ objavljene ishode uc¢enja i mehanizme provjere znanja i primjere
ispitnih pitanja koji se na njima temelje, te ih objaviti

Nastava koja je temeljena na ishodima ucenja i ¢ija se postignuca provjeravaju upravo na ovaj nacin
predstavlja cilj kojem u kratkoroénom periodu tezimo budu¢i da nam takvo usmjerenje daje
moguénost svoje programe u buduénosti dodatno akreditirati i upisati u registre Hrvatskog
kvalifikacijskog okvira. Upravo su ishodi ucenja jedina Cvrsta i provjerljiva obecanja koja Skola daje
poslodavcima i studentima u smislu njihovog znanja na kraju obrazovnog procesa. Za razliku od njih
nastavni plan, obrazovni ciljevi i ostali elementi koji opisuju program predstavljaju samo puke Zelje
Skole ili nastavnika o znanju studenata na zavrSetku procesa obrazovanja.

Buduci da modeli, smjernice i politika provjere znanja u velikoj mjeri odreduju znanje i zaposljivost
studenata, stratesko je usmjerenje Visokog uciliSta uciniti ih javno objavljenima i transparentima, a
modele provjere znanja provoditi striktno se pridrzavaju¢i ,obeéanja“ danih studentima i
poslodavcima kroz ishode ucenja. Kako bi isto bilo moguée potrebno je razviti primjere ispitnih
pitanja za sve kolegije koji su temeljeni na ishodima ucenja i koji su jasan pokazatelj razine dostignuéa
po pojedinom ishodu ucenja te nacina njihove provjere. | dalje ¢emo inzistirati da provjere znanja u
kontroliranim uvjetima moraju donositi najmanje 75% ukupnog broja bodova koje studenti mogu
postié¢i unutar kolegija, one moraju biti provedene vrlo temeljito uz striktno pridrzavanje pravila
provedbe ispita u skladu sa propisanim etickim nacelima studiranja.

U tom smislu od svih nastavnika ée biti zatrazeno da uz ve¢ definirane minimalne i Zeljene ishode
ucenja pripreme i ,Sifriraju” primjere ispitnih pitanja i to tako da je jasno vidljiva razlika u pitanjima
za svaki minimalni i Zeljeni ishod ucenja. Sadrzaj i materijali koji ¢e se koristiti za ispitivanje trebaju
koliko je to moguce postati javni, a Skola ¢e dati podrsku stru¢njaka nastavnicima u pripremi opisa
kolegija i provedbi ovakvog nacina provjere znanja. Dodatno, provedba provjera znanja biti ce
prilagodena studentima sa invaliditetom koji su iskazali prema Visokom ucilistu svoj status osobe sa
invaliditetom te zatrazili prilagodeno postupanje.

Rezultati provjera znanja te postavljeni model bodovanja biti ¢e predmetom evaluacije na kraju
svakog semestra od strane Odbora za kvalitetu te ¢e se po potrebi mijenjati i revidirati. U tom smislu
¢e biti izraden sustav izvjeSéivanja o rezultatima meduispita kao dio Infoeduka sustava. Visoko
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uciliste ¢e objavljivati i rezultate obrazovnog procesa u smislu generalnog studentskog profila koji
daje osnovne podatke o prolaznosti i kvaliteti studiranja upisanih i zavrsenih studenata.

Objavljeni podaci trebaju dati objektivnu i istinitu sliku o studiju i ne¢e im biti svrha predstavljati
samo marketinsko — prodajne materijale.,

KPI — ne postoji za ovaj zadatak
Rok implementacije — do kraja 2015. za sve kolegije koji su realizirani u nastavi u $k. godini
2013/2014, a za ostale kolegije najdulje do kraja godine u kojoj je po prvi puta odrzan kolegij.

Zadatak 3.
Za svaki kolegij pripremati i odrzavati kvalitetne nastavne materijale
Ovaj se zadatak najvise odnosni na nove kolegije koje tek planiramo uvesti.

Skola svoj status moze izgraditi i zadrZati jedino kvalitetom kadra i nastavnim materijalima te
vrhunskom organizacijom. U tom smislu, osim za materijale na hrvatskom jeziku koje je mogudce
kupiti na trziStu i dati ih na raspolaganje studentima kroz knjiznicu, a koji u velikoj mjeri pokrivaju
pojedini kolegij, Skola je uloZila u protekle Cetiri godine znatna sredstva i izradila brojne vlastite
priru¢nike. Kao niti do sada, Skola nije zainteresirana za prirucnike autora koji ve¢ postoje, a nisu u
skladu sa nastavnim planom, niti je spremna zbog takvog materijala mijenjati nastavni plan nego je
zainteresirana iskljuivo za materijale koji su u skladu sa nastavnim planom Skole. Predmetni
nastavnik koji nije spreman izraditi materijal po ovom klju¢u mozZe biti angaZiran za nastavu dok ¢e
Skola izradu prirucnika ugovoriti sa drugim autorom koji ¢e osigurati kvalitetu koja se zahtjeva. Svaki
prirucnik proci ¢e lekturu, metodic¢ko-didatkticku i stru¢nu recenziju.

Urednicki posao oko materijala biti ¢e i nadalje prvenstveno ponuden onim nositeljima kolegija koji
ne Zele sami pisati materijale, a Zele se ukljuciti kao urednici i time osigurati kvalitetu materijala koja
se zahtijeva.

Po potrebi skola ¢e objaviti neke od priru¢nika u formi knjiga za slobodno trziste, u cilju promocije
Skole, samo kada time nece pomagati konkurentske ustanove da uvedu kolegije ili programe koji su
plagijat onih koje provodi Skola.

Na pojedinim kolegijima a napose na diplomskom studiju moguce je koristiti materijale i priru¢nike
na Engleskom jeziku.

Niti jedan kolegij ne moZe krenuti sa nastavom ukoliko najkasnije 2 tjedna prije pocetka nastave nije
osigurana adekvatna literatura za taj kolegij. Visoko uciliSte ce tisak prirucnika izvoditi na vlastitoj
opremi.

KPI — postotak kolegija za koje se izvodi nastava, a koji nemaju adekvatnu literaturu nije veci od 2%
Rok realizacije — kontinuirano

24



STRATEGIJA RAZVOJA 2014 - 2018 Visoko uciliste Algebra

Zadatak 4. Osigurati podrsku ucenju na daljinu u postojecim studijima koji nisu akreditirani kao on-
line studiji

Sukladno rezultatima dosadasnjeg koristenja uspostavljenog e-learning Moodle sustava, uoc¢eno je da
takav oblik nastave koji nudi dostup interaktivnim off-line materijalima nije kod studenata naiSao na
vece koristenje osim kod kolegija koji su nametali obvezu koristenja ovakvih sadrzaja. U tom smislu
Skola nece vise inzistirati na izradi e-learning sadrZaja za potporu nastavi. Postojeca infrastruktura
repozitorija dokumenta unutar Infoeduka sustava u velikoj mjeri zamjenjuje dijelove Moodle sustava
koji se tradicionalno koriste u visokom obrazovanju, gdje obi¢no nije naglasak na interaktivnim
sadrzajima za e-ucenje, nego na kolaboraciji sa studentima kroz repozitorije i razmjenu dokumenata i
eventualno on-line kvizove. Ovaj dio infrastrukture ¢emo i dalje razvijati uglavnhom unutar Infoeduka
sustava, ali on u naravi nije dio prave potpore za on-line ucenje. lpak, Skola ¢e i dalje odrzavati i
dodatno izgradivati postojece sustave i infrastrukturu podrske studiranju na daljinu kroz web
konferencijski sustav za prenosenje nastave predavanja, a u buducnosti i dijela vjezbi koristenjem
rieSenja za kolaboraciju u realnom vremenu.

KPI — ne postoji za ovaj zadatak
Rok realizacije — do kraja 2014 uvesti u testni rad on-line kolaboraciju za dio vjezbi kako bi se ispitala
opravdanost uvodenja sustava koji bi podrZzao kompletnu nastavu vjezbi na ovaj nacin.

Zadatak 5.

U ishode ucenja i metode provedbe nastave ugraditi temeljne kompetencije za cjeloZivotno
obrazovanje te programe strukturirati u skladu sa HKO radi akreditacije

Europska komisija je kao podlogu za cjeloZivotno obrazovanje prepoznala 8 temeljnih kompetencija
koje je potrebno promicati i izgradivati na svim obrazovnim razinama. Iste te kompetencije i njihovu
izgradnju je kao strateski cilj prepoznala i Republika Hrvatska te ih je naglasila u dokumentima koji se
odnose na razvoj sustava obrazovanja. One su:

* sporazumijevanje na materinskom jeziku

* sporazumijevanje na stranim jezicima

* matemati¢ka kompetencija i osnovne kompetencije u znanosti i tehnologiji

» digitalna kompetencija

* uciti kako uciti

* socijalnai gradanska kompetencija

* inicijativnost i poduzetnost

*  kulturna svijest i izraZzavanje.

Buduci da je razvoj postojecih studijskih programa bio izveden u vrijeme kada nije postojala formalna
podrska za akreditaciju unutar HKO, ove preporuke su samo djelomicno bile implementirane. Visoko
uciliste treba stoga u buducnosti u svoje nastavne planove, ishode ucenja i tehnike izvodenja nastave
ugraditi sve navedene kompetencije. Ovaj postupak vrlo je zahtjevan jer je nuzno ove kompetencije
izgradivati unutar kurikuluma tehnickih znanosti. To konkretno znaci da neée postojati kolegij ili
modul unutar nekog kolegija koji ¢e se zvati ,inicijativnost i poduzetnost” nego ce se ove
kompetencije izgradivati unutar svih kolegija na nacin da ¢e nastavnici kroz nastavne metode i
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modele te nacine bodovanja i provjere znanja pozitivno evaluirati i poticati izgradnju navedenih
kompetencija kod studenata. U tom smislu predlazu se moguce metode ugradnje navedenih
kompetencija u nastavu svakog kolegija, koje su dijelom vec i sada realizirane:

* sporazumijevanje na materinskom jeziku
prezentacije vlastitog rada pred kolegama, pisanje dokumenata kojima se opisuju postignuca,
poticanje rasprava, pregovaranja, ...

* sporazumijevanje na stranim jezicima
koristenje strane literature, pisanje dijela dokumentacije na stranom jeziku kao dio zadataka unutar
kolegija...

* matematicka kompetencija i osnovne kompetencije u znanosti i tehnologiji
ugradene su ve¢ dobrim dijelom u kolegije bududi da se radi o studiju iz podrucja tehnickih znanosti.

» digitalna kompetencija
ugradene su vec dobrim dijelom u kolegije buduci da se radi o studiju iz podrucja tehnickih znanosti.

* uciti kako uciti
poticanje timskog i mentorskog rada medu studentima, poticanje studenata na pisanje zadaca i
pripremu seminara i drugih radova koji ih poticu na samostalno ucenje, koristenje tehnologije e-
ucenja, ukljucenje studenata u procjenu znanja i postignuca svojih kolega...

* socijalnai gradanska kompetencija
kroz kolegije davati informacije i poticati raspravu o Sirem drustvenom aspektu pojedinih aktivnosti,
poticati vannastavne djelatnosti studenata, ukljucivati studente u socijalno korisni rad te kroz
studiranje osoba sa invaliditetom poticati pozitivne stavove prema takvim studentima izgradivati
svijest i razumijevanje prema invaliditetu i socijalnoj isklju¢enosti opéenito.

* inicijativnost i poduzetnost
nagradivati raznim modelima bodovanja i na druge nacine one studente koji pokazuju proaktivnost i
inicijativnost. To Ciniti na nacin da se daju dodatni bodovi, beneficije ili vaznost onima koji pokazu ili
pokazuju svojim osobnim primjerom poduzetnost i inicijativnost bilo unutar nastave, studentske
zajednice ili na drugim poljima.

* kulturna svijest i izraZzavanje
poticanjem rasprava, izvannastavnih aktivnosti, izborom zadataka i primjera koji se doti¢u ovih tema i
sadrzaja (npr. izrada softverskih sustava koji imaju veze sa kulturnom bastinom...).

Puna realizacija izmjene postojec¢ih nastavnih programa planira se kroz sredstva iz EU ESF fonda
buducdi da su u najavi natjecaji sa ciljem izmjene i razvoja nastavnih programa u visokom obrazovanju
u skladu sa HKO.

KPI — ne postoji za ovaj zadatak

Rok realizacije — do kraja programskog razdoblja za sve postojec¢e programe, sukladno dinamici EU
financiranja.

Zadatak 6.

Provoditi dodatnu nastavu za studente kroz Centar karijera
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Visoko uciliste je do sada nastojalo brzo nakon pocetka svakog semestra metodama sumativnog
testiranja detektirati studente kojima je potrebna dodatna pomod¢ i podrska. U tom smislu studenti su
grupirani za pojedini predmet u grupe i dobivali su svoga mentora (obi¢no predmetni nastavnik ili
asistent a u posljednje vrijeme i uspjesni studenti visih godina) koji je za njih izvodio dopunsku
nastavu samo za taj predmet. Ostali studenti kojima nije bila potrebna ovakva pomo¢ imali su priliku
koristiti konzultacije kako bi dobivali dodatnu podrsku od nastavnika.

U narednom periodu, povedanjem broja studenta predlaze se dodatni razvoj modela podrske
studentima kroz konkretniji angazman Centra karijera koji bi u vise to¢aka (ne samo nakon prvog
meduispita kao Sto se to radi sada) pratio napredak studenata te ih usmjeravao na razlicite oblike
podrske u ucenju, ukljucivo i konzultacije i dopunsku nastavu koji se i danas provode.

Vrijednost ovakve podrske potrebno je kontinuirano mjeriti kroz studentske ankete i ostale metode
(npr. fokus grupe) te po potrebi povecavati njihovu dostupnost i efikasnost. Ovaj dio evaluacija
potrebno je provoditi kroz standardne mehanizme unutar sustava osiguranja kvalitete te na isti nacin
davati i eventualne preporuke poboljsanja.

Buduci da Visoka Skola nastoji privuéi sto kvalitetnije studente kroz sustav stipendiranja, u narednom
periodu se ocekuje aktivnije pokretanje dodatne nastave i za izvanredne studente, ¢ime bi i njima
bilo olaksala puna afirmacija vlastitih potencijala, $to je na koncu i zadaéa obrazovnih sustava.

KPlI — postotak studenata koji su prisustvovali na najmanje 2/3 sati dopunske nastave od svih
studenta u pojedinoj akademskoj godini koji su bili upuéeni na dopunsku nastavu
Rok realizacije — trajno

Zadatak 7.

Povecdavati postotak studenata koji prolaze sa prve na drugu godinu na 80% i teziti da broj
studenata koji diplomira u roku bude 60% od broja upisanih.

U ovom cilju Skola treba i dalje nastojati kroz svoje aktivnosti priviaditi prije svega Sto kvalitetnije
studente kako bi osigurala sto bolju uspjesnost studiranja i time bolju prolaznost. Nadalje treba jos
viSe intenzivirati rad unutar centra karijera kako bi se dobro procijenila motiviranost studenata za
upis te kako bi im se davala pravovremena stru¢na pomo¢ i podrska. Kona¢no, model potpore uéenju
i dopunske nastave te stalno pradenje napretka studenata treba u ranoj fazi studiranja detektirati
studente kojima je potrebna pomo¢ i podrska. Kod izracunavanja prolaznosti treba iskljuditi studente
koji odustaju zbog financijskih razloga bududi da na taj segment skola nema pretjerano veliki utjecaj,
a u godinama krize vidljivo je da pojedini studenti prekidaju studij radi promjena u obiteljskoj
financijskoj situaciji.

KPI — postotak studenata koji su upisali drugu godinu od broja ukupno upisanih (iskljuceni su studenti
koji odustaju zbog financijskih poteskoca)

KPI — postotak studenata koji zavrSavaju studij 6 mjeseci nakon isteka studentskih prava za pojedinu
upisanu generaciju.

Rok realizacije — do kraja programskog razdoblja
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Zadatak 8.

Pratiti kontinuirano potrebe poslodavaca i kretanja na trzistu rada te sukladno tome prilagodavati
nastavni i izvedbeni plan te metode izvodenja nastave

Barem Fm godine provesti opsezno istrazivanje potreba poslodavaca te kroz anketu i fokus grupe, ali
i kroz rad gospodarskog vijeéa traZiti smjernice razvoja nastavnog plana Skole. U ove aktivnosti
posebno je ukljuciti alumni zajednicu te poslodavce koji su zaposlili studente koji su zavrsili studij na
Visokom ucilistu.

Na temelju dobivenih preporuka i primjedbi izvrsiti reviziju studijskih programa. Revizija studijskih
programa izvoditi ¢e se prema zaprimljenim zahtjevima ali najmanje jednom svake dvije godine
ukoliko se ukaze potreba iz rezultata ankete poslodavaca koja ¢e biti provodena tom dinamikom.

Prilikom izrade novih studijskih programa pristupiti istim modelom odnosno imenovanjem
programskog odbora koji ¢e pripremiti smjernice izrade prijedloga studijskog programa. Postupak
izrade novog programa ili predlaganje promjene postojeéeg programa izvodi se na nacin da
programski odbor, temeljem analiza ulaznih parametara, predloZi novi program ili potrebne izmjene
postojeceg programa. Ovaj prijedlog dostavlja se na ocitovanje nastavnicima Visokog uciliSta (interna
rasprava) te se po okoncanju perioda za ocitovanje inicijalni prijedlog programskog odbora zajedno
sa svim prikupljenim primjedbama i prijedlozima upuduje struénom vijecu koji dalje u formalnom
smislu predlaZe novi program ili izmjene postojeceg programa. Takav, finalni dokument mora na
sjednici odobriti i Upravno vijece, sve sukladno Pravilniku o unapredenju studijskih programa.

KPIl — ne postoji.
Rok realizacije — trajno

StrateskKi cilj 2:

Dalje razvijati uspostavljeni unutarnji sustav osiguravanja kvalitete koji ¢e osigurati
uspjesnu reakreditaciju i koji ¢e skoli omoguciti uvodenje najvisih europskih standarda
rada na svim podruéjima djelovanja.

Uvodenje internog sustava osiguravanja kvalitete te njegova provedba i koriStenje u visokom su
obrazovanju nuzni kako bi studenti, poslodavci i Sira drustvena zajednica stekli i zadrzali povjerenje
da institucija na pravilan i drustveno koristan nacin provodi obrazovne aktivnosti za koje je dobila
javnu ovlast iskazanu kroz akreditaciju. Kod visokoSkolskih ustanova definiranje nastavnih planova i
programa te nacina i kriterija ocjenjivanja prepusteni su u velikoj mjeri ustanovi tako da je unutarnji
sustav osiguravanja osiguranja kvalitete nuzan kako bi se spomenuti proces odvijao transparentno.
Za razliku od ustanova koje izvode nastavu po propisanim programima i gdje se ishodi obrazovanja
provjeravaju vanjskom neovisnom provjerom (npr. srednjoskolski sustav i drzavna matura), kod
visokog obrazovanja provjerava se interni sustav osiguravanja kvalitete te se na taj nacin osigurava
transparentnost rada ustanove i ocjenjivanja.
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Vjerujemo da nasi studenti i bududi stru€njaci koje skolujemo trebaju po zavrSetku studija biti
spremni za nove uvjete rada koji su prvenstveno temeljeni na znanju, pa shodno tome shva¢amo da
je potrebno kontinuirano poboljSavati kvalitetu svojih programa i kvalifikacija te dalje razvijati
uspostavljeni sustav osiguravanja kvalitete.

Polazne odrednice za uvodenje sustava osiguravanja kvalitete su:

e interes studenata, poslodavaca i drustva u cjelini za kvalitetnim visokim obrazovanjem;
e vaZnost institucionalne autonomije te spoznaja da ta autonomija predstavlja i veliku
odgovornost;

Primjenom sustava osiguravanja kvalitete Zelimo postici:

e transparentnost i jednakost u ostvarenju prava koji proizlaze tijekom i po zavrSetku
obrazovanja;

e poboljsanje kvalitete u okviru postupka vrednovanja rada studenata i priznavanja kvalifikacija
ostvarenih na drugim institucijama;

e otvorenost za razvoj i dogradnju kvalifikacija i kompetencija koje ostvaruju korisnici nasih
usluga;

e neprekidno poboljSavanje ucinkovitosti sustava upravljanja kvalitetom.

Visoko uciliste svjesno je velike drustvene odgovornosti koja joj je povjerena davanjem javnih ovlasti
kako u smislu karijera studenata koji se upisuju tako i u smislu ocekivanja poslodavaca i gospodarstva
da ¢e kadrovi koji se Skoluju biti kvalitetni, zaposljivi i spremni doprinositi povecanju konkurentnosti
hrvatskog gospodarstva. U tom smislu nasa je istinska Zelja i strateSka usmjerenost dalje razvijati
izgradeni unutarnji sustav osiguravanja kvalitete koji ¢e nam osigurati stvaranje i zadrzavanje
povjerenja Sire zajednice te nastojati zadrzati dobivene akreditacije.

Zbog uglavnom negativne i ¢esto opravdane percepcije dijela javnosti da privatne visokoskolske
ustanove nemaju kao prioritetni cilj javni interes nego stvaranje zarade i dobiti njihovih vlasnika, kao
privatni obrazovni sustav moramo dodatno i trajno dokazivati svoju usmjerenost prema istinskim
vrijednostima, javnom interesu i kvaliteti. Cinjenica $to smo financirani sredstvima samih studenata
koji direktno placanjem Skolarine osiguravaju osnovne preduvjete za rad skole ne smije nam niti u
jednom trenutku predstavljati ograni¢enje u strikthom i potpunom provodenju postavljenih i javno
objavljenih standarda. Trebamo uvijek biti svjesni da su tradicija i povjerenje izuzetno vazni u
obrazovanju, da se oni sporo i mukotrpno izgraduju, a vrlo brzo i lako izgube!

Kako bi ostvari svoju viziju i postali prvi izbor u struénom visokom obrazovanju iz podrucja
racunarstva i ICT-a u regiji, sve éemo svoje snage, znanje, vjeru i iskustvo usmijeriti prema izgradnji i
provedbi sveobuhvatnog, transparentnog i dokumentiranog sustava osiguravanja kvalitete. Ovo
ujedno predstavlja i nase ¢vrsto stratesko opredjeljenje.

Zadatak 9.

Uspjesno proéi reakreditaciju AZVO, audit sustava osiguravanja kvalitete AZVO i certifikat
,odobreno” FER
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Unutarnji sustav osiguravanja kvalitete treba prije svega zadovoljiti sve smjernice i preporuke
postavljene akreditacijskim dokumentima Agencije za znanost i visoko obrazovanje (AZVO) te mora
biti samoodrziv i u funkciji istinske promocije i osiguranja kvalitete. Strateski je zadatak Visokog
ucilista proci vanjsku neovisnu periodicku prosudbu uvedenog internog sustava osiguravanja
kvalitete koju ¢e ponovo provesti AZVO te takoder nastaviti zadovoljavati visoke standarde
upravljanja kvalitetom, ali i visoke standarde kvalitete i uspjeSnosti izvedene nastave koje ¢e svojim
certifikacijskim pregledom na trogodisnjoj bazi provoditi Fakultet elektrotehnike i racunarstva u
Zagrebu temeljem potpisanog ugovora. Takoder, nuzno je sa uspjehom proéi reakreditaciju koju u
petogodisnjim intervalima provodi AZVO te u tom postupku pokusati ostvariti Sto bolje rezultate.

Kako bi unaprijedili upravljanje dokumentima, transparentnost svih radnih postupaka i procedura te
podjelu odgovornosti za pojedine procese potrebno ih je i nadalje jasno dokumentirati. U tom smislu
koristiti ¢e se postojeéi dokumenti ISO 9001 / 2000 certificiranog sustava kvalitete koji ima uvedena
Algebra grupa, kako bi se na isti nacin dokumentirale radne procedure unutar Visokog ucilista.
Dugorocni je cilj certificirati interni sustav osiguravanja kvalitete na temelju norme 1SO 9001 / 2008
koji treba biti izgraden sustavno i samostalno, dopunjujudi i izradujuc¢i dokumente koji prate stvarno
uvedene procedure. Certificiranje sustava potrebno je izvesti tek nakon sto se svi dokumenti
kvalitetno pripreme.

KPI — uspjesno okoncan proces periodicke reakreditacije bez davanja pisma ocekivanja sa $to boljim
ocjenama

KPI — uspjesno okoncan proces audita sustava osiguravanja kvalitete sa Sto bolji ocjenama

KPI — uspjesno dobiven certifikat FER-a.

Rok realizacije — do kraja programskog razdoblja

Zadatak 10.

Trajno i u potpunosti provoditi uvedene mjere upravljanja kvalitetom

Dokumentaciju, uspostavljene metode i postupke te tijela za upravljanje kvalitetom staviti u punu
funkciju te osigurati trajnu provedbu svih zacrtanih ciljeva uspostavljenog sustava kako i ostvarenje
postavljenih pokazatelja postignuc¢a (KPI) u svim podrucjima. Listu klju¢nih pokazatelje postignuca
dopunjavati na temelju provedbe ove strategije te kroz rad Odbora za kvalitetu i drugih tijela unutar
ustanove koja se bave pitanjima kvalitete.

Posebno provoditi i dokumentirati provedene korektivne mjere koje su proizasle iz nezadovoljenja
postavljenih ciljeva.

U tom smislu osigurati model prikupljanja podataka potrebnih za pracenje uspjesnosti i kvalitete rada
te sukladno navedenome razviti alate unutar informacijskog sustava te druge instrumente (ankete,
upitnici...) koji ¢e omoguciti pracenje kvalitete rada ustanove na svim podrucjima. Kvalitetu nastavnih
programa Visoko uciliste treba, uz ostale elemente pracenje dodatno pratiti najmanje kroz:

- ocitovanja o znanju zavr$enih studenata od strane poslodavaca

- ocCitovanje o zadovoljstvu provedenim obrazovanjem od strane alumni studenata
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Zadatak 11.

Unutar programskog razdoblja pripremiti skolu i aplicirati za medunarodnu akreditaciju

Vrijednost i prepoznatljivost medunarodne akreditacije u visokom obrazovanju je znac¢ajna, ¢emu u
prilog govori i sve veéa popularnost stranih diploma i dual degree programa. lako na prvi pogled
prethodna tvrdnja moze djelovati nejasno, radi se zapravo o tome da studenti sve vise razmisljaju o
Sirem EU trzistu rada, pa u tom smislu traze i da njihova diploma bude adekvatno prepoznata i kod
stranih poslodavaca. Koraci u tom smjeru su podjednako; strana diploma dobivena kroz dual degree
program kao i domaéa diploma akreditirana od strane ili jos bolje medunarodne akreditacijske
ustanove.

Temeljem dobrih iskustava NVAO projekta koji smo proveli jos u 2010. godini, cilj nam je pripremiti
se, zatraziti i dobiti ASIIN akreditaciju za nas program primijenjenog racunarstva, koji smo i pripremali
prema njihovim preporukama. Takoder, za ostale (postojeée i buduce) programe c¢emo traziti
mogucu stranu akreditaciju i aplicirati za njeno dobivanje. Ovaj postupak niti u kojem smislu nece
umanijiti vrijednost ili nase napore u zadovoljenju domacih formalnih akreditacijskih uvjeta kod AZVO.

Rok realizacije — do kraja programskog razdoblja

9. PODSTRATEGIJA RAZVOJA OBRAZOVNE INFRASTRUKTURE

9.1. SWOT ANALIZA

Kroz dosadasnji rad Skole velika su sredstva i napori trajno ulagani u izgradnju infrastrukture, cemu u
prilog govori kako preseljenje u llicu 242 u 2009. godini, tako i aktualna razina opremljenosti ili
izradeni prirucnici i nastavni materijali u nasem izdanju. Ipak, uz sve do sada ucinjeno jos uvijek je
dosta slabosti, prijetnji i razvojnih moguénosti. Kljuéne od njih su prikazane u tablici u nastavku u
obliku SWOT analize, a zadaci i KPI indikatori koji slijede moguci su put za njihovo otklanjanje
odnosno daljnji razvoj u ovom podrucju.

SNAGE SLABOSTI

- Pripremljeni kvalitetni nastavni materijali na - U sadrzaj kolegija nisu ciljano ugradene temeljne
hrvatskom jeziku za veéinu kolegija, dok su za kompetencije za cjelozZivotno ucenje,
druge kupljeni odgovaraju¢i domadi ili strani - Nedostaje IT sustav za pracenje pokazatelja
materijali, uspjesnosti nastavnika po svim klju¢nim

- Uveden sustav elektronickog ucenja na bazi kriterijima, pa nije usustavljeno niti nagradivanje
Moodle LMS-a, temeljem rezultata (osim u slucaju anketa),

- Uveden videokonferencijski sustav prijenosa - Usprkos nastojanjima nismo uspjeli uspostaviti
nastave (predavanja) na daljinu, kvalitetnu potporu studiranju za studente sa

- Kroz specifi¢ni pristup podrske dostupan u invaliditetom. Infrastruktura je potpuno
Centru karijera osigurana podrska studiranju i uspostavljena, ali su rezultati studiranja takvih
dopunska nastava za studente, studenata uglavnom vrlo losi,

- Visoko uciliste raspolaZze kvalitetnim prostorom - Infoeduka ne pokriva sve nuzne elemente
za rad koji ima dovoljan kapacitet za postojeci potrebne za pracenje i puno upravljanje
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broj studenata te je moguce dodatno prosirenje
na istoj lokaciji,

- Razmjerno dobro razvijena digitalna
infrastruktura (Infoeduka),

- Centar karijera je uspostavljen i daje snaznu
podrsku studentima (studiranje, prakse,
zaposljavanje, psiholoska pomo¢ i podrska),

- Uspostavljen iz EU sredstava virtualni inkubator
koji je dostupna i studentima na www.pokreni-

posao.hr

obrazovnim procesima u skoli,

- Nemamo za sada niti jedan studij na engleskom
jeziku,

- Nemamo mogucnost izdavanja dual degree sa
renomiranom stranom obrazovnom ustanovom,

- Usprkos nastojanjima Skole, studenti su
uglavnom nezainteresirani za vannastavne
aktivnosti,

- Kontakt sa alumni zajednicom je razmjerno slab i
ne postoji usustavljen pristup prema ovoj
populaciji,

- Nedostaju dodatni studiji na preddiplomskoj i
diplomskoj razini koji bi pokrivali propulzivna
podrucja Internet marketinga i IT managementa,

- Neisplativa izgradnja ozbiljnije vlastite
infrastrukture za snimanje slike i zvuka za studij
multimedijskog racunarstva,

MOGUCNOSTI

PRUETNIJE

- Kroz grant sheme u okviru daljnjeg razvoja HKO
prijaviti projekte revizije nastavnih programai
njihove nove dodatne akreditacije kroz HKO,

- Nabava dodatne opreme iz EU financiranih
projekata kroz ESF i ERDF,

- Financiranje studiranja za studente kroz
obrazovne vouchere,

- Provedba EU direktive o uslugama te stvaranje
realnog trzista za dio studija uz rad te
obrazovanja odraslih,

- Pokretanje novog studija u podrucju digitalnog
marketinga i IT managementa te zaokruZivanje
obrazovne ponude,

- Pokretanje on-line studija,

- Pokretanje kratkih obrazovanih programa na
razinama 6 i 7 HKO,

- Ponuda kvalitetnih stranih studija u RH kroz
izvodenje nastave u Hrvatskoj ili kroz ponudu on-
line studija,

- Nemogucnost EU projektnog financiranja za
razvoj infrastrukture privatnih obrazovnih
ustanova,

- Nastavak gospodarske krize te strateske
smjernice financiranja visokog obrazovanja
dovode do manjka studenata i time prihoda za
daljnji razvoj,

StrateskKi cilj 3:

Izgradivati kvalitetnu infrastrukturu i osigurati visoki studentski standard

Visoko uciliste je svojim preseljenjem u sveuciliS$ni kampus u llici 242 u Zagrebu te, u vise navrata,

povecéanjem kapaciteta, osiguralo stvaranje minimalnih uvjeta za provodenje kvalitetne nastave. Sa

trenutno dostupnih 1248 m? na lokaciji u llici 242, Visoka $kola trenutno moZe razmjerno kvalitetno

provoditi nastavu za upisane studente svih triju studija. U narednom periodu Visoko uciliste paralelno

sa pokretanjem novih studijskih programa treba dodatno proSiriti raspoloZive kapacitete i to posebno

one na raspolaganju studentima kako bi im omogucili ne samo kvalitetan studij nego i kvalitetno

provodenje slobodnog vremena i provedbu vannastavnih aktivnosti unutar Visokog ucilista.

Zadatak 12. Izgradivati adekvatnu materijalno tehnicku infrastrukturu
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NuZno je za potrebe daljnjeg razvoja i Sirenja Skole osigurati potrebni dodatni prostor koji bi u zakup
trebao biti uzet od rujna 2015. godine. U tom smislu pokrenuti su veé razgovori sa vlasnikom prostora
te je postignut nacelni dogovor da se prostori Skole u tom trenutku prosire za joS najmanje 2
predavaonice (70 i 40 mjesta) i 2 specijalizirane ucionice (svaka po 24 mjesta) za provedbu vjezbi te
nuzni broj ureda.

Skola treba uz postojecu softversku i hardversku opremu te prostore kontinuirano obnavljati svoje
laboratorije i pratiti razvoj tehnologije. Visokom uciliStu nedostaje dio specificne opreme poput audio
i video studija koja je potrebna za kvalitetno studiranje, posebno na smjeru multimedijskog
racunarstva. Trenutno su takvi studiji na raspolaganju studentima kroz najam, ali bi Visoko uciliste
trebalo u narednim godinama nabaviti i takvu opremu sredstvima razlicitih razvojnih projekata.

Kako bi dalo potporu studiranju na daljinu, Visoko uciliste treba uz ve¢ opremljene ucionice i dvorane
web konferencijskom opremom (kamere, ozvucenje, viSestruki projektori i pametne ploce ili
adekvatni sustav digitaliziranja sadrzaja ploce...) opremiti i prostore koje ¢e uzimati u najam u
buduénosti.

Na razini srediSnjeg serverskog sustava Visoko uciliste treba studentima i dalje pruzati kvalitetnu
podrsku za aplikacijske servise koje ¢e koristiti u nastavi te im omogucditi da koriste serverske resurse
za potrebe nastave. U tom smislu moguce je dio infrastrukture osigurati kroz suradnju sa partnerskim
podatkovnim centrima.

Sve prostorije Visokog uciliSta prilagodene su studiranju za osobe sa tjelesnim invaliditetom pa ovu
vrijednu infrastrukturu treba staviti u punu funkciju jo$ jacim poticanjem studiranja sto veéeg broja
studenata sa invaliditetom.

Zadatak 13. Nastaviti suradnju sa FER-om na koristenju knjiZnice i laboratorija

Visoko uciliste za najmanje 10% svojih redovnih studenata mora imati dostupna radna mjesta u
internoj Citaonici i ucionicama, pri ¢emu za barem pola njih moraju takva radna mjesta biti stalno
opremljena racunalima.

Interna Citaonica stalno mora biti opremljena dovoljnim brojem primjeraka knjiga pri ¢emu obavezna
literatura mora biti dostupna za 100% studenata upisanih na pojedini kolegij dok dopunska i recentna
strucna literatura mora biti dostupna za barem 2% upisanih studenata po kolegiju koji pojedina knjiga
pokriva. Obavezna literatura u izdanju Algebra grupe ili Visokog ucilista biti ¢e besplatno distribuirana
svim studentima na trajno koristenje.

Nastaviti suradnju na koristenju knjiznice FER-a koja bi bila dostupna svim studentima i nastavnicima
Visokog ucilista, bez dodatne naknade. Na ovaj nacin osigurati zadovoljenje reakreditacijskih uvjeta.

KPI — uspjeSno ugovoren nastavak suradnje sa FER-om na koristenju knjiznice.

Zadatak 14. lzgraditi digitalnu infrastrukturu Visokog ucilista i do kraja razviti sustav digitalne
referade
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Skola je do sastavljanja ovog dokumenta dovrsila znacajne dorade u Infoeduka sustavu digitalne
referade koji joj danas daje snaznu organizacijsku infrastrukturu te ¢e u buduénosti jos viSe iskoristiti
svoje potencijale i dodatne IT sustave. Danas je Infoeduka sustav opremljen, osim sa standardnim
funkcionalnostima koje osiguravaju i drugi sustavi (npr. ISVU) i sa:

- Podsustavom za bodovanje studenata unutar svakog kolegija

- Podsustavom za studentsku evidenciju

- Podsustavom za administriranje placanja i kompletnog financijskog poslovanja prema
studentima

- Anketnim podsustavom

- Podsustavom za provedbu upisnog postupka koji ve¢ i prijavljenim pristupnicima daje
znacajne mogucnosti, automatski izraduje ugovore i predracune...

- Interaktivnim repozitorijem nastavnih materijala

- Single sign on u myQtest ispitni sustav i LMS Visokog ucilista...

- Povezivanjem sa racunovodstvenim sustavom Algebra grupe

- Digitalnom knjiznicom

- Portalom za roditelje i obveznike plaéanja studija

- Podsustavom za prikaz profila studenta koji ukljuCuje i detalje o njegovoj uspjesnosti na
prijemnom ispitu ili ispitima drzavne mature te njegove ocjene iz srednje $kole,

- Podsustavom za analizu i prikaz uspjesnosti studiranja

Potrebno je provoditi daljnji razvoj Infoeduka sustava izgradnjom:

- Podsustavom za javnu objavu i prikaz diplomskih i zavr$nih radova studenata
- Podsustava za mjerenje ispunjenja kljucnih pokazatelja postignuca

- Podsustava za analizu i prikaz uspjeSnosti rada nastavnika

- Mape proizvoda

- Automatiziranog sustava upisa viSih semestara kroz digitalni upisni list

- Bl sustava za brze analize

Uz navedeno, sustav digitalne referade trebao bi u buduc¢nosti omoguciti pracenje prisustvovanja
studenata na nastavi kroz koristenje identifikacijskih smart kartica te bi takoder trebao biti povezan
sa dodatnim podsustavom koji ¢e omoguditi studentima da sami boduju i ocjenjuju dio postignuda
obrazovanja u cilju boljeg savladavanja opéih kompetencija za cjeloZivotno ucenje a posebno
inicijativnosti i poduzetnosti.

Rok realizacije za dorade Infoeduka sustava — kraj 2014 godine
Zadatak 15. Dodatno izgradivati infrastrukturu Centra karijera
U protekloj godini Visoko uciliste zaposlilo je dodatnu osobu u Centar karijera te je ponudila nekoliko

dodatnih proaktivnih usluga. U tom cilju je izgraden i dio IT infrastrukture digitalne referade koji daje
potporu radu centra karijera.
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U narednom razdoblju nuzno je da Centar karijera proaktivno skrbi o studentima sa problemima u
savladavanju nastavnog gradiva, studentskim praksama u Hrvatskoj, studentima u fazi upisa te
komunikaciji sa poslodavcima diplomanata. U tom cilju dodatno ¢e se doradivati sustav Infoeduka te
je potrebno ustanoviti jasne procedure prokativne podrske studentima, kao i procedure rada sa
njihovim roditeljima ili obveznicima plaéanja.

KPI — postotak studenata u problemima s kojima je Centar karijera aktivno radio.
Rok realizacije: kraj 2014 godine

Zadatak 16. Kontinuirano poticati vannastavne aktivnosti studenata te osigurati i organizacijski
podrzati druZenja studenata i posjete konferencijama i drugim dogadanjima

Do trenutka izrade ove strategije, Visoko uciliSte je za studente osiguralo prostor za vannastavna
druzenja, organiziralo je i financijski podrzalo niz sportskih aktivnosti studenata te je provelo i
sufinanciralo brojna studijska putovanja. Visoko uciliSte treba i nadalje poticati studentske aktivnosti
te osigurati budZet za potporu aktivnostima studenata koje su korisne za njihov i za razvoj Visokog
ucilista. Dodatno, Visoko uciliste treba unutar svojih djelatnika pronaéi osobe koje ¢e podrzavati i
potpomagati aktivnosti studentskog zbora te iskoristiti svoj ugled i poloZaj kako bi se studentima
omogucilo Sto vise kvalitetnih izvannastavnih aktivnosti.

Visoko uciliSte treba i dalje brinuti i joS viSe intenzivirati potporu vannastavnim aktivnostima
studenata kako bi se stvarao i stvorio unutar Skole akademski duh te kako bi Skola postajala privlacna
buducim, posebno mladim, studentima. Kroz aktivnosti kakve su otvoreni dani Skole potrebno je
osigurati da studenti iskreno i nesputano prenose svoja iskustva prema potencijalnim novim
studentima i gostima Visokog ucilista.

KPI — broj studenata koji je u godini pohadao studijsko putovanje.
StrateskKi cilj 4:
Pokrenuti nove studije te uvesti dual degree programe

Zadatak 17. Pokrenuti preddiplomski i diplomski studij digitalnog marketinga

Razvoj ICT tehnologije nasao je svoju primjenu i u marketingu te je na taj nacin indirektno potaknuo
potraznju za stru¢njacima obrazovanim u podrudju informatike i racunarstva. Buduéi da unutar
postojecih studija Visoko uciliste ve¢ ima niz predmeta koji se dijelom ili u potpunosti naslanjaju na
podrucje digitalnog marketinga, te imajudi u vidi premjeStanje marketinskih budZzeta prema Internetu
i digitalnim medijima, smatramo da bi ovakav studij u podrucju drustvenih znanosti, polju poslovne
informatike mogao biti izrazito trazen i koristan. U postupak izrade novog programa potrebno je
ukljuciti Gospodarsko vijece i formirati programski odbor te respektirati sve vazeée zakonske zahtjeve
iskazane prije svega kroz Zakon o osiguranju kvalitete u visokom obrazovanju. Novi studij prije svega
izgraditi koristeci znanja i vjestine postojecih zaposlenika sa izborima u ovom podrucju, te vanjskih
suradnika sa kojima smo ve¢ do sada ostvarili uspjesSnu suradnju. Za potrebe pokretanja novog studija
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potrebno je provesti opsezno istraZivanje trzisSnih potreba te pripremiti dokumentaciju i nastavni
program na jednak nacin kao sto je to ucinjeno za postojece studije.

PredlozZeni preddiplomski i specijalisti¢ki diplomski struéni studij studentima bi osigurali moguénost
usvajanja korpusa znanja u ovom podrucju te pozicioniranje na brzo rastuéem i propulzivnom trzistu
rada unutar digitalnog marketinga.

Imajuci u vidu dosadasnje iskustvo sa upisanih 40 studenata na diplomsku razinu u postojeéi studij,
treba i ovdje racunati da je pokretanje specijalistickog studija prije svega strateski, a nikako ne
financijski cilj buduéi da nije za ocekivati da ¢e studij donositi znacajne prihode buduci da ce biti
neuskladen potrebama studenata koji su studirali na dodiplomskom studiju drugih stru¢nih ustanova
Ciji su studijski programi uglavnom dosta slicnim onima na sveucilistu. Ipak, bez specijalistickog
studija dosla bi u pitanje atraktivnost Visokog uciliSta kao ponudaca Visokog obrazovanja u podrucju
digitalnog marketinga.

Rok realizacije — rujan 2015

Zadatak 18. Pokrenuti novi specijalisticki diplomski studij u podrucju upravljanja digitalnim
poslovanjem

Temeljem dosadasnjih iskustava u podrucju racunarstva te ostvarenih kontakata sa stranim
Sveucilistem u SAD, pokrenuta je ideja o uspostavi novog diplomskog studija u podrucju upravljanja
digitalnim poslovanjem. Ovaj studij bio bi akreditiran u RH kao specijalisticki diplomski strucni studij u
trajanju od 2 godine, ali bi u isto vrijeme za njega bila pokrenuta i procedura medunarodne
akreditacije. Najveci dio kolegija bi izvodili nastavnici sa Ameri¢kog sveucilisSta kako bi studenti dobili
atraktivna i primjenjiva znanja te interakciju sa stranim studentima i nastavnicima. Studij bi se odvijao
u potpunosti na engleskom jeziku te bi mu cilj bio, osim domacih privlaciti i strane studente.

Potrebno je dodatno zaposljavanje ili trajniji angaiman programskog voditelja studija koji ¢e
pripremiti dokumentaciju, okupiti nastavnike i pripremiti odnosno koordinirati istrazivanjima potreba
trzista.

Rok realizacije — rujan 2015

Zadatak 19. Osigurati moguénost izdavanja dvostruke diplome (dual degree) za barem jedan od
postojecih preddiplomskih studija

Dvostruke ili ¢ak visestruke diplome koje se dobiju na kraju studija koji se dobrim dijelom odrZava na
jednoj ili dijelom na jednoj a dijelom na drugoj visokoskolskoj ustanovi sve su popularniji kao u SAD
tako i u EU. Kako postoji opravdani rizik od gubitka zainteresiranih studenata ukoliko na trzistu RH
pocne djelovati neka od visokokvalitetnih stranih ustanova, moguénost izdavanja dual degree za nase
studente koji bi studij pohadali u RH, predstavljalo bi dobru moguénost za osiguranje opstojnosti
ustanove, ali joS vise odli¢na prilika za nase studente. U tom smislu u narednom programskom
razdoblju bi bilo nuZno osigurati mogucénost izdavanja dvostruke diplome sa prestiznom stranom
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visokoskolskom ustanovom iz EU i SAD. Kod izbora ustanove imati u vidu nuzni dio nastave koji

studenti moraju pohadati na stranoj ustanovi kao i moguénost financiranja takvog studiranja kroz

Erasmus program.

Rok realizacije — do kraja programskog razdoblja

10.PODSTRATEGIJA RAZVOJA DOMACE | MEDUNARODNE SURADNJE

10.1. SWOT ANALIZA

SNAGE

SLABOSTI

Potpisana Erasmus + prosirena povelja za
razdoblje 2014 — 2020 i do trenutka sastavljanja
ovog ugovora potpisano vise od 40 ugovora o
razmjeni studenata, nastavnog i nenastavnog
osoblja sa stranim visokoskolskim ustanovama,
Uspostavljeno neformalno partnerstvo sa
relevantnim americkim sveucilistem u cilju
pokretanja novog zajednickog studijskog
programa,

Uspostavljena formalna suradnja za provodenje
studentskih praksi sa vise od 50 poslodavaca,
Uspostavljena suradnja sa agencijom YITP iz
Njemacke koja osigurava mogucnost lakog
zaposljavanja studenata u Njemackoj ICT
industriji,

Ugovorena suradnja sa AISEC radi podrske
pronalasku studentske prakse u inozemstvu,
Pokrenuta medunarodna razmjena nastavnika i
studenata,

Nastavnici sudjeluju u stru¢nim projektima sa
gospodarstvom,

Sve kolegije koje drze nasi stalno zaposleni
nastavnici izvodimo za studente u razmjeni i na
engleskom u formi konzultacija. Na taj nacin
strani studenti mogu birati u razmjeni vecinu
nasih kolegija u oba semestra,

Relevantnost i snaga gospodarskog vijeca,
Unutar ustanove postoji tim ljudi sposoban
provoditi i uspjesno prijavljivati EU projekte,
Kroz pozicije u HUP, Nacionalnom vijecu za
visoko obrazovanje, Vijecu za razvoj ljudskih
potencijala... imamo utjecaj na drustveno
planiranje

Izgraden dobar odnos sa nastavnicima u
srednjim Skolama kroz MTA, IT natjecanja i
druge inicijative,

Izgraden odnos sa ASOO i AZOO agencijama,

Usprkos dodatnim stimulacijama koje smo uveli
za studente koji se odluce na razmjenu i dalje je
broj zainteresiranih za odlazak u inozemstvo vrlo
mali,

Broj dolazaka stranih nastavnika je malen, aiu
slucaju njihovog dolaska je interes studenata
slab,

Usprkos moguénostima suradnja studenata na
projektima u gospodarstvu se odvija uglavnhom
samo za zavr$ne / diplomske radove,

Potrebna je bolja i sadrzajnija podrska radu
Gospodarskog vijeca,

MOGUCNOSTI

PRUJETNIJE
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- Prosirenje suradnje sa udrugom MIPRO radi - Mogucée smanjenje financijskih poticaja iz
pokretanja dodatnih sadrzaja unutar Erasmus programa.
konferencije,

- Pokretanje programa u formi ljetnih skola u
suradnji sa drugim ustanovama,

- ProSirenje Gospodarskog vijeca sa ¢lanovima iz
podrucja u kojem se predlazu novi studiji,

StrateskKi cilj 5:

Ostvariti punu suradnju sa gospodarstvom i dati doprinos Siroj drustvenoj zajednici i
domacoj ekonomiji

Zadatak 20. Intenzivirati djelovanje Gospodarskog vijeca

Uskladenost nastavnog plana sa potrebama trziSta rada osigurana je u fazi pripreme za pokretanje
svih nasih studija kroz izvedene brojne analize te uklju¢ene vodece strucnjake iz niza kompanija.
Prvenstveno kako bi se i za vrijeme rada Skole osigurala stalna i kvalitetna veza Skole i trZista rada, u
lipnju 2009. je unutar Visokog uciliSta osnovano Gospodarsko vijece. Ono predstavlja sponu izmedu
gospodarstva i obrazovanja prema uzoru na najbolju praksu vodedih obrazovnih ustanova u svijetu,
¢ime se osigurava ravnoteza obrazovne ponude i potraznje, a time i razvoj cjelokupnog okruzenja.

Zastupljenoséu najistaknutijih predstavnika razli¢itih segmenata ICT industrije u Gospodarskom vijeéu
osigurana je relevantnost razvojnih strategija, smjernica i preporuka pozicioniranja Visokog ucilista
koje donosi Vijece. To pak u konacnici postavlja studente Visokog uciliSta u gotovo povlasteni polozaj
na trziStu rada i osigurava da njihova investicija u obrazovanje odnosno vlastitu karijeru ima visoku
opravdanost i brzi povrat.

Inicijalno postavljeni zadaci Gospodarskog vijeéa i izvjestaj o njihovoj realizaciji;

e pradenje i predlaganje korekcija nastavnog programa na osnovu trendova trZiSta rada i
razvoja tehnologije (realizirano)

e osiguravanje gostovanja predavaca iz struke (nije realizirano)

e osiguranje prakse studentima, rada na projektima i studijskih putovanja unutar svojih
kompanija (realizirano)

e nadzor kvalitete nastave (realizirano)

e moguénost stipendiranja najboljih studenata ukoliko unutar organizacije iz koje dolaze za to
postoji potreba (nije realizirano)

e iniciranje svih aktivnosti koje ¢e poticati daljnji razvoj Visokog ucilista e (realizirano)

e razvoj zajednickih projekata s Visokim ucilistem (nije realizirano)

e izrada novih programa kroz participaciju u radu programskog odbora (realizirano)

U narednom razdoblju Gospodarsko vijece treba ostvariti svoje zadaée, posebno one koje do sada
nisu realizirane te dodatno;

- poticati inicijative sa Sirim potencijalnim rezultatima koje doprinose razvoju IT-a i njegovog
poloZaja u gospodarstvu,

- povezivati se sa strukovnim udrugama, udrugama poslodavaca, HGK i ostalim relevantnim
kreatorima i pokretacima nacionalnih strategija i drustvenog planiranja,
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- poticati Skolovanje studenata sa invaliditetom,

Kako bi se realizirala uloga Gospodarskog vije¢a potrebno ga je dopuniti sa novim ¢lanovima koji
pokrivaju i druge studije te imenovati osobu koja bi koordinirala njegovim radom.

KPI— broj odrzanih sjednica godisnje
Rok realizacije — listopad 2014

Zadatak 21. Ojacati ulogu Centra karijera sa ciljem zaposljavanja i podrske studentima skole ali i
gospodarstvu

Moderne obrazovne ustanove u drzavama koje su pozicionirane pri vrhu svjetske ljestvice
konkurentnosti osiguravaju slojevitu funkcionalnu poveznicu studenata i njihovih karijera,
obrazovanja, gospodarstva i dugorocne nacionalne razvojne strategije. Ovakva je strateska profilacija
u srzi modela poslovanja Visokog ucilista.

Izgradnja karijere svakog naSeg studenta vazan je segment te iste profilacije koji je osiguran kroz
Centar karijera. On treba biti osnovna tocka kontakta studenata, Skole i poslodavaca koja studentima
treba pruziti:

- Savjetodavnu ulogu od trenutka prijave pristupnika do zavrsetka studija

- Stalno pracenje studenata u suradnji sa mentorima, njihovo usmjeravanje kroz
nastavni program i izborne predmete sukladno pokazanim rezultatima i predispozicijama

- Planiranje diplomskih radova u suradnji sa mentorima te pomoc¢ i usmjeravanje prema
projektima poslodavaca

U isto vrijeme Centar karijera treba intenzivno suradivati i sa poslodavcima kroz:

- Aktivan rad sa njihovim internim mentorima za razvoj karijera zaposlenika

- Posebne servise za poslodavce koji stipendiraju studente

- lzbor najboljih studenata koji bi se kod poslodavaca ukljucili u projekte, staZiranje ili
zaposljavanje

- Aktivan rad sa poslodavcima koji zaposljavaju nase diplomante radi dobivanja kvalitetne
povratne informacije o njihovim znanjima i vjeStinama

NuzZno je kroz djelovanje i infrastrukturu centra karijera zadobiti i odrZati povjerenje gospodarstva
kako bi upravo Centar karijera postao prva operativna (uz Gospodarsko vije¢e) tocka kontakta skole i
poslodavaca koja je direktno otvorena i studentima i njima potpuno podredena. Gotovo sve
navedene zahtjeve smo do sada ostvarili, ali je strateski cilj joS vise ojacati ulogu Centra karijera
vezano i za nove studije koje smo pokrenuli (multimedijsko racunarstvo) ili tek planiramo pokrenuti.

KPI— broj odrzanih sjednica godisnje
Rok realizacije — do kraja 201

Zadatak 22. Osigurati dovoljan broj radiliSta i studentima kontinuirano osiguravati da svoje
diplomske/zavrsne projekte rade unutar gospodarstva
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Kako bi Sto vedi broj studenata imao priliku dobiti prakti¢no iskustvo u gospodarskim subjektima i
kako bi ono osiguralo ostvarenje dodatnih poticaja buduc¢em $to kvalitetnijem i odgovornijem odnosu
prema poslu nuzno je:

1. Kroz Centar karijera zadrZzati ve¢ uspostavljen sustavan i trajni kontakt sa potencijalnim
radiliStima te unaprijed izabrati studente koji ¢e u pojedinoj kompaniji odradivati prakse ili
projekte. Tom prilikom treba dobro prepoznati potrebe poslodavca kako bi im se uputili
upravo oni studenti koji ¢e se dobro uklopiti u radno okruZenje i koji ¢ée imati realnu
vjerojatnost zaposlenja u predmetnim kompanijama.

2. Dokumentirati koristenjem veé definiranih detaljnih procedura za provedbu studentske
prakse odnosno rada na projektima unutar izdvojenog radilista (radne upute, pravilnik) sve
relevantne aktivnosti vezane uz praksu. Koristiti propisanu prate¢u dokumentaciju (obrasci)
koja ¢e osigurati pradenje napretka studenta te detaljno definirati obveze i dogovornosti
mentora koji studente preuzima na praksu. Dodatno je potrebno potpisati tripartitne
ugovore izmedu studenata, Skole i radilista.

3. Sagledati i dokumentirati mogucnosti rada u pojedinom radilistu te tehnologiju i zadatke koje
je tamo moguce odraditi. Objaviti popis radiliSta i mogucnosti prema studentima te kroz
Centar karijera studente upudivati prema radilistima. U slucaju da je broj studenata veci od
broja raspolozivih mjesta u radilistima (ocekuje se ovaj slucaj) potrebno je objaviti jasne
kriterije prioriteta izbora dostupnih mjesta od strane studenata.

4. Uvesti zabiljezbe i preporuke sa prakse u Infoeduka sustav radi popunjavanja diploma
supplementa.

5. Uvesti metode i smjernice kontrole rada svakog radiliSta od strane studenata (anketa) te
djelatnike centra karijera (audit).

6. Ugovoriti i pronaci nova i dodatna kvalitetna radilista kao bi Sto veci postotak studenata imao
priliku odraditi studentsku praksu i zavrsni projekt izvan Visokog uciliSta. Za izvanredne
studente (studenti uz rad) ocekuje se da ¢e najmanje 80% njih imati moguénost raditi na
projektima u vlastitoj kompaniji dok bi Skola za najmanje 50% redovnih studenata sa
prosjecnom ukupnom ocjenom 3,5 ili viSom trebala osigurati pristup radilistima pri ¢emu ovaj
postotak treba prema kraju razdoblja na koje se odnosi ova strategija povecavati.

KPI—- postotak ispunjenih anketa o kvaliteti prakse od strane studenta

Rok za realizaciju- do kraja 2014.

Zadatak 23. Pokrenuti razvojne projekte financirane iz EU i drugih sredstava koji donose Siru
drustvenu korist

Visoko uciliste i Algebra grupa sudjelovali su i trenutno sudjeluju u nizu projekata financiranih iz EU
izvora. Njihov je cilj uglavhom stvaranje Sire drustvene koristi, ali i razvoja Visokog ucilsta i
njegovihprograma. U tom cilju je i dalje potrebno aktivno djelovati u Siroj drustvenoj zajednici kako bi
predloZeni buduci projekti i nadalje imali Siru druStvenu vrijednost.

KPI—  broj novih odobrenih EU projekata godisnje
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Zadatak 24. Izgraditi i njegovati kontakt sa alumni zajednicom

Zajednica osoba koje su zavrsile pojedini studij moze biti snazna neformalna grupa sposobna iz
vlastitog dobrog iskustva promicati ustanovu u javnosti. Dodatno, alumni zajednica moze biti i
korektivni element koji ée na temelju iskustva u obrazovanju i kasnije u zaposljavanju biti u stanju
pozitivno utjecati na razvoj i profiliranje nastavnog programa i ukupne kvalitete ponude Visokog
ucilista.

Obje navedene temeljen funkcije alumni zajednice su za Skolu iznimno vaZne jer joj mogu osigurati
brzi i kvalitetniji razvoj. Dodatno, treba uvijek imati na umu da su upravo zavrseni studenti neke
obrazovne ustanove oni koji su joj poklonili povjerenje u izgradnji osobne karijere pa im treba u tom
smislu iskazivati poStovanje i zahvalnost.

Kako bi se rad i kontakti sa alumni zajednicom izgradivali i njegovali potrebno je;

1. Kod izrade novih nastavnih programa ili promjena postojeé¢ih svakako posebnu
pozornost staviti na misljenje i preporuke zavrsenih studenata

2. Poticati okupljanje alumni zajednice najmanje jednom godisnje za vrijeme dana
Visokog ucilista na svecanom skupu ili u nekim neformalnim okruzenjima

3. Clanovima alumni zajednice nuditi posebne pogodnosti kroz programe obrazovanje
odraslih i cjelozivotnog obrazovanja koje nudi Algebra grupa

4. Clanovima alumni zajednice nuditi povlastene uvjete kod studijskih putovanja

5. Clanove alumni zajednice uklju¢ivati u rad Struénog vije¢a kada se razgovara o
kvaliteti Skole i programa

6. Napraviti podrsku unutar Infoeduka sustava koja bi olakSala pratiti mjesta
zaposljavanja nasih Alumni studenata.

Kako bi alumni zajednica zaista zapocela kvalitetan i ispunjen rad potrebno je odrediti i platiti osobu
koja ée koordinirati aktivnosti vezane uz zajednicu.

KPI — broj organiziranih skupova alumni zajednice godisnje
Zadatak 25. Promovirati postojeci virtualni poduzetnicki inkubator za studente

Poznato je da upravo unutar ICT sektora postoji razmjerno veliki potencijal samozaposljavanja i
pokretanja vlastitih start up kompanija koje svoje usluge ¢esto mogu nuditi na domaéem ali i na
medunarodnom trzistu. U tom smislu kroz svoju nastavu i izvannastavne aktivnosti Visoko uciliste
treba promovirati poduzetniStvo te davati znanja i iskustvo studentima kako bi ih pripremila za
samostalno poslovanje (npr. kako razviti i prodati aplikacije za mobilne platforme; Apple store...).

U infrastrukturnom smislu je iz EU sredstava pokrenut virtualni poduzetnicki inkubator:
http://www.pokreniposao.hr/ koji je do danas slabo komuniciran prema studentima jer su u fokusu

bili polaznici programa unutar EU projekta kojim je isti i pokrenut. Kako je projekt zavrsio nuzno je da
ova infrastruktura zaZivi i da ostane trajno dostupna studentima. Dodatno, Visoko uciliste treba
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svoje izgradene kompetencije u izradi i pripremi EU financiranih projekata staviti dijelom na
raspolaganje studentima unutar inkubatora.

Zadatak 26. Poticati stvaranje klastera znanja

Ukoliko Republika Hrvatska prepozna kao model svoga razvoja stvaranje klastera znanja (spoj
kompanija, znanstveno istrazivackih i obrazovnih institucija na lokalnoj razini), Visoko uciliste se
spremno aktivno ukljuciti i na taj nacin doprinositi razvoju lokalne ekonomije. Visoko uciliste ce
poticati stvaranje klastera znanja ili drugih adekvatnih formalnih i neformalnih poveznica obrazovnog
i gospodarskog sektora.

Nadalje, Visoko uciliSte je spremno i izvan formalnih klastera podrzavati razvoj gospodarstva i
sudjelovati u potpori gospodarstvu kroz svoje resurse.

Zadatak 27. Osigurati utjecaj na drustveno planiranje i strategiju razvoja na nacionalnoj i lokalnoj
razini

Kako bi svojim radom mogli jos vise doprinositi razvoju nacionalnih strategija razvoja i politika,
posebno u podrucju ICT-a, obrazovanja i trziSta rada, potrebno je i nadalje ukljucivati istaknute
predstavnike Visokog uciliSta u tijela na lokalnoj i nacionalnoj razini koja su kreatori takvih politika.
Nadalje, Visoko uciliSte a mora svojim istraZivackim radom doprinositi razvoju gospodarstva i
konkurentnosti domaée ekonomije te osigurati svojim predstavnicima u spomenutim tijelima
dovoljno vremena i ostalih resursa za kvalitetan drustveno korisni rad.

U spomenutom smislu koristiti izgradene odnose unutar Gospodarskog vijeéa te medunarodne
kontakte i reference.

KPI — broj mjesta u tijelima drustvenog planiranja na nacionalnoj razini u koja su ukljuceni
predstavnici / zaposlenici Visokog ucilista.

Zadatak 28. Poticati suradnju sa gospodarstvom na projektima i primijenjenim istraZivanjima

Visoko uciliSte kao stru¢na visokoskolska ustanova treba i moZe svojim djelovanjem u podrucju
primijenjene tehnologije i znanosti doprinositi razvoju gospodarstva. U tom smislu treba poticati
nastavnike Visokog ucilista da kroz aktivnosti na koje su uklju¢eni u okviru Skole ili kroz Algebra
grupu stalno suraduju sa gospodarstvom na komercijalnim projektima primjena tehnologije ali i na
nekomercijalnim projektima promaocije racunarstva i informatike.

Takvi projekti osigurati ée razvoj ljudskih potencijala unutar Skole, ali ¢e u isto vrijeme donijeti i
prednost gospodarskim subjektima koji su ukljuceni takve projekte.

Zadatak 29. Promicati obrazovanje u podrucju racunarstva i izgradnju karijera u digitalnim
tehnologijama
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Budu¢i da je manjak ICT strucnjaka, a posebno programera postao znacajan EU problem dijim
rjeSavanjem se bavi niz EU strategija, Visoko uciliste se ukljucilo na lokalnoj razini u njegovo
rieSavanje. Tako je u 2014. upravo osoba sa Visokog uciliSta postala nacionala kontakt tocka za
provedbu e-skills for jobs inicijative EU, a sliénu ulogu smo obnasalii u 2012. i 2013. godini. Kroz ovu i
slicne inicijative potrebno je promovirati odabir karijera u podrucju racunarstva za Sto vedéi broj
ucenika te na taj nacin doprinositi razvoju drustva i gospodarstva.

StrateskKi cilj 6:

Poticati medunarodnu suradnju kroz razmjenu nastavnika i studenata te organizaciju
strucnih praksi u inozemstvu

Zadatak 30. Poticati medunarodnu razmjenu studenata

Medunarodna suradnja u razmjeni studenata moze dati vrijedno iskustvo nasim studentima bilo da
oni odlaze studirati dio vremena u drugu instituciju ili da studenti iz drugih institucija dolaze studirati
u Zagreb. Buduci da Visoko uciliste u ovom trenutku nema studij na stranom jeziku (engleski), ali nudi
vise od 20 kolegija na engleskom jeziku te ima potpisanu prosirenu Erasmus plus povelju do 2020.
godine te je ve¢ danas sklopljeno vise od 45 bilateralnih ugovora sa stranim obrazovnim
institucijama, moguce je ocekivati dolazak studenata iz raznih zemalja, Sto je i danas veé praksa.

U tom smislu je potrebno je do kraja razdoblja koje pokriva ova strategija osigurati da:

1. Visoko uciliste ima potpisano najmanje 50 bilateralnih Erasmus ugovora sa raznim EU
visokoskolskim ustanovama

2. najmanje 2% studenata iz svake upisane generacije provede semestar na stranoj visoko
obrazovnoj ustanovi u 2 ili 3 godini studija.

3. najmanje 1% stranih studenta u odnosu na ukupni broj upisanih aktivnih studenta godisnje
provedu semestar na Visokom ucilistu

U tom cilju je potrebno:

intenzivirati aktivnosti oko potpisivanja Erasmus ugovora o suradnji
napraviti kvalitetnu i aZzurnu web stranicu na engleskom jeziku, te valjane brosure i druge
materijale

3. osigurati mogucénost da nasSi studenti studiraju na kvalitetnim i atraktivnim stranim
ustanovama

4. kroz financijske poticaje osigurati da nasi studenti u sto ve¢om mjeri sudjeluju u odlaznoj
mobilnosti.

KPI— postotak studenta sa 2. i 3. godine koji su na odlaznoj mobilnosti
- postotak studenta u odnosu na broj aktivnih studenata koji su na dolaznoj mobilnosti

Zadatak 31. Poticati studentsku praksu u inozemstvu
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Studentska praksa u inozemstvu mozZe biti izuzetna dodana vrijednost u izgradnji karijere nasih
studenta. Kako je ista podrzana Erasmus plus poveljom koju imamo potpisno te ju je moguce uklopiti
u obveze unutar studija, potrebno je uciniti dodatne napore kako bi se takve aktivnosti promovirale
unutar studentske populacije. U tom smislu potpisan je ugovor sa Njemackom kompanijom koja
posreduje kod praski i zaposljavanja u ICT-u te je isti takav sporazum o suradnji postignut i sa Irskom
kompanijom. Dodatno, ugovorena je suradnja na promociji struénih praksi sa AISEC udrugom.

Sve navedene aktivnosti daju rezultate, ali bi oni mogli i trebali biti i znacajniji i trebali bi obuhvatiti
barem 2% zavrSne generacije redovnih studenta svakog preddiplomskog studija. U tom cilju
intenzivirati ¢e se promocija ovih moguénosti te ée se nastojati postiéi sporazumi sa poslodavcima u
inozemstvu ili sa posrednickim agencijama.

KPI - % broja studenta zavrSne generacije redovnih studenta svakog preddiplomskog studija koji je
na praski u inozemstvu

Zadatak 32. Poticati medunarodnu razmjenu nastavnog kadra

Visoko uciliste je do sada kroz Erasmus suradnju osiguralo dolazne i odlazne mobilnosti svoga
nastavnog kadra te ¢e nastojati i nadalje promovirati i poticati ovakve mogucénosti. U tom cilju je
potrebno pripremiti kvalitetnu web stranicu na engleskom jeziku te poticati stalno zaposlene
nastavnike i suradnike na mobilnost.

KPI — broj nastavnog i nenastavnog osoblja koji je godisnje sudjelovao u mobilnosti

Zadatak 33. Pokrenuti medunarodnu ljetnu Skolu u podrucju racunarstva i digitalnih tehnologija

U suradnji sa domacim partnerima iz znanstvenih i obrazovnih krugova te iz gospodarstva pokrenuti
na atraktivnoj lokaciji na Jadranu medunarodnu ljetnu skolu iz podrucja racunarstva i digitalnih
tehnologija sa nekoliko korisnih i aktualnih smjerova. U tom smislu potrebno je osigurati suradnju sa
partnerima koji ¢e doprinijeti organizaciji skupa ili ¢e pak osigurati predavace, ugovoriti koristenje
prostora te promovirati ovu moguénost prema zainteresiranim studentima. Imenovati direktora ove
manifestacije i nastojati je pokrenuti kao tradicionalno dogadanje.

Rok realizacije — kraj 2015
KPI - broj sudionika ljetne Skole

Zadatak 34. Ukljuciti Visoko uciliste u EURASHE i slicne medunarodne organizacije

EURASHE i slicna medunarodna stru¢na udruZenja visokoskolskih ustanova predstavljaju dobru
platformu za prosSirenje medunarodne suradnje, za privlacenje stranih nastavnika i studenta te za
ostvarenje bilateralne suradnje. Dodatno, takva udruZenja mogu biti i dobra podloga za

predstavljanje aktivnosti poput medunarodne ljetne skole.

Rok realizacije — kraj 2014
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11. PODSTRATEGIJA RAZVOJA LJUDSKIH POTENCIJALA

11.1. SWOT ANALIZA

SNAGE

SLABOSTI

Interno znanje o funkcioniranju HKO kroz
sudjelovanje zaposlenika u dizajniranju pravne
regulative kao i kroz sudjelovanje u IPA projektu
vezanom za uvodenje neformalnog i informalnog
ucenja,

Kroz suradnju sa Algebra grupom i udvajanje
pojedinih servisnih odjela (npr. racunovodstvo,
tehnicka podrska, prodaja, marketing...) osigurali
smo razmjerno dobar i odrZiv organizacijski
model,

Stalno zaposleno 11 nastavnika uz dodatna 4
koja su vec¢ stalno zaposleni u postupku izbora,
Osigurano je i provodi se dodatno stru¢no
usavrsavanje predavaca i asistenata kroz
sudjelovanje na seminarima te domadim i
medunarodnim skupovima,

Nasi predavaci su ¢esto ukljuceni kao predavaci i
u tehnoloske konferencije (npr. Microsoft
Windays), Sto podiZe relevantnost skole,

Omjer nastavnika i studenata je u zakonom
propisanim okvirima,

Nedostaju nam stalno zaposleni nastavnici
voditelji dviju od ukupno Sest katedri,

Modeli nagradivanja nastavnog osoblja vise su
vezani uz formalne kvalifikacije i certifikaciju
nego uz rezultate mjerenja u€inkovitosti i
kvalitete rada nastavnika,

Trajno usavrsavanje svih zaposlenika se provodi
uglavnom na osobnu inicijativu (doktorski i sli¢ni
studiji). Rijetko se organiziraju interni seminari i
obrazovanje predavaca i asistenata,

Struéna i znanstvena produkcija nasih nastavnika
je uglavnom na razini zadovoljenja minimalnih
uvjeta za reizbor ili prvi izbor,

Ukupni broj stalno zaposlenih nastavnika bi
mogao biti i veci da prihodi podrzavaju takva
ulaganja,

MOGUCNOSTI

PRUETNIJE

Angazman dodatnih kadrova sa izborima u
zvanje koji bi se ukljucili u organizaciju i izvedbu
novih studija,

KoriStenje IPA projekata i bududih ESF projekata
za pilotiranje usluga koje bi se kasnije realizirale
kroz trajno zaposljavanje kadrova unutar
ustanove,

Prepoznavanje dodatnih kvalitetnih kadrova u
okviru Algebre te njihovo zaposljavanje u
ulogama asistenata i kasnije nastavnika na
Visokom ugilistu ,

Uklju€enje stranih nastavnika u izvedbu dijela
kolegija / studija,

Negativna kretanja u gospodarstvu i drustvu
onemogucuju daljnji razvoj studija i njegovog
kadra,

StratesKi cilj 7:

Osigurati model razvoja ljudskih potencijala koji ¢e Visokom ucilistu omoguéiti daljnji
odrzivi razvoj i ispunjenje ostalih strateskih razvojnih ciljeva.
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Najveca interna vrijednost Visokog uciliSta su njeni zaposlenici. U tom smislu strateski je interes
Visokog ucilista i dalje izgradivati svoj kadar kroz izgradnju organizacijske i radne kulture, ali isto tako
i struénih znanja i visoke stru¢ne i/ili znanstvene specijaliziranosti. Kako bi u narednom
CetverogodiSnjem periodu Visoko uciliste zaokruzilo fazu ranog rasta i razvoja i postala respektabilna
ustanova, mora odgojiti i formirati jaki tim strucnjaka i znanstvenika koji ¢e svojim znanjem,
rezultatima, aktivnostima i stru¢nim radovima biti respektabilni u Siroj drustvenoj, a posebice
strucnoj zajednici. U tom smislu zadaci koji slijede mogu se smatrati podstrategijom razvoja ljudskih
potencijala Visokog ucilista Algebra - visoke $kole za primijenjeno racunarstvo.

Zadatak 35.

Izgradivati i unapredivati internu organizacijsku strukturu Visokog ucilista koja moze odgovoriti na
zahtjeve razvoja u narednom razdoblju

Visoko uciliste Algebra osnovano je 2008. kao dio Algebra obrazovne grupe. Koristeci ljudske i
materijale resurse osnivaca Visoko uciliste je krenulo sa radom i upisalo prvu generaciju studenata u
jesen 2008. godine i od tada je krenulo funkcionirati kao odvojeni pravni subjekt. Ipak, joS uvijek su
veze prema osnivaCu izrazito snazne, koristi se dijelom isti prostor i ljudski su resursi podijeljeni
izmedu dva poslodavca Sto u bithome komplicira internu organizaciju, kontrolu kvalitete i
ucinkovitosti. Ovakvo stanje posljedica je Cinjenice da Visoko uciliSte trenutno radi sa razmjerno
malim kapacitetom (oko 400 upisanih studenata) te da nema upisane jo$ niti sve godine svih
akreditiranih studija. U takvim okolnostima financijski je neodrzivo zaposljavanje novih i dodatnih
kadrova pa je dijeljenje resursa jedan od razumnih i oportunih modela rada.

U buduénost Visoko ucilisSte mora ostvarivati takve prihode i upisati dovoljan broj studenata kako bi
dobar dio sada zajednickih sluzbi izdvojilo i organizacijski i upravljacki konsolidiralo. U tom smislu
prepoznaju se odredene sluzbe i servisi koji mogu ostati zajednicki dok se predlaZze da se svi ostali
formiraju samostalno unutar samog Visokog uciliSta. Zajednicki servisi odnosno sluzbe koje ne treba
izdvajati iz Algebra grupe nego ih Visoko uciliste i dalje treba koristiti kao integrirani servis su:

racunovodstvo

odjel financijskog planiranja i pracenja investicijskih ulaganja
izdavastvo

tehnicka podrska

odjel za pripremu projekata EU

razvoj sadrzaja i sustava za e-ucenje

Nou ks wNR

Cis¢enje, dostava, odrZavanje prostorija i ostale pomocéne sluzbe
Sluzbe koje su sada djelomicno podijeljene, a treba ih u buduénosti razdvoijiti su:
prodaja

marketing
ljudski potencijali

el

sluzba podrske operacijama
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Internom organizacijskom strukturom treba respektirati potrebe Visokog ucilista, ali imati u vidu i
potrebu racionalnosti poslovanja. U tom smislu treba osmisliti organizacijsku strukturu koja ¢e biti
uklopljena unutar Algebra grupe u mjeri u kojoj se ostvaruje sinergijski ucinak dok se s druge strane
ne narusava organizacijska sposobnost samog ucilista. .

Uz sve ve¢ navedene, Skola tek treba pokrenuti ili dodatno razviti odvojene sluzbe odnosno druge
organizacijske cjeline kako slijedi:

1. odjel ili osoba za potporu radu Gospodarskog vije¢a i kontinuirano pracenje potreba
poslodavaca
2. katedre kojima ¢ée se pokriti novi studiji

Po potrebi, sukladno I1SO 9001 normi za pojedine sloZenije procese pripremati i aZurirati i radne
upute odnosno dokumentirane postupke koji ¢e pratiti organizacijsku shemu.

Organizacijsku shemu i promjene u organizaciji uvoditi postupno kroz niz iteracija tako da postavljena
dokumentacija odgovora stvarnom stanju, a ne da bude prikaz planiranog, buduceg stanja na kraju
razvojnog ciklusa.

Zadatak 36. PridrZavati se prioriteta prilikom izbora predavaca i ostalih zaposlenika

U cilju razvoja Skole biti ¢e angazirani najbolji predavaci sukladno strateskim razvojnim ciljevima ali i
obvezama koje pred Visoko uciliSte postavlja zakon o osiguranju kvalitete u znanosti i visokom
obrazovanju. U tom smislu prioritet ¢e biti na izgradnji vlastitih kadrova i njihovom stalnom
zaposljavanju, respektirajuci pri tome stvarne financijske snage skole i optereéenje nastavnika. Kod
izbora nastavnika za stalna radna mjesta prvo treba dati prednost ljudima sa kojima Skola radi i u koje
ima povjerenje (stalno zaposleni kod osnivaca) ukoliko zadovoljavaju uvjete; strucnosti, kvalitete i
objavljenih radova, nakon toga ljude za stalno zaposljavanje traZiti iz redova onih koji su nam dali
podrsku kod pokretanja pojedinih studija a nakon toga na otvorenom trZistu. Aktivnosti na izgradnji
kadrova i prioriteti pristupa:

1. medu kadrom koji radi na mjestima suradnika u nastavi poticati Sto prije zavrsavanje
adekvatnih dodiplomskih i diplomskih studija

2. medu kadrom koji radi na mjestima asistenata poticati stjecanje uvjeta za izbore u nastavna
zvanja te nastavak Skolovanja na doktorskim studijima ili diplomskim za one koji su zavrsili
samo dodiplomsku razinu

3. medu kadrom koji ima izbore u nastavna zvanja poticati znanstveni i struéni rad te upis
doktorskih studija.

Sve navedene obrazovne aktivnosti financirati ¢e Visoko uciliste te ¢e takoder, u okvirima vlastitih
moguénosti, zaposlenima nastojati osigurati Sto vise vremena i S$to povoljniji raspored radnih
aktivnosti kako bi postigli zacrtane ciljeve. Skola ¢e u tom smislu obavezati ugovorima sve stalno
zaposlene nastavnike i asistente na izradu znanstvenih i stru¢nih radova te upis i zavrSetak doktorskih
studija kod svih onih koji su zavrsili diplomske studije.
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Prilikom angazmana vanjskih predavaca biti ¢e uzeta u obzir njihova potpora koju su dali u procesu
izrade inicijalne dokumentacije koja je prethodila dobivanju dopusnice ali nikako ne na Stetu Skole. U
tom smislu ocekuje se angazman sa pojedinim vanjskim predava¢em ugovoriti najkasnije 5 mjeseci
prije pocetka odvijanja kolegija te istoga obavezati da vrlo brzo po ugovaranju angaZzmana (najvise 2
tjedna) pripremi kratki opis bodovanja kolegija te izvedbeni plan sa posebnim naglaskom na metode
(zadade, blicevi, seminari, kontrolni...) kojima ¢e osigurati uklju¢enost studenata u kolegij od prvog
predavanja. Ovi mehanizmi ukljuivanja studenata moraju biti razradeni na razini rasporeda
predavanja i vjezbi, bliceva i kolokvija po tjednima nastave. Razradeni model bodovanja mora biti
uskladen sa rasporedom odvijanja nastave i rasporedom meduispita i tu ne moze biti odstupanja niti
kod jednog kolegija. U tom smislu ¢e se za potrebe pripreme koristiti unaprijed pripremljeni obrasci
vezani za kolegije i nastavu te ostali dokumenti koji predstavljaju pravila i preporuke za nastavnike.

Ukoliko se za pojedini kolegij planira angazirati vanjski predavac za kojeg nije poznata kvaliteta
izvodenja nastave i nadalje treba inzistirati na izvedbi nastupnog predavanja pred povjerenstvom ili
¢e iznimno njegova nastava biti sluSana na maticnoj ustanovi kako bi se izbjeglo otkriti na Visokom
ucilistu da prezentacija ne zadovoljava postavljene kriterije kvalitete. Prilikom izvedbe nastupnih
predavanja voditi ¢e se evidencija i izvjeStaj o procesu ¢e se pohranjivati u profil nastavnika.

Posebna ¢e prednost biti dana vanjskim predavacdima sa specifi¢cnim znanjima koji dolaze iz privrede i
koji mogu studentima prenijeti vrijedna znanja i iskustvo. Visoko uciliste ¢e najmanje 30% predavanja
povijeriti takvim nastavnicima.

Za sve nastavnike ¢e se unutar sustava osiguranja kvalitete i nadalje provoditi 2 puta u semestru
anonimno anketiranje studenata radi evaluacije rada predavaca te ocjene ukupne kvalitete rada
Skole. Svaki predavac koji bude lose ocijenjen od strane studenata moze biti zamijenjen odnosno
nece biti viSe angaziran neovisno o minulom radu i ostalim odnosima. Kvaliteta je jedini kriterij.

Zadatak 37. PridrZavati se prioriteta prilikom strukturiranja kadrova prema katedrama

Visoko ucili$te strukturira svoj postoje¢i nastavni program kroz niz katedri. Skola mora u najkraéem
roku izgraditi svoje kadrove koji ¢e biti stalno zaposleni u skoli i za nove studije koje planira uvesti od
rujna 2015. Ova klju¢na podrucja ne mogu se dugorocno dati vanjskim predavacima jer je upitna
izgradnja konkurentske prednosti ako isti predavac radi kod nas i kod konkurencije. Apsolutno treba
podrzZati izbore u zvanja i sudjelovanje pozvanih predavaca iz gospodarstva i stranih stru¢njaka. U
perspektivi pokusati izgraditi vlastite kadrove za sva podrucja osim pojedinih lateralnih podrucja
(ekonomija, strani jezik, poslovne komunikacije, menadZment) gdje se moZe i u buduée nastava
pokrivati sa kvalitetnim vanjskim predavacima jer se ne radi o jezgri nastavnog plana.

Asistente ¢e Skola u svakom slucaju nastojati imati vlastite (ne nuzno stalno zaposlene), a posebno
kod onih kolegija kod kojih je nosilac kolegija vanjski suradnik. Razlog je oCuvanje konzistentnosti
certifikacijskih programa koje moraju prije svega osigurati asistenti unutar sadrzaja vjezbi.

Iste strateske smjernice primijeniti i za buduée studije (novi dodiplomski i specijalisti¢ki studiji).

Zadatak 38. Kontinuirano provoditi metodicko, didakticko i andragosko obrazovanje nastavnika i
suradnika
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Sukladno iskustvima osnivaca prosiriti aktivnosti obrazovanja i savjetovanja nastavnika i na
nastavnike Visokog ucilista, respektirajuci pri tome specificnosti. Kroz sustav osiguranja kvalitete
prepoznati razinu sposobnosti i didaktickog znanja nastavnika te u tom smislu pripremiti planove
njihovog dodatnog obrazovanja i prioritete. Koristiti aktivnosti prodekana za nastavu u cilju davanja
podrske nastavnicima koji ¢e kroz savjetovanja i kontinuirani rad nastojati povecavati kvalitetu
izvedene nastave. Koristiti sustav i procese internog osiguranja kvalitete za promociju najboljih
nastavnika kako bi se potaknulo i ostale na rad na sebi i usavrsavanje.

Provoditi specijalizirane radionice i treninge za nastavnike te po potrebi pripremiti dodatne
materijale za potporu ovom procesu (prirucnici, video materijali, materijali za e-ucenje...).

Zadatak 39. Uvesti mjerenje ucinkovitosti nastavnika i suradnika i tome prilagoditi modele
nagradivanja

Kroz interni sustav osiguravanja kvalitete veé su definirani klju¢ni indikatori dostignuéa u nastavi
(engl. KPI), ali je dodatno potrebno definirati i objaviti ciljane rezultate (engl. benchmark) i mjeriti
kontinuirano njihovo ostvarenje. Sukladno ostvarenju primijeniti pravilnik o nagradivanju kako bi se
promicala kvaliteta rada u nastavi. Ovdje posebno pratiti:

Ocjene studenata o kvaliteti rada nastavnika / suradnika

N

Rezultate koje ostvaruju studenti na provjerama znanja kod pojedinog nastavnika / suradnika
u odnosu na njihove ostale rezultate

Kvalitetu diplomskih radova studenata kod pojedinog nastavnika

Kvalitetu mentorskog rada (kroz anketu alumni)

Inovativnost u nastavi, uvodenje novih metoda i praksi

Strucdni i znanstveni rad nastavnika / suradnika

Projekte na kojima nastavnik / suradnik radi a posebno one medunarodnog karaktera

© N W

Povezanost nastavnika / suradnika sa praksom i priviedom

Uz sam model financijskog nagradivanja predlaZe se koristiti i uspostavljeni institut javne pohale i
dodjele priznanja nastavniku ili nastavnicima koji ostvaruju najbolje rezultate. Nastaviti praksu
davanja javne pohvale za vrijeme dana Visokog ucilista ili prilikom promocije kada se dodjeljuju i
priznanja najboljim studentima.

Zadatak 40. Privlaiti svojim ukupnim radom i sustavom vrijednosti kvalitetne ljude spremne
suradivati ili raditi na Visokom ucilistu.

Poznato je da interni sustav vrijednosti, organizacija, perspektivnost, ugled, izgradeni pozitivan imidz
te reference i ostvareni rezultati razlikuju instituciju od institucije. Oni su takoder klju¢ni motivirajudi
faktori koji privlace kvalitetne ljude koji su spremni raditi ili suradivati sa pojedinom institucijom. To
opet doprinosi daljnjem razvoju navedenih kvalitativnih prednosti $to konzekventno dovodi do
sposobnosti institucije da privuce dodatne nove kvalitetne ljude...
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Ovaj efekt Algebra grupa nastoji izgraditi kroz svoje djelovanje a posebno se intenzivno time bavi u
posljednjih nekoliko godina. Zadatak je Visokog uciliSta nastaviti na ovome tragu kako bi okupili
vrhunske struénjake spremne i sposobne raditi za dobrobit Skole i obrazovnog sustava u cjelini.

Zadatak 41. Provoditi trajno usavrsavanje svih zaposlenika Visokog ucilista

Znanje svakog zaposlenika u podrucju u kojem radi i djeluje kljutno je ne samo za ostvarivanje
konkurentske prednosti vec i za dosizanje visoke kvalitete rada. U tom smislu Visoko uciliSte treba
svakome svom zaposleniku osigurati mogucnosti trajnog usavrSavanja kroz razli¢éite modele
cjeloZivotnog ucenja. Visoko uciliste ce:

1. Financirati trajno usavrSavanje u smislu doktorskih i drugih studija koje ¢e zaposlenici
pohadati na drugim visokos$kolskim ustanovama

2. Financirati i organizirati interno obrazovanje iz podrucja metodike, didaktike i andragogije za
nastavnike i suradnike u nastavi

3. Omoguditi besplatno pohadanje nastave unutar ponude Algebra grupe za svoje zaposlenike
unutar podrucja njihovog djelovanja

4. Financirati pohadanje nastave za svoje zaposlenike unutar podruéja njihovog djelovanja u
drugim vanjskim tvrtkama i ustanovama

Zaposlenici Visokog ucilista koji su u punom radnom odnosu trebaju sudjelovati u predmetnim
obrazovnim aktivnostima ili imati slobodno vrijeme za samoobrazovanje u trajanju od najmanje:

1. 20 radnih dana godisnje za nastavno osoblje
2. 5radnih dana godisnje za administrativno i drugo nenastavno osoblje

Vanjski suradnici i zaposlenici u kumulativnom radnom odnosu takoder mogu biti uklju¢eni u
obrazovne aktivnosti sukladno planu obrazovanja i koji je definiran ugovornim odnosom zaposlenika i
poslodavca.

Obveze zaposlenih u trajnom obrazovanju urediti njihovim ugovorima o radu te podrzati odredbama
pravilnika o radu.

Zadatak 42. Osigurati pogodan omjer broja studenata i nastavnika

Kako bi se osigurala visoka kvaliteta nastave Visoko uciliste treba osigurati omjer upisanih studenata i
nastavnog osoblja kako slijedi:

1. Omijer broja studenata i broja nastavnika s kojima Visoko uciliSte ima sklopljen ugovor o radu
ili ugovor o djelu ne smije biti vec¢i do 15:1

2. Omjer broja studenata i broja stalno zaposlenih nastavnika ne smije biti ve¢i od 30:1
Omjer broja studenata i broja stalno zaposlenih nastavnika sa izborima u nastavna zvanja i
stalno zaposlenih asistenata odnosno suradnika u nastavi ne smije biti veéi od 20:1

Zadatak 43. Osigurati stru¢nu podrsku izgradnji karijere studenata sa invaliditetom
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Za potrebe potpore studentima sa invaliditetom ugovoriti trajnu podrsku specijaliziranih stru¢njaka
psihologa i defektologa sa iskustvom u radu sa predmetnom populacijom. Dodatno, osigurati
upoznavanje nasih zaposlenika i posebno nastavnika sa tipovima i specificnostima pojedine vrste
invaliditeta kako bi mogli na adekvatan nacin provoditi i organizirati nastavu za studente sa
invaliditetom. Ove aktivnosti provesti u sluc¢aju upisa studenta sa invaliditetom. Struc¢njaci / stru¢njak
koji ¢e biti ukljuen u ove aktivnosti treba biti na raspolaganju studentima i nastavnicima za savjete i
podrsku.

Zadatak 45. Poticati strucni i istrazivacki rad nastavnika te objavu radova

lako strucni studiji nemaju u svojoj osnovi zadatak provoditi istrazivanja i znacajno doprinositi razvoju
znanosti, kao Sto je to slucaj sa sveucilistima, a posebno onim istrazivackim, oni moraju poticati
strucni rad svojih nastavnika i kroz njega doprinositi razvoju gospodarstva. Upravo stoga Visoko
uciliste treba poticati strucni i istraZivacki rad nastavnika kroz prigodne nagrade, infrastrukturnu
podrsku takvom radu te planiranje ostalih obaveza na nacin da ovakve aktivnosti budu podrzane.
Svako stru¢no ostvarenje, strucni ili istrazivacki projekt, objavljeni ¢lanak ili knjigu, patent... Visoko
uciliste evidentira unutar osobnog profila nastavnika.

Dodatno, strucni radovi i projekti koji doprinesu razvoju Visokog uciliSta ili Algebra grupe biti ¢e
posebno financijski valorizirani te ¢e za njih nastavnici odnosno suradnici koji su ih ostvarili biti
adekvatno nagradeni.

Prilikom procjene vrijednosti stru¢nih projekata biti ¢e uzet posebno u obzir;

1. Doprinos razvoju Visokog ucilista ili Algebra grupe koji je projekt ostvario
Doprinos razvoju domaceg gospodarstva i konkurentnosti
Cinjenicu da je projekt ostvaren sa stranim partnerom ili da je ostvario prihode na stranim
trzistima

4. Inovativnost rjeSenja koja su projektom ostvarena a posebno ukoliko postoji patent ili zastita
intelektualnog vlasnistva

5. Kompleksnost projekta

Prilikom procjene vrijednosti objavljenih stru¢nih radova, knjiga, priru¢nika i publikacija biti ¢e uzeto
posebno u obzir;

Mjesto objave i njegova referentnost (impact factor i citiranost).
Cinjenica da je rad ili publikacija objavljena u stranom stru¢énom mediju
Broj citata objavljenog rada

P wnNPR

Ukupni drustveni doprinos objavljenog rada

Prilikom procjene vrijednosti izvedenih istraZivanja biti ¢e uzeto posebno u obzir;

1. Mjesto objave i njegova referentnost (impact factor i citiranost).
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2. Ukupni drustveni doprinos izvedenog istrazivanja, a posebno ukoliko je ono doprinijelo
razvoju drustva ili strateskih razvojnih smjernica

Potrebno je u narednom razdoblju razraditi detaljnije smjernice vrednovanja i poticanja zaposlenika
na objavu strucnih ¢lanaka i publikacija te izradu istrazivanja i stru¢nih projekata, posebno onih
medunarodnog karaktera.

Visoko ucilisSte ¢e u tom smislu, u periodu koji obuhvaca ova strategija, biti usmjereno u nekoliko
podrucja struénog rada u kojima su njegovi djelatnicii do sada imali uspjeha:

AngaZman na izradi hrvatskog kvalifikacijskog okvira (HKO) iz podrucja ra¢unarstva
AngaZman na izradi strategije razvoja ICT-a u Hrvatskoj
AngazZman na izradi nastavne grade i obrazovanju nastavnika u srednjem obrazovanju iz
podrucja raunarstva

4. Angazman na daljnjem razvoju i istrazivanju u podrucju softverskih rjesenja za testiranje
znanja kroz razlicite, poZeljno medunarodne, aplikacije

5. Angaiman na strateskim i operativnim aktivnostima uvodenja i osmisljanja mehanizama e-
ucenja za tijela javne vlasti

6. Angazman na planiranju razvoja sustava visokog obrazovanja

7. Ostali strucni i istrazivacki projekti

12. KLUJUCNI POKAZATELUI DOSTIGNUCA

Kako bi na jednostavan, jasan i transparentan nacin bilo moguce pratiti postignu¢a u realizaciji
strategije i svih njenih podstrategija uvode se kljuc¢ni pokazatelji dostignucéa (KPI) koji ¢e se koristiti
kao osnovni element mjerenja uspjesSnosti rada Skole. Uz KPI koji su prezentirani unutar ove
strategije predlaze se u skladu sa potrebama uvesti dodatne kako bi se Sto Sire i kvalitetnije
obuhvatili svi radni procesi. U nastavu je lista KPl-a te ocekivani rezultati, tamo gdje ih je moguce
realno i objektivno procijeniti i postaviti, grupirani po podstrategijama.

Infoeduka sustav ¢e se prilagoditi tako da je u njemu moguce direktno pratiti dio KPI koji se odnose
na izvodenje i kvalitetu izveden nastave.
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R/b | Kljuéni pokazatelj dostignuca Rezultat u | Ocekivani | Provjerava /[
r. 2013 godini | minimalni | izvor provjere
rezultat
Podstrategija razvoja kvalitete
Broj nastavnih materijala unutar svih kolegija cija je prosje¢na
ocjena studenata na zavr$noj anketi u semestru ispod/iznad 7.5 te 42/18 Odbor za
1 d juci toci. 80%/20% kvalitetu
odgovarajuci postoci 70%/30% 6/20% /
Infoeduka
Postotak studenata upisanih u prvu $k. godinu koji su do pocetka
g i ili uvj i 3 i Referada
2 druge Skolske godine ostvarili uvjete za upis u drugu skolsku godinu, Novi kriterij | 80% /
ne rac¢unajudi studente koji su se ispisali iz financijskih razloga. Infoeduka
Koliko je puta napravljena temeljita analiza potreba poslodavaca te 1 svake | Dekan /
3 su dobiveni komentari o nastavnom planu. 1 dvije Rezultati
godine analize
4 Ostvarena je pozitivna reakreditacija od strane FER-a. DA DA, svake | Dekan /
3 godine lzvjestaj FER-a
2
y . ) 2 tematske
Broj odrzanih tematskih sjednica Stru¢nog vije¢a sa temom internog sjednice i 4 tematske
5 sustava osiguravanja kvalitete i broj sjednica Odbora za kvalitetu u siednice sjednice i | Dekan /
k. godini. 4 sjednice | Zapisnici
odbora za
. odbora za
kvalitetu .
kvalitetu
Prodekanica
Broj posjeta nastavi od strane prodekanice za nastavu nastavniku
za nastavu /
6 koji je na prvoj anketi ostvario ocjenu manju od 7,5 u semestru. <1 1 o
Zapisnici -
Infoeduka
Broj nastavnika na svim kolegijima Cija je prosjecna ocjena
studenata na zavr$noj anketi u semestru ispod/iznad 7.5, te broj | 51/9 SVI: Odbor 22
7 stalno zaposlenih nastavnika &ija je prosjeéna ocjena studenata na | (85%/15%) | 90%/10% wvalitetu /
zavrénoj anketi u semestru ispod/iznad 7.5 kao i odgovarajuéi | 18/2 STALNI: Infoeduka
postoci. (90%/10%) 95%/5%
Broj a5|svten.ata na s.\/lm kolegijima 'cua je PrOSJecna ocjena studen.atf 52/8 odbor 2a
3 na za\{rsnOJ anketi u semestru ispod/iznad 7.5 te odgovarajudi 86%/14% 90%/10% kvalitetu /
postoci. Infoeduka
Broj kolegija Cija je prosjecna ocjena studenata na zavrsnoj anketi u 43/17 Odbor za
9 i i 90%/10% kvalitetu
semestru ispod/iznad 7.5 72%/28% 6/10% /
Infoeduka
Postotak diplomiranih studenata 6 mjeseci nakon isteka studentskih Odbor 73
. - . T R Naimanie
10 prava od broja upisanih u generaciju. Ne rac¢unaju se studenti koji Novi kriterij J ] kvalitetu /
odustaju iz financijskih razloga. 60%
Infoeduka
Postotak kolegija za koje se izvodi nastava a koji nemaju adekvatni nije  vedi Odbor zZa
11 priruénik Novi kriterij kvalitetu /
od 2%
Infoeduka
Postotak studenata koji su prisustvovali na najmanje 2/3 sati Centar
12 do.[:.)unsk.e' nast’alve. od svih studenta u pojedinoj akademskoj godini Novi kriterij | 70% karijera,
koji su bili upuéeni na dopunsku nastavu infoeduka
Uspjesno okoncéan proces periodicke reakreditacije bez davanja Ocjene
13 pisma o&ekivanja sa $to boljim ocjenama Novi kriterij | medu AZVO izvjestaj
10%
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najboljih
Ocjene
Uspjesno okoncan proces audita sustava osiguravanja kvalitete sa medu
14 $to bolji ocjenama Novi kriterij AZVO izvjedtaj
10%
najboljih
Podstrategija razvoja infrastrukture
Uspjesno ugovoren nastavak suradnje sa FER-om na koriStenju
15 knjiznice Novi kriterij | DA Ugovor sa FER
Postotak studenata u problemima koji su identificirani, s kojima je Centar
16 Centar karijera aktivno radio Novi kriterij | 90% .
karijera
i ini i i Najmanje Centar
17 Broj studenata koji je u godini pohadao studijsko putovanje Novi kriterij ] ] "
25 karijera
Podstrategija razvoja domace i medunarodne suradnje
Koordinator
18 Broj gostovanja stranih predavaca u semestru 1 1 GV / Ugovori
sa
predavacima
Broj studenata koji su sudjelovali godiSnhje na struc¢nim
19 konferencijama koje su sponzorirali predstavnici gospodarskog ) ) Koordinator
vije¢a GV / izvjestaj
2 BI’OJ"I iO?FOtak re.dovm: st.l.ll.dena'fa.na %alc(inJOJ ?kade'mSkOJ godini 10/10 o0 Centar
studija koji odraduju praksu ili zavrsni projekt u privredi 100% (] Karijera
Voditelj odjela
za podrsku
. . .. . L - medunarodni
Broj EU projekata godiSnje u kojima sudjeluje Visoko uciliste L
21 1 1 m projektima
i suradnji /
izvjestaj
Broj znacajnih mjesta na kojima se odlucuje o drustvenom planiranju
22 relevantnom za obrazovanje na nacionalnoj razni u koja su ukljuceni 4 3 Dekan /
predstavnici Visokog ugilista imenovanja
Voditelj odjela
za podrsku
Potpisani ugovori o bilateralnoj suradnji sa stranom visokoskolskom Minimaln medunarodni
23 24 N
ustanovom 050 m projektima
i suradnji /
ugovori
24 Broj odrzanih sjednica Gospodarskog vije¢a godiénje 15 Minimum | Koordinator
’ 2 GV
i ieni iteti Centar
25 Postotak ispunjenih anketa o kvaliteti prakse od strane studenta Novi kriterij | 90% "
karijera
i izirani i zaj i ignj Centar
2% Broj organiziranih skupova alumni zajednice godisnje Novi kriterij | 1 !
karijera
27 Postotak studenta sa 2. i 3. godine koji su na odlaznoj mobilnosti <1% Minimum | Erasmus
(1]
2% koordinator
Postotak broja studenta zavrSne generacije redovnih studenta .
28 kog preddiplomskog studija koji je na praski u inozemstvu 2% Minimum | Erasmus
svakogp P g Ja kojt P 2% koordinator
29 Postotak studenta u odnosu na broj aktivnih studenata koji su na | <0,5% Minimum Erasmus
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dolaznoj mobilnosti 1% koordinator
Broj nastavnog i nenastavnog osoblja koji je godisnje sudjelovao u Erasmus
30 mobilnosti 3 4 )
koordinator
31 Broj sudionika ljetne kole Novi kriterij | 25 Prodekanica
za nastavu
Podstrategija razvoja ljudskih potencijala
Dekan /
Broj dodatnih stalno zaposlenih nastavnika sa izborom u nastavno Ugovori o
32 zvanje godiénje. 1 2 radu :
Infoeduka
Dekan /
33 Broj upisanih novih doktorskih studija godisnje za nastavno osoblje. 1 1 ugovari sa
institucijama
Broj dana andragoskog treninga odrzanog za nastavnike i suradnike Prodekanica
34 u godini. 0 2 za nastavu /
izvjestaji
Omijer broja aktivnih studenata i stalno zaposlenih nastavnika sa
35 izborom u zvanje. Broj redovitih studenata mnoZi se s koeficijentom 2a:1 nije veci | Dekan /
1, a broj izvanrednih studenata s koeficijentom 0,5. od 30:1 Infoeduka
Omijer broja aktivnih studenata i stalno zaposlenih nastavnika i
36 suradnika u nastavi. Broj redovitih studenata mnoZi se s 15:1 nije veci | Dekan /
koeficijentom 1, a broj izvanrednih studenata s koeficijentom 0,5. od 20:1 Infoeduka
37 Broj upisanih studenta sa invaliditetom svake Skolske godine 1 1 Dekan /
Infoeduka
Broj strucnih radova ili stru¢nih projekata koje je godisnje odradio ili Dekan /
38 objavio svaki stalno zaposleni nastavnik sa izborom u zvanje 1 1
Infoeduka

13. AKCIJSKI PLAN

U cilju praéenja uspjesnosti provedbe ciljeva i zadataka postavljenih strategijom razvoja Visokog
ucilista u prilogu je akcijski plan aktivnosti koji opisuje aktivnosti, njihove veze na stratesSke zadatke i
ciljeve te ocekivane rokove izvrSenja, osobe odgovorne za njihovu realizaciju te skupinu strateskih
cilijeva (politika) u koju spadaju. Zadaci su grupirani po podstrategijama te pripremljeni u obliku XLS
tablice kako bi istu bilo lakse filtrirati i tako pratiti realizaciju strateskih ciljeva.
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