OPCI UVJETI PRODAJE, UPISA | POHADANJA DIGITALNE AKADEMIJE
4.0

Clanak 1. - OPCE ODREDBE:

1. Op¢i uvjeti prodaje, upisa i pohadanja Digitalne akademije sastavljeni su u skladu s
vaze¢im propisima Republike Hrvatske, Zakona o obveznim odnosima, Zakona o
elektronickoj trgovini, Zakona o elektroni¢kim komunikacijama, Zakona o zastiti potro$aca te
u skladu s Opéom uredbom o zastiti podataka (GDPR) i Zakona o provedbi Opc¢e uredbe o
zastiti podataka. Op¢i uvjeti obvezni su za: Algebru d.o.o0. kao izvodaca nastave (u daljnjem
tekstu: Skola) i za Roditelja ili Skrbnika/Zakonskog zastupnika (u daljnjem tekstu: Zastupnik)
koji ih éinom uplate $kolarine prihvac¢a. Program pohada Polaznik.

2. Zastupnik ¢inom uplate $kolarine potvrduje istinitost i ispravnost svih osobnih podataka
Zastupnika i Polaznika. Skola prikuplja i obraduje samo one podatke koji su nuzni za
postizanje odredene zakonite svrhe obrade kao i za realizaciju upisane Digitalne akademije.

Clanak 2. - UVJETI KUPNJE, CIJENA, UPIS | PLACANJE:
1. Zastupnik se obvezuje da ¢e Skolarinu za nastavu platiti na jedan od nacina:
a) jednokratnom uplatom na transakgcijski radun Skole, prema vaze¢em cjeniku navedenom
na: https://www.algebra.hr/junior/lkampanje/digitalna-akademija/cijena/, plativo kod pravnih
osoba koje obavljaju posao platnog prometa ili Internet bankarstvom;
b) jednokratnom karticnom uplatom putem Maestro, MasterCard, Visa, Diners kartice na
upisnom pultu Skole ili online (po primljenim uputama o naginu uplate od strane Skole);
c) obro¢nim karticnim placanjem putem kreditnih/debitnih kartica do 12 rata (Diners,
Maestro VISA PBZ, Maestro Erste), na upisnom pultu Skole ili online (po primljenim uputama
o naéinu uplate od strane Skole).
2. Cijene nastave istaknute su na sluzbenim internetskim stranicama Digitalne akademije
4.0 https://www.algebra.hr/junior/kampanje/digitalna-akademija/cijena/. Cijena nastave
izraZzena je u kunama te je prikazana na racunu (Skolarina) sukladno odabranom nacinu
pla¢anja.
3. Skola zadrzava pravo raskida ugovora u sludaju nepravovremenog placanja ili
nemogucnosti naplate Skolarine. U slucaju raskida ugovora, a ukoliko Zastupnik ne podmiri
iznos $kolarine do ugovorenog roka, Skola ima pravo uskratiti Polazniku daljnje pohadanje
nastave, odnosno uskratiti Polazniku sva ifili neka prava.

Clanak 3. - UVJETI POHADANJA NASTAVE | RASPORED:
1 Nastava se sastoji od predavanja i radionica odredenih rasporedom Skole, sukladno
nastavnom planu.
2. Skola, u slugaju nepredvidenih okolnosti kao to su pozar, poplava, epidemija i/ili obustava
rada na temelju odluke kriznog stozera ili tijela viasti te radi okolnosti za koje Skola nije
odgovorna, zadrzava pravo promjene rasporeda ve¢ pokrenute grupe s time da se obvezuje
javiti Zastupniku svaku promjenu u predvidenom rasporedu osobno, pozivom na telefon ili
mobitel, SMS porukom ili e-mailom.
3. U slucaju primjene mjera obustave rada na razini drzave ifili regije, Zupanije, grada,
naselja polaznici redovitu nastavu nastavljaju pohadati putem online prijenosa nastave u
stvarnom vremenu po istom rasporedu i u istim grupama kao i u ucionici.
4. Polaznici su obvezni svakodnevno prije dolaska na nastavu izmjeriti temperaturu. U
slu¢aju povisene tjelesne temperature (37.2°C i veca) Polazniku nije dozvoljeno dolaziti u
prostor Skole. Polaznici su duzni odrzavati fizicki razmak i/ili nositi zastitne maske prema
naputcima HZJZ-a. U slu€aju da zaposlenik Skole posumnja ili utvrdi da Polaznik ima
povigenu temperaturu obvezan je Polaznika udaljiti s nastave te o slu¢aju obavijestiti Skolu
koja ¢e poduzeti daljnje mjere.
5. Polaznik kojemu je izreCena mjera samoizolacije ima moguénost pohadanja nastave
putem online prijenosa nastave u stvarnom vremenu. Nakon prestanka samoizolacije
polaznik nastavlja pohadati nastavu u ucionici sa svojom grupom.
6. U slu¢aju samoizolacije cijele obrazovne skupine, polaznici navedene skupine nastavljaju
pohadati nastavu putem online prijenosa nastave u stvarnom vremenu po istom rasporedu.
Nakon zavrSetka samoizolacije obrazovna grupa nastavu nastavlja pohadati u ucionici.
7. Radni materijali propisani nastavnim planom i programom i koristeni na nastavi uklju¢eni
su u cijenu programa te ih Polaznik dobiva na trajno koristenje. Zastupnik potvrduje da
dobivenu literaturu, materijale, primjere i viezbe nece distribuirati, umnozavati, kopirati,
preprodavati, prezentirati, uciniti javno dostupnima buduci da oni predstavljaju autorsko i
intelektualno vlasnigtvo Skole. Skola ée u sluéaju navedenih postupaka Zastupnika, raskinuti
s njim ugovor o pohadanju nastave te ¢e pokrenuti postupak za naknadu $tete.
8. Tijekom pohadanja nastave Digitalne akademije 4.0 Skola osigurava Polazniku upotrebu
resursa poput: korisni¢kog rauna, e-mail adrese, web prostora, pristupa portalu, intranetu i
sliéno. Upotrebom bilo kakvih resursa danih na raspolaganje Polazniku od strane Skole,
Zastupnik se obvezuje poduzeti odgovaraju¢e mjere zastite od neovlastenog odavanja i
koriétenja pristupnih podataka, poput korisni¢kog imena i lozinke, koje je dobio od Skole i/ili
od Davatelja usluga. Zastupnik je u protivnom odgovoran za svu potencijalnu uzrokovanu
Stetu te se obvezuje da ¢e svi elektronicki dokumenti koji su pohranjeni na resursima danim
na raspolaganje od strane Skole i/ili Davatelja usluga biti direktno povezani uz namjenu
resursa u cilju provodenja nastavnog procesa. ZavrSetkom pohadanja programa Digitalne
akademije 4.0 pristup korisni¢kom ragunu i ostalim resursima Skole, se ukida.
9. Zastupnik daje pristanak Skoli za upotrebu i reprodukciju svih materijala nastalih tijekom
procesa nastave (fotografije radova, nacrti, dokumenti i sli¢no...) u svrhu promotivnih
aktivnosti Skole odnosno druge pravne ili fizitke osobe koju Skola ovlasti, bez zabrana i
kompenzacija u korist Zastupnika. Skola ima pravo spomenute materijale umnozavati,
prepraviti, koristiti u bilo koje promotivne ili druge svrhe, prikazivati na internetu ili televiziji,
prodavati ili ustupiti bilo kojoj fizi¢koj ili pravnoj osobi, odnosno uciniti ih javno dostupnima te
Zastupnik po navedenoj osnovi nema pravo teretiti Skolu ifili djelatnike Skole ifili suradnike
Skole i/ili druge pravne ili fizitke osobe povezane sa Skolom za bilo kakvu odgovornost ili
naknadu proiza$lu iz upotrebe navedenih materijala.

Clanak 4. - UVJETI REALIZACIJE NASTAVE:
1. Skola ée za formiranu i pokrenutu skupinu polaznika realizirati nastavu Digitalne Akademije
u trajanju od 62 Skolska sata, od ¢ega je 58 sati nastave, 2 sata uvodnog i 2 sata zavr§nog
predavanja za roditelje, sukladno programu rada.
2. Nastava ¢e se realizirati u prostoru osnovne $kole koju je odabrao Zastupnik, a prema
dostupnim lokacijama odrzavanja u trenutku uplate Skolarine.
3. Skola u ime Polaznika kreira korisnigki raéun za potrebe programske podrske i
edukativnih igara za koje se koristi licenca. Korisnicki raun sastoji se od:
imeprezimepolaznika@digitalna-akademija.hr. Skola potvrduje da su navedeni osobni
podaci potrebni iskljucivo radi izvodenja nastave te se obvezuje da ih nece koristiti niti u
jednu drugu svrhu. Rokovi pohrane definirani su u ¢l.7.
4. Skola se obvezuje da ée nastavu izvoditi sukladno najmodernijim postignuéima metodike
nastave, pedagogije i psihologije odgoja i obrazovanja, te postuju¢i suvremene standarde

realizacije izvannastavnih programa.
5. Skola se obvezuje nastavni program izvoditi na suvremenoj raéunalnoj opremi, koja
zadovoljava sadasnje trendove informatickih laboratorija za izvodenje nastave za djecu
osnovnoskolske dobi i na kojoj ¢e se bez ikakvih smetnji moéi pokretati zadnje verzije u
svijetu trenutno najkoristenijih operativnih sustava i njihovih nadogradnih aplikacija.
10.5kola se obvezuje provoditi sustavnu kontrolu kvalitete nastave te osigurati da treneri koji
rade realizaciju obrazovnog programa produ svu potrebnu edukaciju i provodenje kroz
mentorski sustav rada sa starijim kolegama u Digitalnoj akademiji.
11.8kola se obvezuje redovno komunicirati sa Zastupnikom i obavjestavati ga o obrazovnim
ishodima projekata iz obrazovnog programa te o postignu¢ima Polaznika putem osvrta na
rad Polaznika, koji predavac $alje e-mailom na kraju svakog projekta.

Clanak 5. - OTKAZ GRUPE:
1 Skola ne snosi odgovornost za moguée neodrzavanje nastave grupe ukoliko nastupe
nepredvidene okolnosti viSe sile kao $to su sigurnosna ili zdravstvena situacija u zemlji,
vremenske ne- prilike, potres, poplava, pozar, epidemija i/ili obustava rada na temelju odluke
kriznog stoZera il tijela viasti radi okolnosti za koje Skola nije odgovorna te Zastupnik nema
pravo na naknadu Stete.
2. Ukoliko Skola otkaze grupu ifili odgodi po&etak, Zastupnik ima pravo na isplatu upla¢enog
iznosa u cijelosti pod uvjetom da nije zapo¢eo sa pohadanjem nastave u novom terminu, ali
ne i na naknadu $tete. U svrhu povrata upla¢enog iznosa Zastupnik ¢e popuniti poseban
obrazac Skole kao potvrdu raskida obveznopravnog odnosa te osnove za povrat sredstava
koji ¢e Skola izvrsiti u roku ne duliem od 20 dana.

Clanak 6. - RASKID OBVEZNO PRAVNOG ODNOSA:
1 Uplatom $kolarine i prihvac¢anjem ovih Opc¢ih uvjeta Zastupnik potvrduje da je upoznat s
ginjenicom da je Skola formirala grupe s optimalnim brojem polaznika sukladno vaZecim
obrazovnim standardima te je angazirala tre¢e osobe za potrebe pruzanja usluga koje su
predmet ovih Opcih uvjeta.
2. Zastupnik je obvezan platiti ugovoreni iznos S$kolarine sukladno odabranom nacinu
pla¢anja za Polaznika neovisno o stupnju redovitosti pohadanja nastave Polaznika ili prekidu
pohadanja nastave, osim u slu¢aju odustanka Polaznika bez navodenja razloga u prvom
tiednu realizacije nastave, odnosno nakon prva dva $kolska sata u kojem slugaju ¢e Skola,
bez obzira na nacin placanja Skolarine, a nakon primitka posebnog obrasca kao potvrde
raskida ugovora, Zastupniku izvrSiti povrat ukupno uplacenog iznosa.
3. Polazniku ¢e se odobriti ispis iz grupe i bit ¢e osloboden obveze pla¢anja daljnjih rata
Skolarine iskljuc¢ivo u slucaju bolesti dulje od mjesec dana, $to se dokazuje lije¢nickom
potvrdom.
4. U slucaju pojave simptoma bolesti COVID-19 ispis je mogu¢ uz lijenicku potvrdu, pri
¢emu se odobrava povrat uplacene $kolarine umanjene za iznos koji odgovara broju
odslu$anih sati.
5. Zastupnik je duzan pravovremeno, u roku od 5 dana od dana prestanka pohadanja
programa Digitalne akademije, ispuniti zahtjev koji €ini potvrdu raskida ugovornog odnosa i
osnovu za povrat sredstava. Skola nije duZna izvrsiti povrat sredstava u sluéaju da zahtjev
nije podnesen na vrijeme. Skola ée na zahtjev Zastupnika odgovoriti u roku od 15 dana od
dana primitka valjanog zahtjeva, a povrat izvrSiti u roku od 5 dana od dana donosenja odluke
0 povratu. Povratom sredstava ugovorni odnos smatra se raskinutim, te prestaju sva prava i
obveze obiju strana.

Clanak 7. — ZASTITA OSOBNIH PODATAKA
1 Voditelj obrade podataka je Algebra grupa koju kao zajedni¢ki voditelj obrade cine:
Algebra d.o.o0., Algebra POU i Algebra VU, llica 242, Zagreb.
2 Skola pridaje osobitu paznju zatiti privatnosti i zastiti osobnih podataka Zastupnika i
Polaznika. Skola ¢e za zadtitu osobnih podatka Zastupnika i Polaznika Skole primijeniti
adekvatne sigurnosne mijere te ih nece, osim za potrebe izvodenja programa, dijeliti s tre¢im
osobama. Izuzev u sluéaju potraZivanja nadleznih tijela Republike Hrvatske kojima je Skola
kao pravna osoba podatke duzna dati prema zakonskoj obvezi (npr. Porezna upravaii sl.).
3. Pristupnicu smije popuniti isklju¢ivo Zastupnik koji time garantira i ispravnost podataka.
4. Osobni podaci Zastupnika i Polaznika bit ¢e obradivani u svrhu izvodenja nastave do
zavrSetka programa. To uklju¢uje ustupanje podataka Polaznika predavacima i asistentima
na nastavi, od kojih su neki nasi vanjski suradnici te proizvodacima programske podrske i
edukativnih igara za kreiranje korisni¢kih raduna. Skola ne odreduje uvjete zastite osobnih
podataka proizvodaca, a oni su dostupni na njihovim stranicama gdje se Zastupnik moze
dodatno informirati. Popis proizvodac¢a programske podrske i edukativnih igara kojima ¢e u
svrhu kreiranja pristupnih podataka biti proslijedeni osobni podaci Polaznika moZete pronaci
ovdje.
5. Osobni podaci Zastupnika i Polaznika biti ée obradeni u svrhu ugovaranja usluge, a Skola
¢e podatke Polaznika i kontakt podatke Zastupnika pohraniti do zavrSetka Polaznikova
pohadanja osnovne $kole. Tijekom tog perioda Skola ¢e Zastupnika obavjestavati o sli¢nim
programima, a Zastupnik u svakoj poruci ima moguénost otkazati slanje daljnjih poruka te ¢e
tada podaci Polaznika i Zastupnika biti obrisani.
6. Zastupnik i Polaznik imaju sva prava garantirana Uredbom o zastiti podataka, a zahtjev za
ispunjenje prava ispitanika moze biti predan osobno ili poslan postom na adresu Algebra,
lica 242, Zagreb. Za dodatne informacije moZe se kontaktirati Sluzbenika za zastitu
podataka na e-mail adresu: dpo@algebra.hr ili na broj telefona 01 2332 861.

Clanak 8. - ZAVRSNE ODREDBE:
1 Skola ne snosi odgovornost za eventualno neprenesene informacije Zastupniku u slugaju
pokuSane, a neuspjele komunikacije sa Zastupnikom poput nejavljanja na telefon,
neodgovaranja na e-mail poruke, SMS poruke i sli¢no.
2. Uplatom $kolarine Zastupnik se obvezuje da ¢e se Polaznik u prostorijama u kojima se
realizira nastava korektno ponas$ati i pridrzavati kuénog reda i pravila ponasanja u ovisnosti o
aktivnosti koju Polaznik pohada. Zastupnik se takoder obvezuje da Polaznik nece svojim
postupcima onemogucavati nesmetano odvijanje nastave te ometati ostale Polaznike ifili
ugrozavati njihova prava.
3. Skola ima pravo udaljiti i/ili iskljugiti Polaznika s nastave i/ili ostalih aktivnosti Skole u
sluéaju da Polaznik ili Zastupnik ometa izvodenje nastave i/ili ostalih aktivnosti, ugrozava
sigurnost zaposlenika ifili ostalih Polaznika, vrijeda zaposlenike i/ili Polaznike. Zastupnik u
slu¢aju udaljavanja Polaznika i/ili isklju¢enja sa nastave kao posljedicu kr8enja ovih Op¢ih
uvjeta prodaje, upisa i pohadanja nastave nema pravo na povrat uplacene $kolarine niti
pravo na naknadu Stete.
4. U sluéaju potrebe za pojasnjavanjem i/ili tumacenjem odredbi Opcih uvjeta Zastupnik
potvrduje da je Skola, odnosno ovladtena osoba Skole nadlezna za tumadenje istog.
5. U sluéaju prigovora na bilo koji dio poslovanja Skole Zastupnik ima pravo prigovor
podnijeti pismenim putem i predati ga u poslovnim prostorijama Skole ili poslati putem poste,
telefaksa ili elektronicke poste na adrese Skole. Skola ¢e na prigovor odgovoriti u roku od 15
dana od dana zaprimanja prigovora. Zastupnik se u navedenom periodu odri¢e posredovanja
bilo koje druge osobe, sudske ustanove ili davanja informacija u medije dok ¢e ga u
protivnom Skola teretiti za naknadu tete.
6. Op¢i uvjeti ¢e se objaviti na uobicajen i pristupa¢an nacin, sukladno vazeéim propisima u
Republici  Hrvatskoj, te ¢e biti dostupni na internetskim stranicama Skole
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https://www.algebra.hr/opciuvjeti/. Skola ée objaviti i uginiti dostupnim sve izmjene i dopune
ovih Opc¢ih uvjeta na zakonom predvideni nacin.

7. U slu¢aju spora stranke sporazumno ugovaraju nadleznost Opcinskog suda u Zagrebu.
8 Ovi Opé¢i uvjeti primjenjuju se od 01.09.2021. god., ¢ime prestaju vrijediti sve ranije
verzije.



