OPCI UVJETI PRODAIJE, UPISA | POHADANJA NASTAVE —
MIJERA VAUCER UZ NADOPLATU - HZZ

Clanak 1. - OPCE ODREDBE:

1) Opci uvjeti Ugovora o pohadanju nastave programa
tekstu
obrazovanja) sastavljeni su u skladu s vaZzeéim propisima

osposobljavanja ili usavrSavanja (u programa
Republike Hrvatske (Zakona o obveznim odnosima, Zakona o
uslugama, Zakona o obrazovanju odraslih, Zakona o zastiti
potroSaca, Zakona o elektronickoj trgovini, Zakona o
elektronickim komunikacijama te u skladu s Opéom uredbom
o zastiti podataka (GDPR) i Zakonom o provedbi Opce uredbe
o zastiti podataka, kao i s ostalim vazec¢im propisima u
obrazovanju odraslih).

Opdi uvjeti obvezni su za potpisnike ugovora, Visoko uciliste
Algebra kao izvodaca nastave (u daljnjem tekstu: Uciliste) i za
Polaznika koji ih potpisom ugovora o pohadanju nastave
prihvaca.

2) Polaznik potpisom Ugovora o pohadanju nastave potvrduje
istinitost i ispravnost svih navedenih podataka te je upoznat
da ¢e temeljem istih podataka biti uveden u andragosku
dokumentaciju. Uciliste ¢e prikupiti i obraditi samo one
podatke koji su nuzni za postizanje odredene zakonite svrhe
obrade podataka, kao i za realizaciju programa obrazovanja.
3) Svaku promjenu podataka Polaznika koji su navedeni u
Ugovoru o pohadanju nastave i u povezanim dokumentima
Cije je preslike Polaznik duzan dati na uvid UCiliStu, Polaznik se
obvezuje javiti UCiliStu za vrijeme trajanja sklopljenog
Ugovora i to pismenim putem ili putem e-maila, a u
protivnom snosi Stetu koja nastane upotrebom neispravnih
podataka.

4) Potpisom Ugovora o pohadanju nastave Polaznik je
upoznat da upisuje cjelokupan program obrazovanja koji je
sastavljen od pojedinac¢nih seminara/modula odnosno da je
predmet ugovora program obrazovanja kao neraskidiva
cjelina u smislu prava i obveza.

5) Odredbe kojima se definiraju rokovi u danima, pocinju teci
prvog dana poslije dogadaja od kojeg se rok racuna, a
zavrsava se istekom posljednjeg dana roka. Ako posljednji dan
roka pada u dan kada je zakonom odredeno da se ne radi
(blagdani, praznici), kao posljednji dan roka racuna se sljedeci
radni dan.

6) Potpisom Ugovora i prihvadanjem ovih Opcih uvjeta
Polaznik potvrduje da je upoznat da je UCciliste formiralo
grupe s optimalnim brojem polaznika sukladno te je
angazirala treée osobe za potrebe pruZanja usluga koje su
predmet Ugovora i ovih Opcih uvjeta, te se Polaznik obvezuje
redovito pohadati nastavu.

7) Koristenjem web stranice algebra.hr i svih ostalih
pripadajucih stranica, poddomena i servisa (dalje u tekstu

Internet stranice UciliSta) smatra se da je Polaznik upoznat s

ovim Opdéim uvjetima prodaje, upisa i pohadanja nastave te
da ih prihvaca.

8) U slucaju prestanka rada UCilista, a za vrijeme pohadanja
nastave Polaznika odnosno u vremenu od godine dana od
datuma pocetka nastave Polaznika, Uciliste se obvezuje
realizirati sve odredbe Ugovora odnosno isti izvrsiti do kraja
ili Obvezniku plaéanja izvrsiti povrat ukupno uplacenog iznosa
za upisani program obrazovanja, a koji je prekinut radi
prestanka rada Ustanove na $to Obveznik pla¢anja ima pravo,
ali nema pravo na naknadu eventualne Stete.

9) Uciliste otklanja odgovornost za sva sporna pitanja koja bi
eventualno mogla proizadi iz razloga $to Polaznik/Obveznik
placanja nije procitao Opée uvjete prodaje, upisa i pohadanja
nastave odnosno u sluéaju da Polaznik nije ispunio svoju
obvezu sukladno izric¢itom ocitovanju iz Ugovora sklopljenog s
Ucilistem ili odgovarajuceg zahtjeva za koristenjem usluga
Ucilista.

Clanak 2. — UVIETI KUPNJE, CIJENA | PLACANJE:
1) Potpisom Ugovora i prihvacanjem Opcih uvjeta prodaje,
upisa i pohadanja nastave za polaznike u sklopu mjere Vaucer
HZZa, dio financijskih obveza polaznika preuzima Hrvatski
zavod za zaposljavanje i regulirane su Ugovorom o dodjeli
vaucera izmedu polaznika i platitelja, a dio financijskih obveza
podmiruje polaznik samostalno. Prava i obveza Ucilista
definirane su Opéim uvjetima za upis na mreznu stranicu
Hrvatskog zavoda za zaposljavanje pruZatelja usluge
obrazovanja odraslih za stjecanje vjestina potrebnih za rad
putem vaucera.
2) Uciliste ce osigurati ispravno, neometano i neprekidno
pruzanje usluge. UCiliste ne odgovara za smetnje nastale
visom silom, za smetnje i loSu kakvocu prijenosa signala ili
nemogucnost prijenosa signala za uslugu/e do kojeg je doslo
zbog toga Sto se Polaznik koristio neodgovaraju¢om ili
neispravhom opremom, i/ili je nije na pravilan nacin povezao
ili instalirao i/ili je postupao suprotno uputama Ucilista.
3) Uciliste zadrzava pravo raskida ugovora u slucaju

nepravovremenog placanja, nepotpisivanja Ugovora o

pohadanju nastave ili nemogucnosti naplate skolarine.

Clanak 3. — UVJETI UPISA:

1) Polaznik se obvezuje prilikom upisa UCiliStu predociti
dokaze o ispunjavanju uvjeta upisa propisanih nastavnim
planom i programom odnosno dati na uvid preslike: osobne
iskaznice ili putovnice, rodnog lista i svjedodzbe ili diplome
najvisSe zavrSene skole odnosno fakulteta.

2) Potpisom Ugovora Polaznik potvrduje da je upoznat s
propisanim uvjetima upisa u program obrazovanja te ukoliko
Uciliste naknadnim uvidom u dokumentaciju utvrdi da
Polaznik nema odgovarajuce uvjete za upis u veé zapoceti
program obrazovanja nece biti u mogucénosti polazniku izdati
javnu ispravu.
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3) Pravo upisa u program obrazovanja ima Polaznik s
prethodnim minimalnim obrazovanjem/uvjetima prema
specifikaciji kako slijedi: Program obrazovanja za stjecanje
djelomicne kvalifikacije administrator baze podataka:
Cjelovita kvalifikacija na razini 4.1; Program obrazovanja za
stjecanje djelomiéne kvalifikacije ASP.NET developer/
ASP.NET developerka: Cjelovita kvalifikacija na razini 4.2. ili
kvalifikacija na razini 4.1 iz podrucja tehnickih znanosti poput
elektrotehnike, elektronike, strojarstva, informatike,
racunarstva i robotike odnosno srodnog tehnickog podrudja;
Program obrazovanja za stjecanje djelomicne kvalifikacije
Front-End develoepr /Front-End developerka: Cjelovita
kvalifikacija na razini 4.2. ili kvalifikacija na razini 4.1 iz
podruéja  tehnickih

elektronike, strojarstva, informatike, racunarstva i robotike

znanosti  poput elektrotehnike,
odnosno srodnog tehnickog podrucja; Program obrazovanja
za stjecanje djelomicne kvalifikacije graficki dizajner -
specijalist digitalnog izdavastva/ graficka dizajnerica —
specijalistica digitalnog izdavastva: Cjelovita kvalifikacija na
razini 4.2 ili kvalifikacija na razini 4.1 iz podrucja grafike,
dizajna, multimedije, elektrotehnike, elektronike, informatike
ili racunarstva odnosno srodnog tehni¢kog podrucja; Program
obrazovanja za stjecanje djelomic¢ne kvalifikacije Python
developer/ Python developerka: Cjelovita kvalifikacija na
razini 4.1; Program obrazovanja za stjecanje djelomicne
UX dizajner/UX
kvalifikacija na razini 4.2 ili kvalifikacija na razini 4.1 iz
podrucja  tehnickih poput
elektronike, strojarstva, informatike, racunarstva i robotike

kvalifikacije dizajnerica:  Cjelovita

znanosti elektrotehnike,
odnosno srodnog tehnickog podrucja; Program obrazovanja
za stjecanje djelomicne kvalifikacije Back-End developer na
PHP-u/Back-End PHP-u:
kvalifikacija na razini 4.2 ili kvalifikacija na razini 4.1 iz
tehnickih
elektronike, strojarstva, informatike, racunarstva i robotike

developerka na Cjelovita

podrucja znanosti  poput elektrotehnike,
odnosno srodnog tehnickog podrucja; Program obrazovanja
za stjecanje djelomicne kvalifikacije Razvojni programer
mobilnih aplikacija na Android platformi/Razvojna
programerka mobilnih aplikacija na Android platformi:
Cjelovita kvalifikacija na razini 4.2 ili kvalifikacija na razini 4.1
tehnickih
elektronike, strojarstva, informatike, racunarstva i robotike

iz podrucja znanosti poput elektrotehnike,
odnosno srodnog tehnickog podrucja; Program obrazovanja

za stjecanje djelomicne kvalifikacije Cisco mreZni
suradnik/Cisco mreina suradnica: Cjelovita kvalifikacija
minimalno na razini 4.1.; Program obrazovanja za stjecanje
mikrokvalifikacije digitalna fotografija: Cjelovita kvalifikacija
minimalno na razini 4.1; Program obrazovanja za stjecanje
mikrokvalifikacije za digitalni video: Cjelovita kvalifikacija na
4.1;

mikrokvalifikacije izrada web stranica: Cjelovita kvalifikacija

razini Program obrazovanja za stjecanje

na razini 4.2. ili kvalifikacija na razini 4.1 iz podrucja tehnickih

znanosti poput elektrotehnike, elektronike, strojarstva;

informatike, racunarstva i robotike odnosno srodnog
tehni¢kog podrucja; Program za stjecanje mikrokvalifikacije
izrada i provedba projekata financiranih iz EU fondova:
Cjelovita kvalifikacija na razini 4.2; Program za stjecanje
mikrokvalifikacije komunikacije na drustvenim mrezama u

turizmu: Cjelovita kvalifikacija minimalno na razini 4.1.

Clanak 4. — UVJETI POHADANJA NASTAVE | RASPORED:

1) Nastava se sastoji od predavanja odredenih rasporedom
Ucilista i vjezbi sukladno nastavhom planu. Nastava se u
online nastavi prenosi upotrebom tehnologija, softveraialata
koje odreduje UciliSte, koji se u svakom trenutku mogu
promijeniti, o ¢emu ¢e UCiliSte pravovremeno obavijestiti
Polaznika u pogodnom trenutku, a najkasnije 3 dana prije
promjene tehnologije.

2) Pohadanje nastave je obavezno osim u slucaju pohadanja
programa obrazovanja unutar kojih je nastavnim programom
prevideno samostalno ucenje. Prisustvo online nastavi u
stvarnom vremenu je obavezno. Svaki izostanak s nastave
Polaznik je duzan opravdati e-mailom ili pismeno i to u roku
od 2 dana od
dolaznost na programima obrazovanja iznosi 60% sati po

izostanka upisnom osoblju. Minimalna
seminaru. U sluéaju izostanka s vise od 40% nastave po
seminaru, osim ako je Nastavnim planom i programom
propisano drugacije, UCiliSte moze Polazniku uskratiti pravo
pristupa zavrSnoj provjeri znanja. Nakon nadoknade
propustene nastave UCiliste ¢e Polazniku omoguditi izlazak na
prethodno uskraceni ispit. 3) Polazniku ¢e UCiliSte omoguditi
besplatnu nadoknadu propustene nastave s iduéom grupom
ili grupama istog programa obrazovanja sukladno uvjetima
ugovora s HZZ-om.

4) U slucaju da Polaznik pismeno ne opravda izostanak i/ili
izostaje iz razloga koji nisu navedeni u prethodnom stavku
UcilisSte mu nije duZno osigurati nadoknadu propustenog
predavanja.

5) Polaznici su obvezni svakodnevno prije dolaska na nastavu
izmjeriti temperaturu. U slucaju povisene tjelesne
temperature Polazniku nije dozvoljeno dolaziti u prostor
U¢ilista. Polaznici su duZni odrzavati fizicki razmak i/ili nositi
zaStitne maske prema naputcima HZzJZ-a i/ili drugih nadleznih
drzavnih tijela. U slu¢aju da zaposlenik Ucilista utvrdi da
Polaznik ima poviSsenu temperaturu obvezan je Polaznika
udaljiti s nastave te o slucaju obavijestiti UCiliSte koja ce
poduzeti daljnje mjere. Polazniku koji odbija poStivati
naputke HZJZ-a i/ili drugih nadleZnih drZzavnih tijela zabranit
¢e se pristup nastavi i prostorima Ucilista. U navedenom
slu¢aju Polaznik nema pravo na naknadu Stete.

6) Polazniku kojemu je izreCena mjera samoizolacije duzan je

pravovremeno obavijestiti UCiliSte. Polazniku ¢e UCiliste
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ponuditi moguénost pohadanja nastave nakon zavrSetka
samoizolacije s nekom od sljedeéih ucionic¢kih grupa ili
pohadanje nastave putem online prijenosa nastave u
stvarnom vremenu, sukladno uvjetima projekta.

7) U slucaju samoizolacije cijele obrazovne skupine, polaznici
nastavljaju pohadati nastavu putem online prijenosa nastave
u stvarnom vremenu po istom rasporedu. Nakon zavrsetka
samoizolacije obrazovna grupa nastavu nastavlja pohadati u
ucionici.

8) Ukupno vrijeme trajanja obrazovanja definirano je
ugovornim obvezama projekta. Polaznik koji u navedenom
roku uspjesno ne savlada program obrazovanja sa svim svojim
sastavnicama, odnosno ne stekne pravo na izdavanje
uvjerenja, smatra se ispisanim te time prestaju sve obveze
UcilisSta prema njemu, a Sto ukljucuje i eventualno date
resurse na raspolaganje u svrhu realizacije nastave poput
servisa za smjestaj web-stranica i sl. Polaznik ima moguénost
podnosenja zahtjeva za regulaciju polaznickog statusa
sukladno uvjetima projekta.

9) Polaznik svu komunikaciju (prijavu i odjavu ispita, zahtjeve
za izdavanje uvjerenja i sl.) obavlja preko online sustava na
adresi https://polaznici.algebra.hr ili na drugi nacin koji
odredi Uciliste.
10) Uciliste
pokrenute grupe u smislu promjene datuma pocetka

zadrzava pravo promjene rasporeda vec
odredenog modula, lokacije predavanja unutar istog grada,
ali ne i vremenskog termina unutar dana za vise od +/- 90
minuta. UCiliSte se obvezuje pravovremeno javiti Polazniku
svaku promjenu u predvidenom rasporedu osobno, pozivom
na telefon ili mobitel, SMS porukom ili e-mailom. Polaznik
nema pravo na naknadu Stete radi promjene rasporeda.

11) Literatura i materijali koji se koriste u nastavi ukljuceni su
u cijenu programa te ih Polaznik dobiva u trajno vlasnistvo.
Materijali koji se koriste za provodenje vjezbi u ucionici i koji
se nalaze na racunalima Ucilista iskljuc¢ivo su vlasnistvo
Ucilista i Polaznik ih nema pravo ni u kojem slucaju presnimiti
ili preuzeti. UCiliste ¢ée u slucaju iznoSenja ili preuzimanja
navedenih materijala od strane Polaznika, raskinuti Ugovor o
pohadanju nastave te pokrenuti postupak za naknadu Stete.
12) Polaznik potvrduje da dobivenu literaturu, materijale,
primjere i vjezbe nece distribuirati, umnoZavati, kopirati,
prezentirati ili na bilo koji drugi nacin uciniti javno dostupnim
buduci da oni predstavljaju autorsko i intelektualno vlasniStvo
Ucilista.
Polaznikom

U slucaju navedenih postupaka, UCciliste ¢ée s
raskinuti Ugovor o pohadanju nastave te
pokrenuti postupak za naknadu Stete.

13) Materijali koje je Polaznik stvorio tijekom procesa nastave
(web stranice, fotografije, negativi, nacrti, seminarski rad i
slicno) ostaju u vlasnistvu Polaznika.

14)

obrazovanja na adresu dostavljenu prilikom potpisa ugovora,

Polazniku ¢e Uciliste za upisani online program

ovisno o vrsti upisane edukacije, isporuciti paket priru¢nika ili
priru¢nike u PDF formatu. Prirucnici ostaju u trajnom
vlasnistvu Polaznika bez naknade. Za prirucnike koji se
nabavljaju od vanjskog dobavljaca, u slucaju ispisa Polaznika i
povrata uplacene Skolarine, UCiliSte zadrZava pravo povrata
iznosa umanjenog za cijenu prirucnika, ukoliko ih Polaznik nije
vratio ili ih nije vratio u o¢uvanom stanju. Ukoliko Polaznik
inzistira na paketu priru¢nika za programe obrazovanja za
koje su prirucnici predvideni u PDF formatu, Polaznik je duzan
platiti trosak slanja priru¢nika UCcilistu i troSak dostavne
sluzbe. U slucaju uredno upuéene posiljke na ostavljenu
adresu Polaznika, a koju Polaznik nije preuzeo u zadanom
roku dostavne sluzbe te se ista poSsiljka vratila Ucilistu, Uciliste
¢e s Polaznikom, putem sredstava komunikacije, dodatno
provjeriti ostavljene podatke te ponovno uputiti paket putem
dostavne sluzbe. TroSak ponovnog slanja podmiruje polaznik.
15) Polaznik je upoznat s ¢injenicom te ju prihvaca, da Uciliste
ne moZe biti odgovorna za tehnicke aspekte Polaznikovog
racunala ili drugog uredaja na kojem Polaznik prati online
nastavu niti UCiliSte moZe pruZiti neogranicenu tehnicku
podrsku Polazniku, a eventualne probleme uzrokovane od
strane UCilista tijekom praéenja online nastave Polaznik se
obvezuje odmah komunicirati UCilistu, a u protivnom se
smatra da Polaznik nastavu prati neometano. Uciliste
Polazniku osigurava tehnic¢ku podrsku u najboljoj namjeri 15
minuta prije pocetka svakog termina predavanja koji se odvija
u online izvedbi sve do njegovog kraja, a ukupno vrijeme
raspoloZivo za tehni¢ku podrsku pojedinom polazniku je
ograniceno na maksimalno 60 minuta tijekom trajanja
upisanog programa obrazovanja. Upite tehnickoj podrsci
Polaznik moZe predati putem e-maila: onlineinfo@algebra.hr.
Tehnic¢ka podrska je dostupna radnim danima od 08:00 do
17:00 te uZivo kroz Adobe Connect u terminu predavanja i 15
minuta prije pocetka predavanja.

16) Polaznik potvrduje da tijekom nastave, a u slucaju
potrebe, daje pravo pristupa racunalu predavacu ili drugoj
ovlastenoj osobi UCilista odnosno uredaju s kojeg prati online
nastavu, spajanjem putem interneta s ciljem realizacije
nastave ili otklanjanja poteskoc¢a vezanih uz provedbu
nastave.

17) Nastava programa obrazovanja u online obliku snima se
od strane Ucilista i dostupna je Polazniku koji je prisustvovao
odrzanoj nastavi i to narednih 3 do 5 dana od zadnjeg
odrzanog predavanja za pregled unutar sustava za pracenje
online nastave te ju je Polaznik slobodan ponovno
pregledavati odnosno nadoknaditi eventualno propusteni dio
nastave.

18)
raspolaganje Polazniku od strane UciliSta poput: e-mail

Prilikom upotrebe bilo kakvih resursa danih na

adrese, web prostora, pristupa portalu, Intranetu, sustavu za

e-learning i slicno, Polaznik se obvezuje poduzeti
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odgovarajuée mjere zasStite od neovlastenog odavanja i
koristenja pristupnih podataka, poput korisnickog imena i
lozinke, koje je dobio od Udilista i/ili od Davatelja usluga.
Polaznik je u protivnom odgovoran za svu potencijalnu
uzrokovanu Stetu te se obvezuje da e svi elektronicki
dokumenti koji su pohranjeni na resursima danim na
raspolaganje od strane UCcilista i/ili Davatelja usluga biti
direktno povezani uz namjenu resursa u cilju provodenja
nastavnog procesa.

19) Polaznik je suglasan da Uciliste i/ili Davatelj usluga ima
pravo privremeno ograniiti ili uskratiti pristup uslugama i
resursima ukoliko utvrdi da ih je Polaznik koristio u
nedozvoljene svrhe poput kr$enja i/ili poticanja na krsenje
autorskih prava i srodnih prava, patenata, zigova, distribucije
ili poticanje distribucije ilegalnih kopija softvera, softvera koji
moze uzrokovati Stetu, ilegalnih pornografskih sadrzaja,
nezeljenih email poruka, Sirenja ili pokusaj Sirenja prijetedih,
klevetnickih
sadrzaja, pokusaj pristupa na IRC ili P2P servise, bez izri¢itog

nasilnickih,  diskriminirajucih, rasistickih,
dopustenja vlasnika podataka i racunalnog ili mrezinog
sustava, ispitivao ranjivost sustava, zaobiSao sigurnosne
mjere, krivotvorio dokaze o izvornosti prometa, nadzirao,
mijenjao ili brisao podatke, ili preopteretio racunalni ili
mrezni sustav, nanio ili pokusao nanijeti Stetu UCilistu i/ili
Davatelju usluga ili treéoj strani, pocinio ili pokusao pociniti
zakonski prekrsaj.

Clanak 5. - PRIJAVA | POLAGANJE ISPITA:
1) Poslije svake nastavne cjeline Polaznik je duZan izaéi na ispit
u sklopu predavanja ili u naknadnom terminu, ako je tako
predvideno nastavnim planom i programom. Ispitu Polaznik
moze pristupiti tek nakon odsluSanih svih predvidenih sati
pojedine nastavne cjeline, bez obzira da li nastavu pohada
redovnim putem ili putem online sustava ili snimke.
2) Polaznik je nakon nastave programa obrazovanja duzan
izadi na zavrsni ispit u za to predvidenom terminu (ispitni rok),
ako je tako predvideno nastavnim planom za program koji
upisuje. Ispitu Polaznik moZe pristupiti tek nakon odslusanih
svih predvidenih sati nastave programa obrazovanja, bez
obzira da li nastavu pohada redovnim putem ili putem online
sustava/snimke, predolene sve potrebne dokumentacije
(osobna iskaznica ili putovnica, rodni list te svjedodzba ili
diploma prethodno najvise zavrSene Skole ili fakulteta),
potpisanog ugovora o pohadanju nastave.
3) Polaznik je ispit duzan prijaviti i/ili odjaviti putem online
prijavnice ili drugim nac¢inom koji odredi UCiliSte te pristupiti
ispitu odnosno testiranju na odredenoj lokaciji, datumu i
terminu definiranom u sklopu procesa prijave. Rok za prijavu
i odjavu ispita je najkasnije 48 sati prije termina ispita.
4) Ukoliko iz bilo kojeg razloga Uciliste Polazniku ne moze
omoguciti polaganje ispita u odabranom terminu obavijestit

¢e Polaznika osobno, pozivom na telefon ili mobitel, SMS
porukom ili e-mailom te uputiti Polaznika na prijavu drugog
termina.

5) UCiliSte ne snosi odgovornost za moguée neodrZavanje
ispita ukoliko nastupe nepredvidene okolnosti vise sile i
zadrZava pravo promjene rasporeda ispita i pravo izvodenja
online ispita umjesto ucionickih ispita.

6) Ispiti se polaZzu na nacin koji odredi Uciliste: zavrsni ispit se
polaze preko automatizirane ispitne aplikacije MyQtest,
usmenim putem i/ili online.

7) Prilikom polaganja ispita putem MyQtesta, ATES ispitnih
sustava i online obrane, Polaznik je duzan ispitivacu dati na
uvid vazeci identifikacijski dokument sa slikom (osobna
iskaznica, putovnica ili vozacka dozvola) te u slucaju polaganja
ECDL ispita i ECDL indeks. Prilikom pristupanja ispitima u
Algebra testnom centru Polaznik je duzan predociti
identifikacije koje nalaze sama ispitna organizacija. Ukoliko
Polaznik  prilikom  pristupanja ispitu ne  predodi
identifikacijski/e dokument/e i/ili ne zadovoljava ostale
identifikacijske zahtjeve biti ¢e mu onemoguceno polaganje
ispita. Ukoliko tijekom provodenja bilo kojeg ispita Polaznik
koristi nedozvoljena sredstva odnosno ne rjeSava ispit
samostalno, biti ¢e udaljen sa istog i rezultat ispita bit ¢e
zapisan kao pad.

8) MyQtest: Zavrsni ispiti koji su propisani nastavnim planom
i programom mogu se sastojati od pitanja sa 1 tocnim
odgovorom, vise tocnih odgovora, upisom odgovora te
pitanja s "hot spot" mjestima unutar kojih je potrebno kliknuti
na odgovaraju¢e mjesto unutar sadrZaja pitanja. Tocan
odgovor donosi od +1 do +5 bodova, ovisno o teZini pitanja.
Trajanje ispita je vremenski ograni¢eno. Trajanje ispita
prikazano je prije pocetka samog ispita unutar ispitnog
sustava. Postotak potreban za prolaz zavr$nog ispita je 50%
bodova osim za ispit programa obrazovanja za Knjigovodu te
za Samostalnog knjigovodu gdje postotak iznosi 60% bodova.
Polaznik zavrSnom ispitu moze pristupiti maksimalno 3 puta
preko automatizirane ispitne aplikacije. Svaki sljededi izlazak
na ispit odvija se pred ispitnim povjerenstvom kojeg imenuje
strucno tijelo utvrdeno statutom Ustanove.

Clanak 6. - SEMINARSKI ZADATAK:
1) Ukoliko je nastavnim planom i programom programa
obrazovanja propisano, Polaznik je duzan izraditi seminarski
zadatak. Polaznik ga izraduje prema danim uputama, izvan
nastave, na vlastitom racunalu i/ili u prostorijama Ucilista u
slobodnim terminima ucionica uz prethodni dogovor s
upisnim osobljem. Po zavrsetku izrade seminarskog zadatka
Polaznik isti predaje putem medija ili nadinom/sredstvom
prema posebnim uputama koje su sastavni dio seminarskog
zadatka ili koje je primio od upisnog osoblja i/ili predavaca.
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Predaja seminarskog zadatka na bilo koji drugi nacin od onog
navedenog u uputama nece biti prihvacena.

2) Polaznik je, ako je to propisano nastavnim planom i
programom, duZan seminarski zadatak predati minimalno 30
dana prije isteka roka od godine dana, od datuma pocetka
nastave upisanog programa obrazovanja, ukoliko projektom
nije drugacije definirano. Rok u kojem ¢e Uciliste isprauviti
seminarski zadatak je najviSe 30 dana od dana predaje
zadatka.

3) Polaznik je duzan protekom roka za ispravak putem online
sustava provjeriti ispravnost i to¢nost seminarskog zadatka.
Polaznik je duzan, u slu¢aju da je seminarski zadatak ocijenjen
zadatak te ga ponovno predati na nacin opisan uputama,
odnosno, ako je tako definirano samim zadatkom, predaju i
provjeru statusa seminarskog zadatka odraditi preko online
sustava https://polaznici.algebra.hr.

4) Ukoliko je u postupku ponovne predaje seminarskog
zadataka koji je ocijenjen neispravnim Polazniku istekao rok
za zavrSetak obrazovanja definiran u ¢lanku 4., Polaznik je
duzan prije ponovne predaje seminarskog zadatka Ucilistu
podnijeti zahtjev za produljenje roka dovrSetka programa
obrazovanja uz placanje propisanih trosSkova obrade zahtjeva.

Clanak 7. - IZDAVANJE UVJERENJA | CERTIFIKATA:
1) Po uspjesno zavrSsenom programu i reguliranim svim
uvjetima propisanim nastavnim planom i
(predocene
ugovora o obrazovanju, odslusanih svih predvidenih sati

programom

sve potrebne dokumentacije, potpisanog

nastave, predanog i ispravno ocijenjenog seminarskog
zadatka te poloZenog zavrinog ispita, Polaznik stjec¢e pravo na
izdavanje zavrSne  javne isprave: uvjerenja o}
osposobljavanju/usavr$avanju.

2) Uciliste ¢e po izradi uvjerenja o istom obavijestiti
Polaznika osobno, pozivom na telefon ili mobitel, SMS
porukom ili e- mailom. Polaznik uvjerenje preuzima na
lokaciji Ucilista na kojoj je pohadao nastavu, a ukoliko isto
Zeli na kuénu adresu tada preuzima trosak prema sluzbenom
cjeniku UCilista.

3) U sluéaju nezadovoljenja bilo kojeg od navedenih uvjeta,
i/ili certikat/i do

otklanjanja spomenutog razloga.

Polazniku uvjerenje nece biti izdani

Clanak 8. - FORMIRANJE GRUPA | RASPORED NASTAVE:
1) Formiranje grupa ovisi isklju¢ivo o ugovornim obvezama
Ucilista i Narucitelja/Obveznika pla¢anja. Udiliste zadrzava
pravo potpune i/ili djelomiéne promjene rasporeda grupe
programa obrazovanja ukoliko prije pocetka ili tijekom
odvijanja nastave nastupe izvanredne okolnosti koje nije bilo
mogucée predvidjeti ili izbjeéi Sto se posebno odnosi na

vanjske dobavljae usluga energije i energenata,
komunikacija i interneta, transporta opreme i slicno.

2) UciliSte ne snosi odgovornost za moguée neodrZavanje
nastave grupe ukoliko nastupe nepredvidene okolnosti vise
sile, npr. sigurnosna situacija u zemlji, vremenske neprilike,
potresi, poplave, pozari, epidemije i/ili obustava rada na
temelju odluke kriznog stoZera ili tijela vlasti radi okolnosti za
koje UciliSte nije odgovorno. Polaznik u navedenim
okolnostima nema pravo na naknadu Stete.

3) U slucaju primjene mjera obustave rada na razini drzave
i/ili regije, Zupanije, grada, naselja zbog epidemioloske
situacije, polaznici redovitu nastavu nastavljaju pohadati
putem online prijenosa nastave u stvarnom vremenu po
istom rasporedu kao i u ucionici. Polaznicima koji nisu u
moguénosti pratiti nastavu online, stavit ¢e se na
raspolaganje sredstva za pracenje nastave na daljinu. Nakon
ukidanja epidemioloskih mjera te ponovne uspostave uvjeta
za odrZavanje nastave u poslovnim prostorima Ucilista,
UcilisSte ¢e o tome pravodobno obavijestiti polaznike i

organizirati nastavu u svojim poslovnim prostorima.

Clanak 10. — ZASTITA OSOBNIH PODATAKA:
1) UciliSte pridaje osobitu paZnju zastiti privatnosti i zastiti
osobnih podataka Polaznika.
2) Vise informacija u svezi obrade osobnih podataka od strane
Ucilista Polaznik moZe saznati na internetskim stranicama
https://www.algebra.hr/privola-za-obradu-osobnih-
podataka/, te obracanjem elektronickim putem na e-mail
adresu: dpo@algebra.hr

Clanak 11. - ZAVRSNE ODREDBE:
1) UciliSte ne snosi odgovornost za eventualno neprenesene
informacije Polazniku u sluéaju pokusane, a neuspjele
komunikacije sa Polaznikom poput nejavljanja Polaznika na
telefon, neodgovaranja na e-mail poruke, SMS poruke i sli¢no.
2) Potpisom Ugovora o pohadanju nastave Polaznik se
obvezuje da ¢e se u prostoru Ucilista ponasati korektno i
pridrzavati se kuénog reda i pravila ponasanja u ovisnosti o
aktivnosti koju Polaznik pohada (nastava, ispiti, vjezbe...),
postovati civilizacijske dosege u vidu obladenja, higijene,
ophodenja s djelatnicima i ostalim polaznicima te da ¢e se
prema inventaru Ucilista odnositi paznjom dobrog gospodara,
a u protivnom pristaje snositi materijalnu i prekrsajnu
odgovornost. Polaznik se takoder obvezuje da svojim

postupcima nece onemogucavati nesmetano odvijanje
nastave programa obrazovanja te ometati ostale Polaznike
i/ili ugrozavati njihova prava.

3) Uciliste ima pravo temeljem prethodnog dogovora s
Obveznikom placanja, raskinuti ugovor s Polaznikom i udaljiti
i/ili iskljuciti ga s nastave i/ili ostalih aktivnosti UCilista u

slu¢aju da ometa izvodenje nastave i/ili ostale aktivnosti,
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ugrozava sigurnost zaposlenika i/ili ostalih Polaznika, vrijeda
zaposlenike i/ili Polaznike ili se ne pridrzava bilo koje tocke
ovih opcih uvjeta. Polaznik u slucaju udaljavanja i/ili
iskljucenja s nastave koje je posljedica krsenja opcih uvjeta
nema pravo na naknadu Stete.

4) U slucaju potrebe za pojasnjavanjem i/ili tumacenjem
odredbi Opcih uvjeta Polaznik potvrduje da je Uciliste,
odnosno ovlastena osoba Ucilista nadlezna za tumacenje
istog.

5) U slucaju prigovora na bilo koji dio poslovanja UCiliSta
Polaznik ima pravo prigovor podnijeti pismenim putem i
predati ga u poslovnim prostorijama Ucilista ili poslati putem
poste, telefaksa ili elektronicke poste na adrese Ucilista.
Uciliste ¢e na prigovor odgovoriti u roku od 15 radnih dana od
dana zaprimanja prigovora.

6) Ovi Opci uvjeti prodaje, upisa i pohadanja nastave
programa obrazovanja sastavni su i neodvojivi dio ugovora o
pohadanju programa obrazovanja te Polaznik potpisom
potvrduje da je sa istima upoznat, proCitao ih je te ih
svojevoljno prihvaca.

7) U slucaju spora stranke sporazumno ugovaraju nadleznost
Opcinskog suda u Zagrebu.

8) Ugovor je sastavljen u dva istovjetna primjerka od kojih
Polaznik zadrzava jedan, a UCiliste dva primjerka.

9) Ovi opci uvjeti primjenjuju se od 17.05.2023. god. ¢ime
prestaju vrijediti sve ranije verzije.
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